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LOI CAM ON

T6i xin bay to 10ng biét on sau sac téi PGS. Pham Xuan Anh va TS. Vii
Anh, thay c6 di tan tinh hudng dan, hd trg va dong vién tdi hoan thanh luan
an nay.

T6i xin chan thanh cam on Khoa Sau dai hoc, Phong Pao tao, Ban
gidm hiéu nha trudng — Truong Pai hoc Kién tric Ha Noi da tao diéu kién

gitip d& toi trong sudt qua trinh thuc hién luan an.

Toi xin chan thanh cam on cac nha khoa hoc, cac Gido su, Pho Giao su,
Tién si, dén tir Pai hoc Kién tric Ha Noi, Pai hoc Xay dung, Dai hoc Giao
thong van tai, Bai hoc Thuy lgi, Hoc Vién Can bo quan ly Xay dung va D6
thi... da c6 nhiing dong gop, hd trg, phan bién quy béau gidp téi hoan thanh

luan an.

T6i Xin cam on cac chuyén gia dén tir cic co quan quan 1y nha nuéc
thuoc Bo Xay dung, Bo Y té, Bo Tai chinh, cac Cong ty va Doanh nghiép xay
dung, cac Ban quan ly dy an dau tu xdy dung di gitp t6i hoan tat noi dung

cua luan an, dic biét trong cac cudc diéu tra khao sét thuc té.
T6i xin cam on cac anh chi, ban be, dong nghiép ludn tao moi diéu kién
tt cho tdi vé thoi gian, hd tro trong cdng viéc dé toi thuc hién tét luan an.
Cubi cling xin cam on gia dinh, nhitng nguoi than da ho tro, dong vién,

khich 1¢ tdi hoan thanh luan an nay.



LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctu cua riéng t6i. Cac sd
liéu, két qua cia luan an nay Ia trung thuc va chua timg duoc ai cong b trong

bat ky mot nghién ctu nao.

Nghién ciu sinh
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MO PAU

Tinh cap thiét cia dé tai

Tinh trang qua tai va xudng cap tai cac bénh vién dang dién ra phd bién
tai cac co sO Y té, dac biét 1a cac bénh vién tuyén trung wong. Céc dy an dau
tu xay dung cong trinh y té dang dwogc tap trung trién khai trong gia doan
2016-2020 nham dap tng nhu cau st dung ngay cang ting cao cua ngudi dan.
Mic di chiém ty trong xay dung khong 16n khi xét trén tong cac du an dau tu
xay dung, nhung loi ich ma cac cong trinh nay mang lai gop mot phan 16n vao

viéc bao vé stc khoe cia cong dong.

Céac cong trinh y té hau hét thudc loai cdng trinh cong cong cé tinh dac
thu cao, cong ning str dung phai dap ung nhitng céng nghé c6 yéu cau chat
ché& va dic biét. Kién trdc cac cong trinh y té ngoai nghé thuat t6 chirc khdng
gian con phai tinh dén cong nghé kham chira bénh va trang thiét bi y té. Dé c6
nhitng c6ng trinh chat lugng, nha thau, don vi tu van can phai nam rd cac yéu

cau vé cong ning, kién trdc, day chuyén cong nghé,....

Hién nay, Bo Y té dang truc tiép quan ly 14 bénh vién da khoa va 20
bénh vién chuyén khoa. Bo Y té ¢6 trén 20 du &4n quy md 16n dang duoc thuc
hién dau tu xay dung véi tong s6 von 31.972.844 trd. Mot sb du &n cong trinh
bénh vién da duoc trién khai nhu: Bénh vién L&o khoa TW CS2 tai Ha Nam;
Bénh vién Noi tiét TW Ho6 Chi Minh; Bénh vién Chan thuong chinh hinh TW
Can Tho; Bénh vién Phu san TW co s& 2; Bénh vién Nhi TW co s& 2; Dy an
Trung tdm ung budu — Bénh vién E; Du &n cai tao nang cap Bénh vién K co
so 1, 2;....

Thuc té, khi thuc hién mot du &n xay dung céng trinh y té ndi chung,
cong trinh bénh vién ndi riéng ludn ludn tiém an rat nhiéu nguy co rai ro.Pién
hinh nhu hai du 4n dau tu xay méi co s 2 bénh vién Viét Buc va bénh vién
Bach Mai (xa Liém Tuyén, TP Pha Ly, Ha Nam) nam trong 05 dy an bénh

vién duoc Tha tuéng Chinh phu phé duyét trong dé an “Pau tu xay dung mai



05 bénh vién tuyén trung wong va tuyén cudi dit tai TP.H6 Chi Minh” theo
Quyét dinh sé 125/QDb-TTg ngay 16/1/2014. Tuy nhién viéc thuc hién hai du
an trong diém nay dang gip phai hang loat rui ro trong cong tac quan 1y du
an, lién quan dén trach nhiém cua Ban Quan ly du an y té trong diém - Bo Y
té, dac biét 1a linh vuc quan ly chi phi va quan ly hop dong xay dung...Diéu
nay da khién hau hét cac dy &n - Bo Y té bi cham tién d6 va khong dat duoc
hiéu qua dau tu mong mudn.

Vi céc ly do trén, NCS lya chon dé tai nghién cau ""Qudn 1y rii ro dw
dn dau tw xdy dung cong trinh bénh vign - Bg Y té'"". Két qua thu duoc s&
gitp ich cho viéc xay dung céc giai phap quan ly rai ro nang cao chat lugng,

hiéu qua dau tu cac cong trinh bénh vién - B Y té hién nay.
Muc dich nghién ctru

Muc dich nghién ciu: Luan an nghién ctru dé xuat giai phap nham
hoan thién cong tac quan ly rai ro dyu 4n dau tu xay dungedng trinh bénh vién
— Bo6 Y té, gop phan dam bao hiéu qua dau tu du 4n dau tu cong trinh bénh
vién- BO Y té, gidm to1 murc thép nhét cac thiét hai t6i du an. Déng thoi tao ra

mdi quan hé loi ich hoa hop giira cac bén tham gia duy 4n.

Muc tiéu nghién ciu: Dé dat duoc muc dich nghién ctu, luan an dit
ra c4c muc tiéu can dat duoc theo qué trinh nghién ciu nhu sau:

(1) Phén tich danh gia cac cong trinh nghién cau vé quan ly rai ro trong
dau tu xdy dung néi chung va cong trinh y té ndi riéng trong nudc va & nude
ngoai

(2) Hé thdng hda, 1am rd co s khoa hoc vé quan ly rai ro du an dau tu
xay dung ndi chung va dy an dau tu xay dung cong trinh bénh vién noi riéng

(3) Khao sat nham 1am rd van dé& quan 1y rai ro du an dau tu xay dyng
cong trinh bénh vién — B Y té

(4) Bé xuat giai phap c6 tinh khoa hoc va kha thi nham hoan thién cong



tac quan Iy rai ro cua du 4n dau tu xay dung cong trinh bénh vién — Bo Y té.
Poi twong va pham vi nghién ciru

- Péi tugng nghién cu:Quan Iy rai ro du an dau tu xay dung cong

trinh bénh vién - Bo Y té
- Pham vi nghién cuu:

+ Pham vi khéng gian: Cac cong trinh bénh vién cong st dung von
NSNN, tuy nhién sé& tap trung di siu vao cac cong trinh bénh viéndo Bo Y té

truc tiép lam chi dau tu va quyét dinh dau tu.
+ Pham vi thoi gian: Ttr nam 2015 dén nim 2022

+ Pham vi ndi dung: Xéac dinh rang, giai doan thuc hién dy an 12 giai
doan tiéu ton nhicéu nguon luc vai su tham gia dong dao caa cac bén trong du
an. Py cling 1a giai doan xuat hién nhiéu rai ro nhat. Trong pham vi nghién
ctu cua luan an, NCS sé tap trung nghién ciru cac cong trinh bénh vién cong
st dung von NSNN va s& tap trungchu yéu nghién ctu quan ly rai ro trong
giai doan thyuc hién du an dau tu xay dung cong trinh bénh vién do Bo y té
truc tiép 1am chi dau tu va quyét dinh dau tu. T d6 dé xuat cac quan diém
dinh hudng, giai phap déng b, kha thi nham gitp cho co quan hoach dinh,
quan Iy cia Nha nudc dé ra bién phép quan Iy rai ro nham nang cao hiéu qua

trong cong tac dau tu xay dung cong trinh bénh vién- Bo Y té.
Phwong phap nghién ciru

Ngoai cac phuong phap nghién ctru nhu tong hop, phan tich, so sanh,
luan an da st dung chi yéu hai phuong phap nghién ctru dinh tinh va nghién

ctru dinh lugng (NCDL) dé xéac dinh két qua nghién cuu.

+ Phwong phdpnghién ciru dinh tinh: 13 huéng tiép can thim do, mo
ta, giai thich dua vao cac phuong tién khao sat kinh nghiém, nhan thuc,
dongco thuc day, du dinh, hanh vi, thai ¢6. Nghién ctru dinh tinh thuong dua

vao cac phuong phéap sau dé thu thap thdng tin: nghién ctu céc tai lidu thi



cap co lién quan, nghién ciu qua qua trinh quan sat hoic khéng quan sat,

nghién ciu thdng quaphong van cé cau tric hoic khdng cé cau trdc

+ Phwong phdapnghién ciru dinh luwong: Nghién ciru dinh luong la
nghién ctu sir dung cac phuong phap (chu yéu 12 théng ké) dé luong hoa, do
ludng, phan anh va dién giai mdi quan hé gitta cac nhan té (cac bién) voi
nhau. Nghién ctru dinh lwong thudng dugc gan lién vai viéc kiém dinh (ly
thuyét dua vao phuong phap suy dién). Trong luan an, tac gia da st dung
phuong phap khao sat chuy@n gia va khao sat cac bén co lién quan dén dy an
cong trinh xay dung bénh vién — Bo Y té. Qua d6 thong ké sb liéu dé phan
tich dinh lwong vi mé hinh phan tich hé sé tin cay Cronbach alpha, nhan té
kham pha (ExploratoryFactoAnalysis - EFA), ma tran xoay khi xac dinh céc
nhan té anh huong dén du an cong trinh xay dung bénh vién — Bo Y té va
phan tich dinh luong véi md hinh phan tich hé s tin cay Cronbach alpha dé
nhan dang, phan loai rui ro, phan bo rai ro cua dy an céng trinh xay dyng
bénh vién — B Y té thong qua phan mém SPSS (Statistical Product and

Solution Services)
Y nghia khoa hoc va thyec tién ciia dé tai
Y nghia khoa hoc:

- Bo sung, hoan thién cac van dé khoa hoc vé quan Iy rai ro dy an dau
tu xay dyng cong trinh bénh vién - Bo Y té: Céc khai niém, dic diém rui ro

gan véi dy an dau tu xay dung cong trinh bénh vién,....

- Céac két qua thu duoc cua dé tai co thé trg thanh céc kién thac hitu ich
cho cac nha khoa hoc, cac nha quan Iy khi nghién ciu vé rui ro trong linh vuc
xay dung ndi chung, cac dy an xay dung céng trinh bénh vién - Bo Y té noi
riéng.

Y nghia thuc tién:

- Céc s6 liéu thuc trang quan Iy rai ro cho céc du an xay dung cong



trinh bénh vién - Bo Y té dugc thu thap tir cAc ngudn tin cay cua Bo Xay
dung, Bo Y té,.... S6 liéu nay cung cip cac thong tin déng tin cay, phan &nh

dung thuc té trién khai cac dy &n cdng trinh bénh vién - Bo Y té hién nay.

- Trén co s& danh gia thuc trang, NCS xay dung cé4c giai phap nham
quan 1y rai ro, nang cao hiéu qua dau tu cho cac du 4n xay dung cong trinh

bénh vién - B9 Y té.

- Nhitng két qua nghién ciu gitp cac cha thé caa du an cd nhitng bién
phap nhan biét, phong ngira va giam thiéu rui ro trong qué trinh dau tu xay

dung cac du an bénh vién - Bo Y té.
Tinh méi cia luan an

1. Luan 4n da nghién ctru tong quan vé RR va QLRR trong linh vy xay
dung ndi chung va trong xay dung cong trinh bénh vién ndi riéng trén thé gioi
va ¢ Viét Nam. Noi dung nay da gop phan lam giau kién thuc vé RR va
QLRR dy an dau tu xay dung cdng trinh bénh vién tai Viét Nam. Noi dung
nay ciling c6 thé 1am tai liéu tham khao cho cong tac dao tao vé QLRR trong
cong tdc QLDA xay dung, cho cac ky su, cac chuyén gia va cac co quan, cac
td6 chuc quan tdm nghién ctu vé RR va QLRR trong c4c du an cong trinh

bénh vién.

2. Luan an da phan tich mot cach tong hop cac RR anh huong 1én toan
bd du 4n, bao gém: rui ro k¥ thuat, kinh té, moi trudong, xa hoi va chinh tri.
Danh sach cé4c rui ro nay duoc tong hop tir cc nghién ctru di trudc va tir cac
cong trinh bénh vién di va dang trién tai Viét Nam.Cac rui ro nay duoc thao
luan bai cac chuyén gia co kinh nghiém trong linh vuc nén mang y nghia 1y
luan va thyc tién, gitp cac nha QLRR c6 thé sém nhan dang duoc cac RR ¢
thé xuat hién trong cac du an.

3. Luan 4n da két hop phuong phap dinh tinh va dinh luong cing Vi
cach tiép can va sur dung cong cu phu hop, tinh dén sy tuong tac, anh huong

qua lai gitta cAc nhdm RR va giira c&c muc tiéu caa dy &n. Tir d6, dé xuit cac



giai phap quan 1y dé ung pho véi cac rai ro c6 mac nguy hiém cao cho céc du
an dau tu xay dung cong trinh bénh vién - Bo Y té . Bong thoi, 4p dung thuc
nghiém mot sb giai phap dé danh gia muc d6 phu hop cua giai phap trong
thuc té.

Keét cau luan an

Ngoai phan m& dau, két luan va kién nghi, luan an dugc xay dung véi

két cau 4 chuong gom:

Chuong 1: Tong quan céc cbng trinh nghién ctu lién quan dén dé tai
luan an

Chuong 2: Ly thuyét va thuc tién vé quan 1y rai ro cho du an dau tu

xay dyung cong trinh bénh vién - Bo Y té.

Chuong 3: Xac dinh, danh gia rui ro cho cac dy an dau tu xay dung

cong trinh bénh vién - Bo Y té.

Chuong 4: Giai phap quan ly rai ro cho du an dau tu xay dung cong

trinh bénh vién - Bo Y té
Mot s6 thuit ngir

Dw 4n déu tw xdy dung: Theo khoan 15 diéu 3 cua Luat xay dung nim
2014 thi “Du an dau tu xay dung I tap hop nhimg dé xuat lién quan dén viéc
st dung vén dé thuc hién hoat dong xay dung dé xay dung méi, cai tao va sira
chita cdng trinh xay dung nham phat trién, duy tri va nang cao chit luong
cong trinh hay san pham, dich vu trong thoi han, ciing nhu chi phi x4c dinh. O
giai doan chuan bi dy an dau tu xay dung, du an can dugc thé hién théng qua
Béo c4o nghién ctu tién kha thi cua dau tu xay dung, Béo céo nghién ctiu kha
thi du tu xay dung hay Bao céo kinh té — k¥ thuat dau tu xay dung”.

Quan Iy dw 4n dau tu xay dwng: C4 rat nhiéu khéi niém vé quan ly du
an, tdng hop cac khai niém co thé thay quan Iy dy &n 1a: Qua trinh lap ké

hoach quan 1y dau tu xay dung. Dé diéu phdi thoi gian, ngudn luc va giam sét



theo ddi qué trinh phat trién caa du an, nhim dam bao du an hoan thanh dung
thoi han dua ra, trong pham vi ngan sach duoc duyét va dat dugc cac yéu cau
d3 dinh ra. Dam bao vé ky thuat va chit luong san pham dich vu. Giai quyét

bang nhiing phuong phap va diéu kién tot nhat cho phép

Bénh Vién: Theo quan diém cua T6 chic Y té thé gidi (WHO) bénh
vién 1a mot bo phan caa mot to chicc mang tinh chét y hoc va xa hoi, ¢ chuc
nang dam bao cho nhan dan duoc sin soc toan dién vé y té ca chira bénh va
phong bénh. Cbng tac ngoai trd cua bénh vién toéa téi tan gia dinh dat trong
moi truong cua nd. Bénh vién con la trung tdm giang day y hoc va nghién cuau
sinh vat xa hoi

Dw 4n dau tw xdy dung cong trinh bénh vién: Theo Thong tu sb
03/2016/TT-BXD ngay 10/3/2016 cua Bo Xay dung quy dinh vé phan cap
cong trinh xay dung va huéng dan ap dung trong quan ly hoat déng dau tu
xay dung, phan phu luc 1 thi cong trinh y té gom c6 bénh vién da khoa, bénh
vién chuyén khoa tir trung wong dén dia phuong, trung tim thi nghiém an toan
sinh hoc dugc phan cap la cong trinh dan dung. Nhu vay cong trinh bénh vién

la mot nhéanh trong loai cong trinh y té cua dy an dau tu xay dung.

Vi vy du an dau tu xay dung cong trinh xay dung bénh vién mang dic
diém, quy trinh dau tu,... co ban giéng dy 4n dau tu xay dung thong thuong.
Duy chi c6 cong ning va cach lap dat cac hé thong cdng nghé cua loai hinh

cong trinh nay la khéc so véi cac cong trinh xay dung thong thuong.

Cong trinh xay dung 13 san pham duoc tao thanh bdi stc lao dong cua
con nguoi, vat li¢u xay dung, thiét bi lép dat vao cong trinh, dugc lién két
dinh vi véi dat, co thé bao gém phén dudi mat dat, phﬁn trén mat dat, phﬁn
dud1 mat nudc va phén trén mat nuoc, dugc xay dung theo thiét ké. Cong
trinh xay dyng bao gdm cong trinh dan dung, cong trinh cong nghiép, giao
thong, ndng nghiép va phat trién néng thon, cong trinh ha ting ky thuat va

céng trinh khac [23].



Cong trinh bénh vién: 12 mot cong trinh cong cong doc 1ap, mot to
hop céac cong trinh st dung cho muc dich kham chira bénh. Xay dung cong
trinh bénh vién 14 qué trinh xay dung cic cong trinh, két cAu va hé thong co
s& vat chat dé phuc vu cho viéc cung cép dich vu y té cho bénh nhan. Cac
bénh vién thuong duoc xay dung trén mot dién tich rong va phai tuan tha cac
tiéu chudn, quy dinh, luat phap lién quan dén y té va xay dung dé dam bao an
toan va chat luong dich vu y té. Bénh vién duoc phan loai 1a bénh vién da
khoa hoac bénh vién chuyén khoa, bénh vién cong hoac bénh vién tu, bénh
vién trung uwong hay bénh vién dia phuong, bénh vién trong nudc hay bénh
vién nudc ngoai.

Riii ro: C6 rat nhiéu nha khoa hoc nghién ctru vé rui ro trén thé gisi va
Viét Nam. Hién nay chwa c6 mot khai niém théng nhat vé rai ro. Tong hop
cac khai niém qua cac nghién cau, c6 thé dua ra khai niém vé rii ro nhu sau:
Rui ro 1a mdi nguy hiém, ¢ kha nang (nhung khdng chic chan) gay ra tac
dong tiéu cuc téi két qua du dinh ban dau cua du an nhu mat mat, thuong tat,
suy giam chat luong, diéu chinh tién d6 hay ting thém chi phi khong can
thiét”.

Quan ly rii ro: Quan ly rai ro la mot qua trinh xac dinh, danh gia va
xép hang cac ruai ro ¢ thé xay ra ma qua do6 thi cac bién phap hitu hiéu va
ngudn tai nguyén can thiét duoc lua chon va ap dung vao thuc té dé han ché,
theo dBi va kiém soat cac kha nang xuat hién va/hoic cac tac dong cia cac su

kién khong du bao trudc.



CHUONG 1: TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CU'U LIEN
QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.1. Téng quan céc cdng trinh nghién ciru trong va ngoai nuwéc
1.1.1. Céc cong trinh nghién ciru nudc ngoai

- Ovidiu Cretu va cong su [76], Risk management for Design and
Construction/Qudan 1y rui ro cho thiét ké va xay dung. Trong nghién ciu caa
minh cac tac gia coi QLRR I trung tdm cua quan Iy du an. Cudn sach l1am
sang to khai niém vé sy khdng chac chan va rai ro caa dy &n; phan tich rai ro
qua viéc tac dong cua né dén két qua cua viéc thuc hién du an va gidp nha
quan ly du an c6 thé 18n ké hoach chuan bi @& ddi pho rai ro du an. TAc gia st
dung phuong phap tich hop giira chi phi va lap ké hoach phan tich rui ro.
Cubn sach nay la mot didu can thiét cho cac chuyén gia, nhitng ngudi dang
tim cach hudng téi mot mo hinh chia dong QLRR, va gitp nhitng sinh vién
dang nghién ctru, khdm phé nhiing phuc tap cua sy khong chac chan va trong

viéc danh gia rui ro cling nhu tim phuong phap t6i wu nham han ché rui ro.

- Chapman, C.B. va Ward, Stephen [92], Project Risk Management :
Processes, Techniques, and Insights/Quan ly rui ro di an: Quy trinh, ky thugt
va thdng tin chi tiét. Cuon sach gom 17 chieong, dai 367 trang, cudn séch
duogc chia thanh ba phan chinh: phan mét giai thich cac khai niém co ban vé
rai ro, phan hai 1a mot mé ta chi tiét vé phuong phap luan va phan ba cung
cap cac hudng dan vé viéc sir dung nd. Tac gia nhan thay rai ro 1a nhitng yéu
t6 gay sai léch so v&i ké hoach dé ra, dong thoi trinh bay chin giai doan
QLRR cua phuong phap luan 1a: dinh nghia, muc tiéu, nhan dinh, cau trdc, s&
hitu, udc tinh, danh gia, khai thac va quan ly. Cudn sach gitp nha quan ly c6
cai nhin nhan vé QLRR va quan ly sy khdng chac chin nhim muc dich cai

thién hiéu qua cua du an.

- Nigel J. Smith va cong su [77], Risk and Uncertainty (Construction

Management Series)/Rui ro va sir khdng chdc chan (Chudi qudn 1y xay dung).
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Theo tac gia QLRR la qué trinh hiéu rd vé du an va dwa ra mot quyét dinh tét
nhat cho QLDA trong tuong lai va qua trinh lién tuc phong tranh, giam thiéu,
chap nhan hoic chuyén giao rai ro va phat hién ra cac co hoi tiém ning. Tac
gia di mé ta khai quéat vé QLRR; cong cu va ky thuat phan tich rui ro; va ra
quyét dinh trong khuén khé dy &n xay dung. Cubn séch gitp nha quan ly 1am
thé nao trong qué trinh QLRR c6 thé cai thién viéc ra quyét dinh trong diéu
kién cua sy khong chic chan va muc dich chinh cua QLRR 14 tranh céc rai ro
gay thiét hai va tim ra cac co hoi maoi.

Tuy nhién tac phdm chira dé cdp dén cac rii ro déi véi tieng logi cong
trinh cu thé va nhing nguy cor ¢ thé xdy ra rii ro dé cac nha qudn Iy ddc biét
quan 1y si dung von ¢ nhiing cong cu, ki ndng phong tranh va giam thiéu

rii ro trong qua trinh trién khai du an.

- Alberto De Marco; Giulio Mangano; Anna Corinna Cagliano; and
Sabrina Grimaldi [35], Public Financing into Build-Operate-Transfer
Hospital Projects in Italy/Tai chinh céng vao cac di an xay dung-van hanh-
chuyén giao bénh vién & Y. Trong nghién ctu Tac gia tap trung nghién cau
phan tich thyc nghiém dé diéu tra cac yéu té co anh hudng dang ké dén ty
trong nguon von ngan sach nha nudc vao tong dau tu ban dau can thiét dé xay
dung cac du an bénh vién theo hinh thiec BOT. Dya trén md hinh mo ta céac
rai ro chinh lién quan dén sy tham gia cta ngudi dan vao cac du an BOT, mot
phan tich hoi quy tuyén tinh da duoc tién hanh trén mot bo dir liéu cua cac du
an bénh vién BOT cta Y dé mang lai nhitng ham y. Két qua cho thay quy mé
dau tu, sic manh tai chinh cua nha thau, thoi han cua thoi gian chuyén giao,
s6 lugng dich vu va wu dai vay von cta co quan y té dia phuong 1a nhiing
nhan t6 quan trong caa muc tai tro cia nha nuéc. Nghién ciu xac nhan rang
ngudn vén ngan sach nha nudc dugce cung cap khong chi dé trang trai phan
dau tu khong tu tai tro ma con 1a mot cach dé thuc hién mot dy an trong

nhitng khoang thoi gian gap kho khin vé tai chinh.
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- Cheng Siew Goh; Hamzah Abdul-Rahman; and Zulkiflee Abdul
Samad [39], Applying Risk Management Workshop for a Public Construction
Project: Case Study in Malaysia/ Ap dung héi thao qudn Iy rui ro cho mét de
an xay dung cong cong: Nghién cizu dién hinh ¢ Malaysia. Day 1a mot nghién
ctu QLRR cho du an cdng cong tai Malaysia thdng qua cac cudc hoi thao.
Téc gia chi ra rang viéc lra chon cac cong cu va ky thuat QLRR thich hop 1a
rat quan trong dé ra quyét dinh doi pho tét hon. Nghién ctu ndy nham muc
dich tim hiéu cach QLRR c6 thé dugc sir dung hiéu qua trong viéc QLRR cua
du 4n bang cach hoc mot hoi thao QLRR d3 duoc tién hanh trong mot du &n
cdng. Ngoai viéc nang cao nhan thirc caa té chac vé nhitng rui ro trong du an,

mét hoi thao vé QLRR ciing tao co hoi cho viéc xay dung doi ngil.

- Terry Lyons and Martin Skitmore [53], Project risk management in
the Queensland engineering construction industry: a surveyQuan ly rui ro du
an trong nganh xay dung ky thugt Queensland:mgt cugc khao sat. Bay lan
ghién ctru viéc sir dung céc ky thuat QLRR tir két qua cia mot cudc khao sat
vé quan Iy cap cao lién quan dén nganh xay dung k§y thuat cong nghiép tai Uc.
Nghién ciu chi ra rang: viéc st dung QLRR tir trung binh dén cao, vdi su
khac biét rat nho giira cac loai, quy md va mirc do chap nhan rui ro cua céc to
chuc va kinh nghiém va sy chap nhan rui ro; Str dung QLRR trong giai doan
thuc hién va 1ap ké hoach cua chu trinh thuc hién cua du an cao hon trong giai
doan chuan bi hoac két thiic; Nhan dién va danh gia rai ro 1a cac yéu t6 QLRR
duoc str dung thuong xuyén; thao luan 1a ki thuat nhan dang rai ro pho bién
nhat duoc str dung. Cac phuong phap danh gid rui ro dinh tinh duoc sir dung
pho bién va thuong xuyén nhat. Giam thiéu rui ro 1a phuong phap tng pho rii
ro duoc str dung thuong xuyén nhat, véi viéc sir dung cac khoan dy phong va
chuyén giao hop ddng theo hinh thirc bao hiém.

- D F Cooper, D H MacDonald and C B Chapman [40] trong bai bao

Risk analysis of a construction cost estimate/Phan tich rui ro vé du toan chi

phi xay dung da thuc hién nghién cau rai ro trong du toan xay dung, nghién
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ctru dién hinh cho dy &n phét trién thuy dién. Sau khi nhan dinh rang phan
tich rai ro duoc thuc hién doc lap, song song vai lap du toan cong trinh, no sé
cung cap mot chi sb dang tin cdy cho dy toan, céc tac giai da di su vao phan
tich rai ro du todn du an theo phuong phap CIM (control interval and
memory). Vi nhitng tim hiéu sau vé phuong phap nay, thi cac nha QLDA c6
thé dé dang 4p dung CIM dé phan tich rai ro dy toan xay dung cho cac dy an

tuong tu.

- Ang S-AH and Leon De D [37], Modeling and analysis of
uncertainties for risk-informeddecisions in infrastructures engineering/Mo6
hinh hda va phan tich nhiing bat 6n vé quyét dinh rii ro trong cac du &n hg
tang ky thugt, tac gia dé xuat mot bo khung cho phuwong phap xu Iy rai ro
trong céc du &n ha tang k¥ thuat. Hai loai rai ro dugc tong két trong nghién
ciru ndy gém: rui ro c6 tinh chat may rai xuat phat tir cac yéu té ngdy nhién
cua tu nhién va rai ro gan vai tri thirc cia con nguoi gan véi sy hiéu biét mot
cach khong day du va hoan thién. Vi cach phan chia rai ro ndy, tiéu chi phan
chia 13 rd rang nhung ciing s& gap kho khan khi trong mdi loai ri ro lai tong

hop rat nhiéu rai ro véi nguén goc phat sinh khéac nhau.

- Sanchez. P [52], trong 4n pham Neural-Risk Assessment System for
Construction Projects/Hé thong ddanh gia rii ro tri thizc cho cac dir &n xay
dung: Tac gia da tap trung xac dinh va danh gia cac rai ro thuong gap trong
c4c duy an co s ha tang & Duc. Tac gia di gisi thiéu hé thong danh gia rui ro
tri thuc (Neural Risk Assessment System) c6 bd phan cét I18i 1a mang ludi
than kinh nhan tao (Artificial Neural Network: ANN) dung dé md hinh cac
hanh vi rai ro d6i voi du an. Nghién ciru nay cung cap cho nha thau mot cong
cu thay thé cho du an chi phi c6 thé c6 cua rui ro.

- Sid Ghosh va Jakkapan Jintanapakanont [78], ldentifying and

assessing the critical risk factors in an underground rail project in Thailand:

a factor analysis approach/ Xdc dinh va ddnh gid cdc yéu to rii ro quan trong
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trong mét du dn dwong sat ngam ¢ Thdi Lan: phwong phdp phdn tich nhan 6.
Téc gia cho rang c4c dy an co sd ha tang 16n va phac tap lién quan dén nhiéu
yéu té nguy co rui ro khac nhau va viéc thuc hién thanh céng cac du an do
phu thudc vao viéc quan 1y hiéu qua céc yéu té nguy co rui ro chinh. Nghién
ctru xac dinh cac bién sé nguy co chu yéu théng qua mot cudc khao sat duoc
thuc hién dé ¢ 1ap va danh gia cac yéu td nguy co quan trong ddi voi mot dy
an duong sat ngdm Chaloem Ratchamongkhon tai Thai Lan. Céc phan héi thu
duogc trong t6 chuc dy an duge danh gia bang cach sir dung phan tich thanh
phan chinh dé hiéu cau tric tiém an cua cac yéu té nguy co quan trong. Cac
bién trong céc yéu t6 duoc kiém tra dé xac nhan do tin cay va tinh hop 1é cua
C4c cau truc. Cudi cung, sau khi xac dinh danh séach chin rai ro quan trong
nhét, tac gia tién hanh phan tich rai ro, danh gia tam quan trong va tac dong
cta chung dbi véi QLDA. Céc két qua nghién ctiru duoc hd tro bai nhan thic

cuia ban quan Iy cap cao trong to chirc dy an.

- Martin Th. van Staveren [44], 4n pham Uncertainty and Ground
Conditions: A Risk Management Approach/Sw khéng chdc chan va cdc diéu
kién nén mong: Mot phwong phdp tiép can rii ro da nghién ciu cac rai ro vé
nén moéng cdng trinh. CAc rai ro dugc xem xét trong bdi canh chi phi d6 cho
viéc xir 1y cac diéu kién vé nén mong du bao ting cao. Tac gia nhan dinh rang
cac ca nhan vai cach nhan thirc caia ho Vé rui ro ¢ anh huong toi cach quan ly
rui ro.

- Xiao-Hua Jin and Hemanta Doloi [59],Modeling Risk Allocation in
Privately Financed Infrastructure Projects Using Fuzzy Logic/Si dung ly
thuyét tap mo dé phan bé rui ro trong cac du &n hg tang ki thudt nguon von
tur nhan. Nghién ciru tap trung vao van dé phan bé rai ro trong du an ha tang
ky thuat ngudn vén tu nhan. Day tiép tuc 1a mot nghién ciu st dung ly thuyét
tap mo. Tuy nhién, hé théng suy luan tap mo (Fuzzy inference systems —
FISs) duogc tac gia phat trién dua trén ly thuyét kinh té chuyén giao va ly

thuyét nguon luc vé kha ning quan ly. Vi vay, FISs ¢6 su phi hop hon trong
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du béo chién lugc phan bb rai ro.

- Tran. D, and Molenaar. K [55], bai bao Impact of Risk on Design-
Build Selection for Highway Design and Construction Projects/Tdc dong cua
rii ro den viéc lua chon thiét ké - xay dung cho c&c di &n thiét ké va xay
dung dwong cao toc. Nghién ciu rai ro trong hinh thic hop dong thiét ké-xay
dung (Design-Built: DB). Bai bao nghién cau 39 yéu tb rui ro lién quan dén
viéc lya chon nha thau DB, 14y du an duong cao téc 1a dién hinh nghién cuu.
Viéc hiéu dugc cac rai ro s& giup CDT lya chon dugc nha thau DB phl hop
cho dy an. Bong thoi ¢ sy phan bo rai ro mot cach hiéu qua gitra cac bén

tham gia du an.

- Frans Himawan Tanojo va cong su [61], The Analysis Of Risk
Management Implementation On Hospital Construction Project/ Phan Tich
Thuc Hién Quan Ly Rui Ro Dir An Xay Dung Bénh Vién. Trong nghién ciu
c4c tac gia da khang dinh moi cong viéc xay dung déu phai co rui ro, rai ro 1a
hé qua caa maot tinh trang khdng chic chin. Trong mot cdng trinh xay dung,
su khong chac chan 14 rat 16n boi vi n6 khong thé du doan chinh xéc s& thu
dugc bao nhiéu 1i hoac 16. Vi Iy do nay, can ¢ sy phan tich quan ly rai ro
ngay tir dau du &n xay dung cho dén khi thuc hién. giam thiéu rui ro va tac
dong cua nhitng rai ro c6 thé xay ra. Nghién ctru da s dung phuong phap
phan tich thanh phan chinh dya trén phuong phép kha ning 1a khia canh kho
khan dia diém, sy quan liéu caa céc gidy phép can thiét, diéu kién thu hoi dat
1a khé khan, diéu kién thoi tiét, sac khoe va an toan, thanh toan khong ding
han, cham tré trong viéc cung cap vat liéu, dia diém va diéu kién dia diém
khong tét, trinh dién/tiéu hay vé vi tri du an, chinh sach chinh tri caa nha
nuéc, 13i suat vay ngan hang va chat luong vat liéu kém hon; dya trén tac
dong 1a khia canh cua trat ty thay ddi, 16i ctia con nguoi, diéu kién thoi tiét,
thién tai, thiéu thanh toan kip thoi, an toan vé sinh lao dong, thong tin lién lac
va phdi hop, trang thiét bi, gia vat tu, trang thiét bi va vin hoa, phong tuc

chua kha thi. Két qua nghién cau sir dung thang do luong AS/NZS theo kha
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ning xay ra cua cac sy kién dan dén ba khia canh rui ro rét cao, 5 khia canh
rai ro cao va 4 khia canh rai ro trung binh, va dua trén vé tac dong xay ra tao
ra mot khia canh rai ro rat cao, bon khia canh rui ro cao 5 khia canh rui ro

trung binh va mot khia canh rai ro thap.

- Zaidir va cong su, [62], The Risk Analysis of Andalas University
Hospital Construction Project/ Phéan tich Rui ro di &n xay dwng Bénh vién
Pai hoc Andalas . Trong nghién ctu da khang dinh hoat dong du an xay
dung c6 nhiéu rui ro khac nhau trong qua trinh thyc hién. Moi hang muc
cong viéc cua dy an c6 muac dd rai ro khac nhau va co thé anh hudng dén du
an do d6 no s& co tac dong dén viéc ting chi phi va thoi gian hoan thanh du
an PT. Adhi Karya TBK dang thuc hién du an bénh vién Pai hoc Andalas,
noi trién khai s& c6 nhiéu kha nang xay ra rui ro. Vi vay, can phai xac dinh
va phan tich cac bién nhing rai ro c6 thé xay ra ciing nhu dé& xuat cac bién
phap giam thiéu rai ro phi hop nham giam thiéu nhiing rui ro tiém an. Viéc
xé&c dinh rui ro va phan tich rui ro dugc thuc hién bang phuong phap cau tric
(RBS) va quy trinh phén tich thtr bac (AHP) twong trng. Dua trén dir liéu
tong hop, cac bién rui ro dugc nhém thanh 4 loai, cu thé 1a rai ro ki thuat
bao gom 8 rui ro san xuat gdm 5 bién, rui ro xay dung gdm 9 bién va Rui ro
tai chinh gom 2 bién, véi tong rai ro 1a 24 bién. Phan tich rui ro voi AHP
phuong phap 1dy 5 (nim) muc d6 wu tién rui ro dua trén gié tri cao nhat cua
tung loal rai ro. Nam rai ro vu tién la rui ro tang gia nguyén vat liéu (cuc
doan), rui ro ting gia chi phi mua sam (cao), rai ro tai nan lao dong trong
khu vyuc dy &n (trung binh), nham Ian chuyén DED sang ban vé& ctra hang
(trung binh) va chét luong hang héa, dich vu duoc san xuat bai nha cung cap
khéng dap tng cac yéu cau ky thuat trong hop ddng (trung binh). Dé giam
thiéu kha ning va tac dong céc rui ro dit ra, cac bién phap giam thiéu rai ro

duogc uu tién cao nhat déu duoc dé xuat.

- Dongliang ZhulD va cong su [63], Strategic management and risk

control of emergency hospital construction: SWOT and STPA framework
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from a systems thinking perspective/ Qudn Iy chién liroc va kiém soét ruii ro
trong xay duwng bénh vién cap cieu: Khung SWOT va STPA tir géc do tw duy
hé thong. Trong nghién ciru da néu bat Ién viéc xay dung bénh vién cép cau la
rat quan trong dé dam bao cung cép dich vu y té trong céc tham hoa. CAc toa
nha lp rap da ndi 1én nhu 1a sy lua chon wa thich cho quy mé 16n bénh vién
cap ctu do xay dung nhanh chéng va chat luong cao. Tuy nhién, viéc xay
dung bénh vién cap cau can co su cong tac caa nhiéu khoa va thiéu nghién
ctru vé quan ly cac dy an xay dung nhu vay. Trudc nhu cau cap thiét dbi véi
cac bénh vién cap cau, viéc phan tich cac moi nguy tiém an trong qua trinh
xay dung tir goc d6 hé théng 1a diéu can thiét dé quan ly viéc xay dung caa ho
mot cach hiéu qua. Trong nghién ctru nay, Cac phuong phap SWOT va STPA
duoc sir dung dé diéu tra viéc quan ly xay dung cac dy an céc toa nha khan
cap, v6i Bénh vién Nai Vulcan Vil Han ¢ Trung Québc 12 mot trudong hop
nghién cau dé phan tich quan Iy tinh trang khan cap. Nghién ciu da cung cap
y tuong cho trudng hop khan cap quan ly bénh vién va co so dé kiém soat

viéc xay dung truong hop khan cap tai nan.

- Mustafa Al-Saffar va cong su [64],“High risk and impact factors on
construction management process case study of COVID-19 of a hospital in
Irag/ Nghién ciu dién hinh vé cac yéu to rii ro va tic dong cao dén quy
trinh qudn Iy xay dung lién quan dén Covid-19 cia mét bénh vién & Iraq”.
Trong nghién ciru da xem xét cac yéu td co tac dong rai ro cao dén céac dy an
xay dung bénh vién trong dot bung phéat dich bénh COVID-19 ¢ cac nudc
dang phat trién bang cach xem xét truong hop cia nganh xay dung Iraq.
Nghién ctru da két hop cac phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh lugng
da duoc stir dung. Phuong phap dinh tinh tham gia (1) nghién cuu tai liéu va
(2) phong van ban ciu tric dé xac dinh cac yéu t6 rui ro cao anh hudng dén
cac du &n xay dung trong thoi ky bung phat dich Covid-19. Cac phuong
phép dinh lugng bao gom (1) thu thap khao sét dit liéu tir 205 chuyén gia va

chuyén gia trong nganh dé xac dinh tim quan trong va anh huéng cua tung
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yéu t6 rui ro. Kiém tra Cronbach’s alpha dé kiém tra do tin cay cua tap di
liéu thu thap duoc va (3) phuong phap hé thdng suy luan md duoc sir dung
dé danh gia tac dong cua ting yéu td dén cac du an xay dung trong thoi ky
dai dich. Nghién cau chi ra rang nganh xay dung d3 bi anh huong nang né
trong thoi gian dién ra dich bénh COVID-19 ¢ Iraq. Hon nita, 17 c4c yéu t6
phu c6 rai ro cao trong sau yéu té xay dung chinh bao gom suc khoe va an
toan, quan ly rai ro, thiéu hut vé quan ly, tai chinh, quan ly chudi cung tng
va tac dong dén hop dong xay dung bénh vién du an. Ngoai ra nghién ctu
chi ra cac yéu t6 rai ro quan trong nhat da anh huong dén céc dy an xay
dung bénh vién do tinh toan phuong tién cua ho 1a (1) cam két ddi véi cac
khuyén nghi vé an toan va suc khoe véi mirc d6 tac dong tuong duong dén;
(2) quy trinh quan 1y rai ro ¢ muac tac dong ; (3) su cham tré giao thiét bi
véi mot mie do tac dong; (4) su chap nhan cia ngudi lao dong vé viéc tiém
vac xin ngira COVID-19 véi mtc do tac dong; (5) gia nguyén vat lidu ting
véi mire tac dong; (6) thiéu viéc sir dung cong nghé méi nhat véi mac do tac
dong; (7) cham thanh toan véi murc tac dong; va (8) thiéu dao tao dé tng pho
véi dai dich véi mirc do tac dong. Nghién ciru di gép phan gia ting hiéu qua
chinh séch va bién phap nhiam giam thiéu tac dong cua Covid-19 ddi voi cac

du &n xa@y dung bénh vién ¢ Iraq.
1.1.2. Cédc cong trinh nghién ciru trong nuéc

- Pinh Tuan Hai [17], nghién cru QLRR trong thi cong xay dung tang
ham nha cao tang la cong viéc thuc sy can thiét trong tinh hinh phat trién hién
nay. Tac gia xay dung cac budc QLRR va dam bao an toan trong thi céng xay
dung tang ham nha cao tang trong qua trinh thi cong sau budc: xac dinh rai
ro; 1ap ké hoach QLRR; tién hanh phan tich rai ro dinh tinh; tién hanh phan
tich rai ro dinh lugng; 1ap ké hoach &ng phé rui ro; va Qua trinh QLRR trong
thi cdng xay dung cong trinh. Pong thoi tac gia luu y khi khic phuc rai ro
trong thi cong tang ham cao tang: cac diéu chi y chung; xu Iy su cé nén

mong, xu Iy su ¢b nit két cau bé tdng, va 1ap ké hoach ang phé vai rai ro bai
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nha thau va chu dau tu.

Tuy nhién trong ngi dung nghién cuzu tac gia mai chs nghién cizu QLRR
trong qua trinh thi cdng xay dung tang ham nha cao tang théng qua sdu budc
thic hién. OLRR trong giai doan chudn bi dau te, céng tdc thiét ké, khao

sdt... chwa dwoe dé cdp dén trong ngi dung nghién ciu.

- Nguyén Thé Chung, Lé Vin Long va cong su [14], trong dé tai
Nghién ciu rui do khi danh gid hiéu qud tai chinh c&c dw dn dau tw tap trung
xac dinh rai ro hiéu qua tai chinh dy 4an dau tu xay dung néi chung, ang dung
trén mot sé dy an dau tu san xuat xi mang ¢ Viét Nam. Véan dé nghién ctu
duoc xem xét & budc 1ap du &n, xem xét ra quyét dinh dau tu ma theo cac tac
gia day la khau quyét dinh cua qua trinh dau tu va moi van dé cd lién quan téi
rai ro trong sudt thoi gian phan tich dy an déu phai dugc xem xét. Trong dé
tai ndy, phuong phap mé phong véi sy hd tro caa may tinh duoc lya chon dé
tién hanh phan tich danh gia rui ro hiéu qua tai chinh dy 4n dau tu xay dyng
cong trinh. Két qua thu duoc sé gitip cac nha QLDA xac dinh duoc hiéu qua
mong mudn cling Vai Xac suat thanh cong twong ung; mic do phat trién rai ro
cua du an; kha niang so sanh, lya chon cac phuong an téi wu... trong diéu kién

moi trudng dau tu ton tai nhitng bién dong, rai ro.

QLRR cdn phdi duwoc thuc hién trong cdc giai doan cua dy dn dau tw
va lién quan dén céc ngi dung quan Iy dir dn. Pé tai méi chi d@é cdp dén
nghién citu rii ro khi danh gid hiéu qud tai chinh duw dn ddu tw xdy dung noi
chung trong dé vng dung trén mét so dw dn dau tw san Xudt xi mang chwa dé

Cdp dén céc dy dn dau tw xdy dung bénh vién.

- P4 Thi My Dung [15] Luan &n tién si “’Nghién cizu va phan tich cac
yéu té rui ro anh huong dén du dn dau t xdy dung, tac gia da lam rd cac 1y
thuyét vé rai ro va QLRR, cac rui ro anh huong téi dy an dau tu xay dung.
Truong nghién ctu dién hinh cho thi cong coc Barret tai thanh phé H6 Chi

Minh. Nghién ctu dung phuong phap xéac suat théng ké phan tich twong quan
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dé danh gia mdi lién hé trong quan ctia mot bién dén cac bién khac dé danh
gi4 vé cac rui ro sau khi di nhan dang ching. Phan mém R duoc tac gia xay
dung véi muc dich trod thanh mot céng cu hd tro cho quéa trinh QLRR thi cong
coc Barret. Phan mém nay 1a mot diém méi trong cac nghién ciru vé rai ro va
QLRR da thuc hién tai Viét Nam.

- L& Kiéu [8], Quan diém vé quan Iy rui ro, quan ly cac tai ngn lao
déng . Tac gia nhan thdy tai nan lao déng 1a mot dang rai ro xay ra khé
thuong xuyén trén cong trurong. QLRR, tai nan lao dong la mot tap hop cac
hoat dong QLDA, dugc thi hanh cling véi cac chie nang quan Iy truyén thong
nhu QLDA chi phi, ké hoach va k¥ thuat tai cac cap du &n va chiic nang. Téc
gia xay dung quy trinh QLRR tai nan lao dong trén cong truong cé thé thuc
hién theo cac budc: Lap ké hoach QLRR; Panh gia tai nan rui ro; Lya chon
cac van dé rui ro, cac cdng tac cd thé gay tai nan; Loai bo bét rui ro, dang tai
nan; Ké hoach rui ro, chéng tai nan du phong; To6 chitc QLRR, dé phong tai

nan, va Xay dung co s¢ dir liéu phong ngura tai nan rai ro.

Ngi dung nghién cuizu tap trung QLRR tai nagn lao dong xay ra trong
giai doan thi cdng xay dung tai céng trieong. TAC gid chua dé cdp dén QLRR
trong cdc giai doan Khac cua duw an va lién quan dén céc chui thé cua dy an
dau tw xdy dung, chua dé cdp dén QLRR cac dw dn dau tw xdy dung cong

trinh bénh vién.

- Nguyén Lién Huong [19], luan &n tién si < ’Nghién citu Vdin dé ruii ro
va bién phap qudn tri ruii ro trong hoat déng san xudt kinh doanh cua cac
doanh nghiép xay dung’’ da nghién cu Vé rai ro, quan tri rai ro cua cac
doanh nghiép xay dung dat trong hoan canh nén kinh té thi truong co tinh
canh tranh cao. T4c gia tiép can van dé tir tong quan chung vé rai ro trong san
xuat kinh doanh. Tir d6 cac rai ro cia doanh nghiép xay dung duoc tim hiéu,
phan tich va duoc gin cu thé theo 3 giai doan cta qué trinh san xuat kinh

doanh caa doanh nghiép 1a: giai doan Iap chién lugc va ké hoach, giai doan
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tham gia tranh thau, giai doan thuc hién hop dong xay dung sau khi thing
thau. Céc bién phéap hoan thién qua trinh QLRR, dam bao an toan trong san
xuat kinh doanh cua doanh nghiép xay dung dugc dua ra, trong d6 nhan manh

t6i cong tac phan tich danh gia murc d6 ton that, mic d6 an toan cua rai ro.

Ludn dn da nghién ciru vé rii ro va bién phap quan tri rui ro trong
hoat dong san xudt kinh doanh cuia doanh nghiép xay dung. OLRR dwroC gan
V6i 3 giai dogn cua qua trinh san xudt kinh doanh, khéng dé cdp dén QLRR

cua Cac dw dn dau tw xdy dung.

- Pham Thi trang [32] Luan an tién sy, “Quan Iy rui ro duw dn dau tu
xay dung co sé ha tang ki thugt theo hinh thize doi tdc cong tw (PPP) tai
thanh phé Pa Nang”. Trong luan an tac gia da sir dung phuong phap khao sat
chuyén gia va khao sat cac bén c6 lién quan dén du an dau tu xay dung theo
hinh thac PPP tai thanh phd Ba Nang. Qua d6 thdng ké s6 liéu dé phan tich
dinh lwong véi md hinh phan tich hé sé tin cay Cronbach alpha, nhan té kham
pha (Exploratory Factor Analysis- EFA), ma tran xoay khi xac dinh cac nhan
t6 anh hudng dén nhan thic vé PPP va phan tich dinh lwong voi md hinh phan
tich hé s6 tin cay Cronbach alpha dé nhan dang, phan loai rui ro, phan bo rui
ro cua dy an dau tu xay dung co sé ha tang ki thuat théng quan phan mém
SPSS phién ban 16.0

- Nguyén Thi Thuy [33], Quan Iy rii ro cho cac duw dn dau tw phdt
trién do thi tai HA Ngi”. Trong luan an tac gia da sir dung 06 phuong phap
nghién ciru sau: (1) Phuong phap phan tich, téng hop 1y thuyét; (2) Phuong
phép chuyén gia; (3) Phuong phap diéu tra; (4) Phuong phéap biéu d6 xuong
ca; (5) Phuong phap ma tran kha nang tac dong — mic do anh huong; (6)
Phuong phéap xac suat théng ké&. Nghién ciru ¢ nhan dién dugc 73 rui ro
cho cac du an giao thong duong bo do thi tai Ha Noi, trong do: Rui ro ¢ tac
dong rd rang la 53 rui ro, rai ro ¢ tac dong khong rd rang hoac khdng co tac

dong 1a 20 rui ro. Tir két qua phén tich danh gia xép hang c4c rai ro luan an
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d3 dé xuit muoi hai giai phap quan 1y dé (ng phoé véi cac rai ro c6 mic
nguy hiém cao cho c&c dy an giao thong d6 thi tai Ha Noi: (1) Giai phap vé
nhan lyc cia Nha thau; (2) Giai phap nang cao ning luc cua Chu dau tu/Ban
quan ly du an; (3) Giai phap vé thiét ké; (4) Giai phap vé qué trinh thi cong;
(5) Giai phap vé thanh toan; (6) Giai phap vé mat bang thi cong; (7) Giai
phap vé diéu phdi quan Iy tién do; (8) Giai phap vé an toan lao dong; (9)
Giai phap tng pho su thay dbi cua chinh sach phap luat; (10) Giai phap vé
tha tuc hanh chinh; (11) Giai phap tng pho bién dong gia ca, thi truong; (12)

Giai phap vé cong dong dan cu.

- Lé Anh Ding, Bui Manh Hung [16], trong tai liéu chuyén khao
Quan ly rui ro trong doanh nghiép xay dung da tim hiéu cac rui ro va QLRR
trong hoat déng xay dung caa doanh nghiép xay dung. C4c van dé vé rui ro
duoc xem xét 14 rui ro gan véi cac giai doan cua dy an, rai ro xét cho giai
doan thi cong, rai ro khi dau tu va xac dinh rd tiém an, nguyén nhan ciing
nhu cac dau hiéu cua rai ro. Céc tac gia da nhan dinh du an thudng 6 rai ro
cao trong giai doan dau hinh thanh, viéc QLRR phai dugc thyc hién lién tuc
qua cac giai doan cua du &n. Tir d6 quy trinh QLRR, 1ap ké hoach QLRR va
t6 chtc thuc hién QLRR cua doanh nghiép xay dung ciing duoc dé xuat va
nghién ctu chi tiét.

- Luu Truong Van va cong su [31], nghién cuzu viéc tri hodn cac du an
xay dung gay thiét hai vé tai chinh cho cac bén lién quan dw an & cdc nuéc
dang phdat trién. Nghién ctu ndy md ta cach sir dung mang niém tin Bayesian
(BBN) dé dinh luong xac suat tri hodn dy &n xay dung & mot nude dang phat
trién. Cac phat hién cua nghién ctiu cho thay nhimg kho khin vé tai chinh cua
cha dau tu va nha thau, kinh nghiém khong day du cua nha thau, va su thiéu
hut nguyén vat li¢u la nguyén nhan chinh gy tri hoédn cac du an xay dung &

cac nudc dang phat trién trong d6 co Viét Nam.

- Pinh Tuin Hai va Pham Xuan Anh [18], Quan Iy di &n trong giai
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doan xay dung . Day 1a mot nghién ctru khai quat va dau da ndi dung vé quan
ly rai ro cho du 4n dau tu xay dung cdng trinh ndi chung. Theo cac tac gia
qua trinh quan ly rai ro gom xac dinh rui ro, danh gia rui ro, phan @ng véi rui
ro. Vi tirng khau trong qué trinh quan Iy rai ro, cac tac gia da tdng hop cac

phuong phap thuc hién véi huéng din cu thé.

- Vit Quyét Thang va Nguyén Thé Quan [26], Nghién cizu rui ro dur an,
QLDA dur &n va cac chién luoc dsi pho rii ro co ban nham dat dwoc thanh
codng, hiéu qua cua mot duyr &n. TAc gia tap trung viéc lam rd khai niém rui ro,
cac rai ro cua dy 4an, thai do doi véi rai ro cua cac chu thé trong du an, cac
qué trinh QLRR va mot sb chién luge co ban d6i phé véi ruai ro dy an. Séu
qua trinh QLRR d3 dugc tac gia dé cap: 1ap ké hoach quan Iy rai ro; nhan
dang rui ro; dinh tinh rui ro; dinh lwong rai ro; 1ap ké hoach tng pho rai ro va
phan &ng v&i rai ro; Cudi cung nghién ciu dé xuat cac chién lugc ¢tng pho ri
ro giap CBT va cac bén lién quan QLDA chuyén nghiép va hiéu qua hon.

- Nguyén Thé Quan [30], Qudan Iy rui ro trong cac dw dn dau tw xdy
dung si dung von Nha nuwéc tir gée dé cdc quy dinh phap lugt vé quan ly chi
phi dau tw xdy dung”. Trong nghién ctru tac gia da néu bat vai trd quan trong
cua viéc QLRR trong cé4c du an dau tu xay dung. Dac biét tic gia da phan tich
cac thanh phan chi phi dugc xem xét trong viéc quan 1y chi phi dau tu xay
dung cac dy an sir dung vén Nha nudc va chi ra rang c6 nhiing noi dung
QLRR nhét dinh da duoc Iong ghép trong cac quy dinh phép luat co lién
quan, cac phuong phap tinh toan dy toan trong xay dung theo cac huéng dan
hién hanh. Ngoai ra nghién ctu ciing chi ra mot sé diém chwa hoan thién
trong cac quy dinh phap luat vé quan 1y chi pho dau tu xay dung trén quan
diém QLRR va cac dinh huong xr y.

Lé Anh Diing, Nguyén Thi Thu Hién [7], Phan tich cac yéu té anh
huéng dén quan Iy dau tir xdy dung theo hinh thire déi tac cong tir tai mét sé

nuoc trén thé gisi. Trong nghién ctu cac tac gia da khang dinhh cac nha dau
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tu tu nhan khi quyét dinh lya chon quan 1y dau tu xay dung cong trinh theo
hinh thice PPP déu phai xem xét cac yéu t6 anh huong dén thanh cong cua du
an, cling nhu cac rui ro trong qua trinh thuc hién du an nhu: Moéi truong phap

ly, kinh doanh, xa hoi va kha ning tai chinh, quan ly cua ban than nha dau tu.
1.2. Cac dy 4n diu tw xAy dung cong trinh bénh vién — Bo Y té

1.2.1. Gidi thiéu vé cic dur 4n diu tw xay dung cong trinh bénh vién — Bo

Yité

Bo Y té dang truc tiép quan ly 14 bénh vién da khoa va 20 bénh vién
chuyén khoa. Tinh tir nam 2015 dén nam 2019, B3 Y té c6 trén 20 dy an dang
duogc thuc hién dau tu xay dung. Trong d6 chiém khoang 73% céc dy 4n dau
tu xay dung, cai tao, stra chira bénh vién, khoang 27% cac du an cho céc loali

hinh dau tu xay dung cong trinh y té khéc.

Tuy nhién, véi nhu cau kham chita bénh ngay cang ting cao, nguoi dan
d6 don vé céac bénh vién tuyén trung wong (TW) dan tai tinh trang qué tai tai
cac bénh vién tuyén trung wong.

Pé giam tai cho cac bénh vién, mot sé dy an cdng trinh bénh vién da
duoc trién khai nhu: Bénh vién Ldo khoa TW CS2 tai HA Nam; Bénh vién
Noi tiét TW Ho Chi Minh; Bénh vién Chan thuong chinh hinh TW Can Tho;
Bénh vién Phu san TW co so 2; Bénh vién Nhi TW co s¢ 2; Du an Trung tam
ung budu — Bénh vién E; Du an cai tao nang cép BénhviénK coso 1, 2;....

Ké hoach dau tu trung han von ngan sach nha nudc giai doan 2016-
2020 - B Y té duoc Thu tudng chinh phu giao theo Quyét dinh s 547/Qb-
TTg ngay 20/4/2017 véi tong s6 von 31.972.844 trd, gom:

- Vén trong nudc va von TPCP 19.884.100trd,

- Vbn nuéc ngoai 12.088.744 trd.
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Bing 1.1. Mgt 56 dw dn dau tw xdy dwng cong trinh bénh vign - B Y té giai
doan nam 2016-2022

Pon vi tinh: Ty dong

bia | Thot | o S |
Bo, co quan TW/Tén dw diem gian )8 Tong mirc
TT ; - guyeét dinh A
an xay thwc A 4 A dau tw
dung | hign | Pheduyét
: * DADT
| | Vén Ngan sach nha nuwéc
Du an Xay dung Trung tam
kham bénh va diéu tri trong | . \,: | 2017- | 3709
L | hgay Benh vien Hiu Nghi | T2NO 19019 | 21780017 | 927,000
Viét buac
Du an Xay dung Trung tam
N ' . . ;| 2016- |6264
2 | san phu khoa y Bénh vién Hué 2020 20/10/2016 300,000
Trung vong Hué
Du an Nang cip, cai tao | ,,. ... | 2016- |4611
3| Banh vién phéi Trung wong | 12 NO | 2021 | 3071072015 | 413820
Du an Xay dung Khoa
© N e : <A | 2016- | 4612
4 kham t?¢nIA1 Va_ADleU tri | Ha Noi 2022 30/10/2015 384,795
ngoai tra Bénh vién E
Dy an cai tao, nang cip
R A . 2 N < nra: | 2015- | 4149
5 | Bénh vién Y hoc co truyen | Ha Noi 2017 13/10/2014 199,808
Trung wong
Du an Xay dung Bénh vién
Tu¢ Tinh quy mé 100
T A < nia: | 2016- | 4535
6 gluong,_Adleu tri nol tru : Ha Noi 2020 30/10/2015 136,483
H(_)C‘ vién Y duogc hoc ¢o
truyén Viét Nam
Du an Bénh vién Nhiét déi e | 2017-
" | TW Giai doan 2 HaNol | 5590 350,000
g |Dw an Cai tao nang cap | Thanh |2016- |4951 34996
Bénh vién 71TW Hdba 2020 31/10/2017 '
o |Dw an Cai tao nang cap| TP |2016- |4881 20,992
Bénh vién Thong nhat Gb2 | HCM | 2020 31/10/2017 ’
Du 4n cai tao nang cap BV
- : | . < s | 2016- | 6607
10 | Phu san TW co so 1- giai | Ha Noi 2020 31/10/2018 100,000

doan 2
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Dla | Thoi | |
T B0, co quan TW/Tén du dl?m gian quyét dinh Toqg mirc
an xay thuc A n dau tw
dung | hign | Pheduyét
: * DADT
11 ;[/) utgnmxﬁgaiur%\lggn 5232 bong | 2016- | 6609 45,000
A s Nai 2020 31/10/2018 ’
Bién Hoa
Du an Xay dung trung tam ]
12 | kham bénh va didu tri trong | Ha Noi | 2016~ | 4996 664,000
N, C . 2020 23/11/2015
ngay Bénh vién Bach Mai
Du an Cai tao mo rong
hoan chinh Bénh vién Tai L a: | 2016- | 4618
13 Mii Hong TW quy mo 200 | F&NOT 1 5005 | 30/10/2015 | 169346
giwong bénh
Dy 4n dau tu xay dung moi
- ) o - N 2014- | 4985
14 | co soO 2_ cua Bénh vién | Ha Nam 2017 1/12/2014 4,990,000
Bach Mai
Dy 4n dau tu xay dung méi
o oA R . 2014- | 4986
15 co’ s& 2 cua Bénh vién Viét | Ha Nam 2017 1/12/2014 4,968,000
buc
Du an x@y dung méi Bénh
i . X X ' <aa: | 2016- | 1131
16 | vién Phap y tam than Trung | Ha Noi 2022 31/3/2016 249,892
uong
Il | Vén Tréi phiéu Chinh phi
Du 4n cai tao nang cap | .. ... | 2017- | 4266
17 1 BenhvienK coss1vaz | 1aNO 15000 | 472018 | 720000
Du an Trung tam ung budu < na: | 2018- | 4875
18 | Benhvien E HaNol | 5020 | 31/10i2017 | 908000
Dy an dau tu xdy dung
« N ¥ . 2017- | 4872
19 | Bénh vién I7_a0 Khoa Trung | Ha Nam 2021 31/10/2017 950,000
uong (So sé 2)
Dy an dau tu xay dung ]
20 | Bénh vién Chan thuong | Can Tho ggg ;‘?/7130 o017 | 950,000
chinh hinh TW Can Tho
Dy an dau tu xdy dung
N . N A - TP 2017- | 4871
21 | Bénh vién NoOI tiet TW HCM | 2001 31/10/2017 1,000,000

TP.HCM
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ngang tam khu vuc

Dla | Thoi | |
T Bo, co’ quan TW/Tén du dl?m gian quyét dinh Toqg mirc
an xay thuc A n dau tw
dung | hign | Pheduyét
: : DADT
Il | ODA
Du an xay dung bénh vién ]
22 | Cho Ray hitu nghi Viét H-EZPM gg;g 52?32015 6,045,900
Nhat - ODA Nhat
Du an xay dung Truong P
i i s NiAd Bac 2012- | 4236
23 | bai hoc Duoc Ha NOoi Ninh 2027 | 31/10/2012 1,357,490

[Nguon: Téng hop ciia NCS]

Tong s6 ké hoach vén dau tu cong trung han vén ngan sach nha nuéc

(NSNN) giai doan 2016 - 2020 - Bo Y té 14 31.972,84 ty dong.

- Niam 2017: giai ngan dat 54,7% ké hoach;

Nam 2016: Bo Y té d3 giai ngan dat 81% ké hoach;

- Nam 2018: Bo Y té giai ngan dat 37,8% ké hoach; von kéo dai thoi

gian thyc hién va von dau tu chuyén tir nim 2017 sang nam 2018

giai ngan dat 41% ké hoach;

- Nam 2019: giai ngan dat 67,8% ké hoach;

Nam 2020: giai ngan dat 68,9% ké hoach.

C6 thé nhan thay, cac du an dau tu xdy dung tai Bo Y té hién nay hau

hét dang trién khai cham so véi ké hoach. Déi vai cac dy an von NSNN, ty 1é

giai ngan thap tap trung & cac du an khoi cong méi. Cac du an ndy méi chi

giai ngan duoc mot s6 chi phi tu van va chi phi khac. Sau khi c6 théng bao

vbn cac don vi mai té chic lua chon nha thau va trién khai thi cong xay lap,

cac tha tuc nay kéo dai tur 3 - 6 thang.
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Biéu do 1.1. Ty 1¢ gidi ngdn von cdc dw dn dau tw xdy dung Bé Y té qua
cdc nam 2016-2020

[Nguén: B&o cdo ciia Bo Y té]

Phan loai cong trinh xay dung bénh vién ctia Bo y té dugc dé cip cu thé

tai phu luc | ban hanh kém theo Nghi dinh s6 s6 06/2021/ND-CP [6] va Quy
chuain QCVN 03:2012/BXD; Théng tu 06/2021/TT-BXD, Thong tu
07/2019/TT-BXD [3]. Cu thé: Cong trinh y té thudc nhém cong trinh cong
cong va bao gom: Bénh vién da khoa, bénh vién chuyén khoa tir trung wong
dén dia phuong; cac phong kham da khoa, kham chuyén khoa khu vuc; tram y
té, nha ho sinh; nha diéu dudng, phuc hoi chirc nang, chinh hinh, nha dudng
130; co s& phong chdng dich bénh; cac co s& y té khac. Trong nghién ctu, tac
gia tap trung nghién cau cac cong trinh bénh vién da khoa, bénh vién chuyén
khoa tir Trung wong dén dja phuwong. Con céc cong trinh khic nhu cac phong
kham da khoa, kham chuyén khoa khu vuc; tram y té, ... NCS sé& khong tap

trung nghién ctu trong luan an.
1.2.2. Mét s6 dic diém chinh dnh huong dén mire dp rii ro cia duw 4n dau
tir x3y dung céng trinh bénh vién — Bé Y té

Theo Frans Himawan Tanojo va cong su [61], hau hét cac dy an dau tu

xay dung déu phai doi mat vai rat nhiéu cac RR, trong d6 du an dau tu xay
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dung cbng trinh bénh vién dugc xem nhu 1a nhitng du an c6 mac do RR cao
hon ca. Mot sé dic diém anh quan trong c6 thé anh huéng dén mac do RR
cua du an bénh vién dugc dé cap bao gdm pham vi du an, thoi gian thyuc hién
du an, vi tri thuc hién du an, k¥ thuat, tai chinh, thi trueong, hinh thic hop
ddng va cach thic quan 1y cua co quan, té chuc lién quan... Cu thé, déi voi
cac du an dau tu cong trinh xay dung bénh vién - Bo Y té mang day du dic
diém kinh té k¥ thuat dic trung nhu nhitng cdng trinh xay dung khac. Bén
canh do, cac cong trinh xay dung bénh vién - Bo Y té con duoc dic trung boi

mot s6 dic diém chinh [7]:

- Bic diém déu tién va dién hinh cua cac du 4n nay d6 1a tinh phuc tap.
C6 nhiéu dinh nghia vé sy phirc tap duoc dua ra boi cac nha khoa hoc trén
toan thé gigi. Pinh nghia co ban va don gian nhat vé su phtc tap d6 1a mot hé
théng bao goém rat nhiéu thanh phan khac nhau ctng ton tai va cic thanh phan
nay c6 moi quan hé tuong tac 1an nhau [51]. The Simon H [51] su phtc tap
ctia mot du an dugc thé hién & nhitng dic tinh riéng biét chira dung nhiing
thach thac vo cuing to I6n ma khong c6 mot giai phap cu thé nao dé co thé giai
quyét cac van dé d6. Pac diém dau tién cua su phuc tap do 1a nhitng dy an
nay chira dung rat nhiéu yéu td, thanh phan c6 mdi quan hé tuong tac qua lai
IAn nhau khong gidi han vé diéu kién khéng gian va thoi gian, do vy mot su
thay d6i nho ctia mot thanh phan cling c6 thé tao nén su thay doi 16n 1&n cac
thanh phan khac va cho ca du &n theo ca hai xu hudng tiéu cuc va tich cuc
[51]. Tha hai chinh 13 mtc do bién dong va thay doi cua cac du an la rat Isn
cuing véi du bién ddi ciia moi trudng xung quanh trong khi khéng c6 mot giai
phéap nao duogc dé ra trude d6. Ngoai ra, con tach bach cac ludng giao théng
trong bénh vién: Ludng giao théng danh riéng cho cap ctu; ludng giao thong
danh riéng cho bénh nhan; ludng giao théng danh riéng cho can bo nhan vién,
khach; ludng giao théng danh riéng cho phuc vu cbng cong; ludng giao théng
ctru hoa. Dac biét chu y dén sanh don tiép bénh nhan, tranh On tic, tap trung

dong nguoi. Vi thé dén bay gio van chua c6 mot 1y thuyét cu thé hay kién
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thirc nén tang duoc dua ra dé hudng dan, hd tro trong cong tac quan 1y cac
loai dy &n nay. Su phtc tap cua cac cac dy an bao gdm ca phirc tap vé mit

nhiém vu, c6ng viéc, van dé xa hoi va van hoa.

- Pac diém tht hai, thoi gian thuc hién dy an kéo dai. Céc céc du &n
nay c6 thé kéo dai rat nhidu nim. Diéu nay co thé tao ra cac két qua khéc biét
s0 véi ké hoach ban dau da dé ra. Do thoi gian thuc hién dai nén su thay doi
c6 thé xay ra trong sudt qua trinh thyc hién dy an, vi du nhu su thay doi cua
luat, quy dinh va sy gia ting mtc d6 phtrc tap ctia dy an do sy thay doi cua
moi truong.

- Pic diém thuc ba, cac dy an c6 quy hoach giao thong chat ché va rd
rang. Cac khu dat dugc quy hoach 1am bénh vién thuong tiép x(c it nhat hai
mat dudng. Do d6, cong tac giai phong mat bang thuong gap rat nhiéu kho
khan.

- Bic diém tha tu, thach thire trong két cau (thiét ké): Cong trinh c6 cac
hinh khdi gon, dam bao coéng nang, giam mat do xay dung cong trinh ting hé
s6 st dung dat, giam quang dudng di lai ciia ngudi bénh dén cac khoa phong.
Lap so d6 vé mbi quan hé gitra cac khu vuc chice niang: theo phuong ngang va
phuong ding, dam hoat dong chuyén mon theo mé hinh tap trung, lién hoan,

khép kin trong pham vi khudn vién ctaa bénh vién.

Khi thiét ké cac khong gian trong bénh vién can tinh dén cac yéu td: s6
luong giuong bénh, sé lugng phong kham; sé luong va céc loai thiét bi, may
mac, s6 luong phong phau thuat; cac co s dio tao; cac dac tinh chu dao cua
bénh vién (theo cac khoa, phong), s nhan vién/sé gid hoat dong; mdi quan hé
lien khoa, phong; cac yéu cau vé muc do tién nghi, co ty 18 hop Iy giita bo
phan phu trg véi b phan ¢o6 cong nang chinh ctia bénh vién.

Giai phap thiét ké, két ciu vo bao che va thiét bi dién can tinh dén yéu
cau st dung ning luong c6 hiéu qua. S6 tang cao, giai phap két cau, an toan

maéi va cac bo phan kién tric cua bénh vién phai tinh dén céc yéu cau tng pho
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véi bién ddi khi hau
Nhiéu du &n thuc hién vira thiét ké, vira thi cong theo ting phan, ting
giai doan cua cong trinh. Tham dinh, phé duyét thiét ké trudc dé trién khai thi

cdng ngay, tham dinh, phé duyét du toan trién khai sau.

- Pic diém tht nam, thach thirc vé céng nghé: Bénh vién thuoc loai
hinh ¢6ng trinh céng cong co6 tinh dic thl, phan vo xay dung cung voi hé
théng trang thiét bi va nhan luc y té 1a 3 yéu té chinh quyét dinh thanh bai
trong viéc kham va diéu tri bénh cho con ngudi. Pay ciing 1a thé loai c6 tinh
qudc té hoa cao lai yéu cau khat khe vé mat cdng nghé. Chinh vi thé ma can
rat nhiéu hd tro tir may méc dé dam bao qua trinh thi cong dién ra an toan,

chac chan, Kip tién do.

Ngoai ra, bénh vién con phai la cbng trinh xanh, str dung nang luong co
hiéu qua, st dung nuéc ¢ hiéu qua. Thiét ké bénh vién tét tac dong nhiéu téi
tam ly bénh nhan, anh huong rat lon dén thoi gian phuc hoi cua ho. Viéc dua
canh quan thién nhién, cay xanh vao bénh vién ciing 1a yéu té quan trong.
Piéu nay giam sy cing thang va cai thién tdm trang ctia bénh nhan, gidp bénh

nhan chéng khoi bénh hon — diéu ma cac bénh vién ludén huéng téi.

- Pac diém thr sau, tiéu ton ngudn lyc 16n: ngudn luc cua cac du an
nay co thé ké dén do 1a tai chinh, lao dong va cac nguon lyc khac. Tai chinh

cho cac dy an nay cuc ky 16n trong khi ngén sach co han.

- Pic diém tha bay, c6 su lién quan dén cac t6 chic cong cong va st
dung ngudn luc tai chinh céng. Piéu ndy giai thich tai sao cac dy &n Bénh
vién thuong nhan duogc su quan tdm cua ca cong dong. Cac dy an Bénh vién
thuong 12 van dé cua ca cong dong va thu hut sy quan tdm dang ké cua cac
phuong tién truyén thdng. Su thanh cong caa cac du 4n nay lién quan chit ché

Vi cac hoat dong ctia co quan, to chire chinh phu.

- Pic diém tha tam, tinh chuyén biét cua du an. Vi ching tao ra nham

muc dich cham soc, bao vé sic khoé ctia con nguoi, nén do6i khi nhirng Kinh
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nghiém & qué khtr thuong khéng thé &p dung duoc.

- Pic diém th chin, co tac dong 16n dén xa hoi va cong dong. Céc du
4n nay cd thé anh huong trén toan qudc gia, anh huéng dén nhiéu thé hé
ngudi dan va n6 anh hudng dén nén kinh té, xa hoi va méi trudng tu nhién.

- Pic diém tht muoi, ¢6 rat nhiéu bén lién quan trong dy an. Cac bén
lién quan dén du 4n bao gdém ca cac don vi tu nhan va nha nudc, cong dong
va cac ddi tuong khéc lién quan. Cac bén lién quan nay thuong ¢ nhing loi
ich khac nhau ciing nhu c6 cic yéu cau khac nhau d6i vai dy an, do vay viéc
dap Gmg day du yéu cau va loi ich cta cac ddi tuong nay duong nhu rat kho
khan. Véi nhimng loi ich khac nhau, nhém céac bén lién quan c6 thé lam cho dy
an phat trién theo cac huéng khac nhau nham phuc vy tdi da loi ich nhom cua

minh.

Chinh vi mét sb dic diém riéng biét trinh bay & trén ma cac du an bénh
vién thuong gap rat nhiéu van dé nhu vuot chi phi, thoi gian thyc hién kéo dai
so véi du kién va khong dép umg day du yéu cau cua cac bén lién quan dén du
an. Do vay, viéc nghién citu nhan dang cac RR, danh gia mirc d¢ uvu tién cua
cac RR va dé xuat cac bién phap nham giam thiéu cac tac dong tiéu cuc cua
RR dbi voi chi phi, tién d6 va chat luong du an nay 1a van dé cap thiét can
duoc quan tdm nghién ctu.

1.3. Xac dinh khoang trong va nhirng van dé can di sau nghién ciru
1.3.1. Két lugn riit ra tir tong quan cdc céng trinh nghién ciru cé lién quan
dén dé tai

» Cac nghién ciru nwéc ngoai

(1) Trén thé giéi di co nhiéu nghién ctu vé rai ro va quan ly rai ro
dugc thuc hién. Trong d6 phan Ién 1a cac nghién ctu vé loai hinh cong trinh
giao thong va ha tang k¥ thuat, bén canh d6 c6 mot vai nghién ciu vé du an

xay dung cong trinh dan dung va céng nghiép nhu bénh vién sir dung hinh
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thirc hop dong BOT, cdng trinh ¢éng cong, cdng trinh thuy dién.

+ Cac nghién cau rui ro d6i vai loai hinh cong trinh dan dung ma trong
d6 c6 ké dén cong trinh bénh vién chi tap trung 1am rd van dé vé sy tham gia
cua cong dong va ngudn von qua d6 danh gia, phan chia rui ro, phan tich rui
ro dé thdy sy anh huong cua mac tai tro nha nudc. Co thé thay cac rai ro lién
quan dén ndi dung nady nam & ngay giai doan dau — giai doan chuan bj dau tu.
Con dbi véi cac hoi thao cho du &n cdng cong lai chi tap trung viéc lua chon
cac cong cu va ki thuat QLRR. Thong qua dé céc to chic s& ¢d cai nhin khac

V& rai ro va quan ly rai ro trong duy an.

+ Sang loai hinh cong trinh c6ng nghiép thi da c6 nghién ciru tdng quét
chung cho ca qua trinh quan ly rui ro, viéc st dung QLRR, cac phuong phap
danh gia rai ro va giai phap xir ly. Nghién ciu nay hinh thanh mot hé théng
co s& khoa hoc xuyén suét, d& hiéu vé rai ro va QLRR.

+ C6 rat nhiéu nghién ciru vé rui ro va QLRR cho cong trinh ha tang ki
thuat. Didu nay ciing 1a rat binh thuong khi ma sé luong ngudi ngay cang ting
Ién, nhu cau su dung va &p lyc danh cho HTKT ciing ting theo, do vay Cac
cong trinh HTKT khong thé dé xay ra bat ky mot sai sot nao. O day cac
nghién ctu déu tap trung di sau vé mot van dé hay mot chu thé nhat dinh
trong du an nhu 1a viéc xac dinh, danh gia cac ruai ro thuong gap, anh huong
cta rui ro 1én chi phi, phuong phap xu ly rai ro, quan ly rai ro, quan ly ngudn
vén. Cac nghién cau nay da hinh thanh co s& khoa hoc tuong dbi day da cho
cong trinh ha tang k¥ thuat.

+ Mot s6 nghién ciu duoc tién hanh khai quéat chung cho ca qué trinh
quan Iy rui ro va cling c6 nhitng nghién ciu tap trung 1am rd mot van dé trong
quy trinh QLRR nhu danh gia va phan tich rui ro, phan chia rai ro, cac ky
thuat 4p dung trong QLRR. Tét ca c4c nghién ciu nay hinh thanh mot hé
thdng co s khoa hoc vé rai ro va QLRR cho loai hinh céng trinh giao thong.

(2) Phuong phap va ky thuat duoc cac nha nghién ctu sir dung dé phan



33

tich va danh gia rui ro: Phuong phap CIM, phuong phap dinh tinh, phuong
phap phan tich qua trinh tha bac (AHP — The analytic hierarchy process), ky
thuat RAMS, phuong phap danh gia dua trén ly thuyét tap mo (Fuzzy Sets
Theory), phuong phap mé phong, phuong phap xac suit thong ké, phuong
phap duya trén cau tric phan nhé cong viéc. Ngiy nay cac phuong phap méi
van tiép tuc duoc cac nha khoa hoc trén thé gisi tim hiéu dé &p dung trong

nghién ciu vé rai ro va QLRR véi sy hd tro cua cong nghé thong tin.

(3) Vai cac nghién ciu va két qua thu duoc tir cac nghién cau trén thé
gioi la rat hitu ich cho cac nha QLDA noi chung va céc nha QLRR noi riéng,
cac nha nghién cau sau tiép tuc ké thira va phét huy vao thyc té khi thuc
hanh QLRR.

» Cac nghién citu ¢ trong nuwéc

(1) Céc nghién cau tai Viét Nam ké thira rat nhiéu kinh nghiém, két qua
tir c4c nghién ciru vé rui ro va QLRR trén thé gisi. Diéu nay thé hién qua viéc
van dung cac phuong phap nghién ctru, hoc hoi cac giai phap QLRR va si
dung cac phan mém hd tro QLRR di duoc thuc hanh trén thé gioi. Tuy nhién,
c6 mot diem khac biét gitra cac nghién ctu cia thé giéi va Viét Nam 1 cac
nghién ctru nuwdce ngoai ¢o tinh khai quat cao cho du an xay dung, hoac di vao
cac khau cu thé trong quy trinh QLRR cho tat ca cac cong trinh nhu bénh vién,
bén cang, dudng cao téc...Trong khi d6 cac nghién ctru tai Viét Nam chi di vao
cac dy &n cu thé nhu giao thong dudng bo, chung cu cao tang hay mot sé don

vi cu thé ma chua co bat ky mot nghién ciu ndo cho cong trinh bénh vién.

+ Trong loai hinh c6ng trinh dan dung di c6 mot sé nghién ctru nhung
chi tap trung cho phan ngam cu thé 1a coc Barret va tang ham nha cao tang.
CAac nghién ctu cho rang giai doan nay 1a giai doan chua nhiéu rai ro va gay

hau qua 16n nhat.

+ CoOng trinh cong nghiép da coé nghién ctru khai quat chung danh gia

vé rui ro cho toan bo du an theo cac giai doan va rui ro caa giai doan chuan bi
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du an duoc xem trong nhat va ciing c6 nghién cttu chi tap trung cho tai chinh

dién hinh cho c6ng trinh nha may san xuét xi mang.

+ Loai hinh c6ng trinh ha tang k§y thuat tap trung phan tich di sau rui ro
va QLRR theo hinh thirc hop ddng dé chia rai ro cu thé cho ting thanh phan
tham gia trong hop dong nhu chi dau tu, nha thau, don vi tu van. Ciing ¢
nghién cau két qua danh gia rai ro gitta CDT, nha thau, don vi tu vin duoc
tach riéng. Viéc tach riéng nay chi dé kiém tra lai két qua danh gia va xép

hang rui ro.

+ Loai hinh cong trinh giao théng dugc nghién ciu nhiéu nhat. Dé dang
nhan thay: Hé théng giao thong 1a co sd cho céc hoat dong séng, san xuat cua
nguoi dan va nén kinh té vi vay cac du an giao thong rat duoc cong dong
quan tdm; sb luong cac du an ngay cang ting nhanh va dién ra & khap mot
noi. Bong thoi do dic diém cua du &n giao théng 1a kéo dai, nguén vén tap
trung rat 16n nén phai doi mat véi nhiéu rai ro tiém an va co tinh chat nghiém
trong. Qua cac nghién ciru nay

(2) Phuong phap va k¥ thuat duoc cac nha nghién ciu sir dung dé phan
tich va danh gia rui ro tai Viét Nam: Phuong phap xac xuét théng ké, phan
mém RR, phuong phap dinh tinh, phuong phap moé phong, phuong phap danh
gia téng hop mo, phuong phap Delphi. Cac phuong phap néu trén di duoc
cac nha nghién ctu tai Viét Nam ké thira va ap dung dé danh gia rai ro cho
cac loai hinh cong trinh mot cach thanh cong. Tuy nhién con mot sé phuong
phap khac van duogc cac nha khoa hoc tai Viét Nam tim hiéu dé van dung

trong cac nghién cuu vé rai ro tiép theo.
1.3.2. Xdc dinh khozng trong nghién ciiu

- M6t s loai hinh di an da duoc nghién ciru da dugc néi dén tir cac
phan trén, va con nhiéu loai hinh du an chua duoc nghién ctu trong d6 ¢ cac

du 4n dau tu st dung vén ngan sach Nha nudc.

- Quan diém vé QLRR cua mdi bén tham gia du an chua duoc xem xét
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chi tiét va ddy du dic biét tir goc do co quan chu quan dau tu nham QLRR

mét cach phl hop nhat.

- Rui ro nhin theo mdi goc do sé thiy tac dong tai cac khia canh khac
nhau caa du an, nhiéu trudong hop khi tac dong téi mot khia canh cua du &n
cling s& lam anh huong tdi cac khia canh con lai. Cac nghién ctru da thuc hién

hau hét chi xét rai ro tac dong doc 1ap 18n tung khia canh du én.

- Du an dau tu xay dung cdng trinh bénh vién c6 tinh chat phuc tap do
su tham gia caia nhiéu bén vai chuyén mon khac nhau. Cac khia canh vé chét
lugng, vé tién do, vé chi phi la ba khia canh riéng nhung c6 tac dong véi nhau
trong dy an. V&i cac nghién ciru da thuc hién tai Viét Nam, c6 rét it nghién
ctru vé quan Iy rai ro cho cong trinh 1a bénh vién ma cong trinh nay lai tiém
an rat nhiéu nguy co rui ro. Trong khi d6 viéc phan chia rai ro theo céc khia
canh cta du 4n nhu cac nghién ciru da c6 rat hay bi nham 1an. Do vay, can

xac dinh tiéu chi khi phan chia ruai ro theo céc khia canh caa du an.
1.3.3. Xdc dinh cic van dé can di siu nghién ciru

- Nhiém vu (1): Tong quan vé rai ro va quan Iy rai ro trong cac duy an
dau tu xay dung néi chung va cdng trinh bénh vén - Bo Y té noi riéng

- Nhiém vu (2): Téng hop, hé thbng hod cac co s khoa hoc vé quan ly
rai ro cac du an dau tu xdy dung néi chung va dyu an dau tu xay dung cong
trinh bénh vién - Bo Y té ndi riéng.

- Nhiém vu (3): biéu tra khao sét thuc trang va danh gia cong tac quan
ly raii ro cho cac dy an dau tu xay dung cong trinh bénh vién - Bo Y té.

- Nhiém vu (4): Dé xuat cac giai phap quan Iy rai ro trong cac du an dau
tu xay dung cong trinh bénh vién - Bo Y té str dung von ngan sach nha nudc.

- Nhiém vu (5): Ap dung mot s6 giai phap vao thuc té dy an dau tu xay

dung cong trinh bénh vién - Bo Y té.



36

1.4. Trinh tw nghién ctru cia luan an

Khung nghién cau caa luan 4n bao gom 8 buéc, dugc thuc hién nhu

hinh dudi day:

Céc van dé vé
quan ly rai ro;
du an BXD
cong trinh
Bénh vién

lién quan khéac.

Thu thap sb liéu thi cap vé quan ly
rai ro, cac quy dinh, cac tai liéu

y

\ 4

Phan tich, danh
gia thuc trang
cac NTRR
trong du an
DTXD cong
trinh bénh vién
—~BoY té

Nghién ctu tong
quan

Nghién ctu cac
van dé ly luan

Xéc dinh
khoang trong
nghién cuu

Xéc dinh van dé
nghién cuu

Thu thap sé liéu so cap vé
cac NTRR trong du an
DTXD cong trinh xay dung
bénh vién —Bo Y té

biéu tra khao

sat

Phan tich xt ly sé lieu ||

M6 hinh hoi
quy

Pé xuat giai phap quan ly

QLRR trong du an BTXD

cbng trinh xay dung bénh
vien—Bo Y té

Hinh 1. Khung nghién ciru ciia lugn dan
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- Bu6c 1: Thu thap tai lieu vé QLRR, cac quy dinh lién quan, céac
chuong trinh chinh sach vé QLRR, cac nghién ciru c6 lién quan toi dé tai luan
an,.... Viéc thu thap duoc tién hanh tir nhiéu ngudn nhu thu viéc qudc gia, Bo
Y té, Bo Xay dung, cac s¢ Xay dung, c4c tap chi chuyén nganh,.... Sau qué

trinh thu thap, céc tai liéu s& dugc phan loai va tong hop theo chua dé.

- Budc 2: Tur ngudn tai liéu da thu thap, Tac gia s& nghién ciu tong

quan vé cac Van dé lién quan dén dé tai luan an, tap trung vao 2 noi dung:

+ Nhan dinh, danh gia cac van dé vé QLRR trong xay dung noi chung
va cong trinh y té noi riéng. Qua cac nhan dinh, danh gia nay Tac gia s& ¢ Cai
nhin khai quat vé QLRR.

+ Xac dinh khoang tréng nghién ctru chua dugc thuc hién trong céc
nghién ctu ¢ lién quan téi dé tai luan an.

- Budéc 3: Nghién cau cac van dé ly luan vé QLRR nham hiéu dang ban
chat van dé nghién cau. Cac ly thuyét, co so Iy luan, co sé khoa hoc sé& duoc
khai quat, bo sung va hoan thién. Bude 3 va Budc 2 s& duoc TAc gia tién hanh
song song dé rit ngan thoi gian nghién cau, dong thoi hiéu rd vé nghién ciu.

- Budc 4: Xac dinh van dé nghién ctru dam bao 1a cac van dé trong
khoang trong nghién ciru chua dugc thuc hién tai cc nghién ctu da thuc
hién. Trén co s& d6 1én ké hoach thuc hién cho cac budc tiép theo: lya chon
phuong an diéu tra khao sat va phuwong phéap phén tich s liéu,...

- Budc 5: Thu thap sé liéu so cap vé cac NTRR trong du an dau tu xay
dung cong trinh bénh vién — Bo Y té thdng qua cudc diéu tra khao sat dai tra.

- Budc 6: Phan tich, xr Iy s liéu diéu tra khao sat sir dung md hinh hdi quy

- Budc 7: Phan tich, danh gia cac nhan to rai ro trong du an dau tu xay
dung cong trinh bénh vién — Bo Y té.

- Buéc 8: Xay dung giai phap quan 1y rai ro du an dau tu xay dung

cong trinh bénh vién — B Y té
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CHUONG 2: LY THUYET VA THUC TIEN VE QUAN LY RUI RO DU
AN PAU TU XAY DUNG CONG TRINH

2.1. Co s& khoa hoc vé quan Iy rii ro dw 4n xdy dung cong trinh
2.1.1. Khii niém rii ro va qudn ly rii ro

(1) Khai niém rui ro

Tai Viét Nam, nhiéu dinh nghia khac nhau dugc dua ra bai nhiéu nha
nghién ctu. Theo Pinh Tuan Hai [17], RR 14 su khéng chic chan hoic cac
mdi nguy hiém; cac két qua thuc té chéch huéng khoi du bao; mat mat, ton
thuong, su huy diét hay sy bat loi; c6 thé xac dinh s6 luong RR nhung tinh
bt trac thi khong thé xac dinh dugc. Theo tac gia nay, RR bao gdm ba yéu to:
X4c suat xay ra, kha ning anh huong dén dbi twong, mic d6 anh huong.
Tuong tu, Nguyén Thé Quan [30] dinh nghia RR du &n 14 téng hop céac yéu td
ngau nhién, nhitng tinh huéng khdng thuan 1oi lién quan dén bat dinh, c6 thé
do ludong bang xac suat khong dat muc tiéu da dinh cua du 4n va gay nén cac
mat mat va thiét hai. Theo L& Kiéu [8] dua ra khai niém RR cua du an dau tu
12 mot loat cac bién ¢ ngau nhién tac dong tiéu cuc 1én toan bo cac giai doan,
lam thay doi két qua dau tu theo chiéu hudng bat 1oi va co thé do luong bang
cac khai niém xéc suat RR. RR con ¢6 thé duogc hiéu 1a kha ning c6 sai 1éch
gitta mot bén 1a nhitng gi xay ra trén thuc té véi mot bén 1a nhiing gi duge du

kién tir tredc ma su sai léch nay Ion dén mac khé chap nhan.

Bén canh khéi niém RR thi bét tric ciing 14 mot khai niém can duogc
quan tdm. Bt tric phan anh tinh hudng trong d6 khong thé biét duoc xac suat
xuat hién cua sukién [15]. Khai niém bét tric chira dung yéu té chua biét
nhiéu hon khai niém RR. Kha ning do ludng Xac suat xay ra ciing nhu mtrc
d6 tac dong cua RR cao hon so voi bat tric. Tuy nhién viéc phan dinh giira
RR va bat tric chi mang tinh chét twong d6i. Tuy thudc vao thong tin cé thé
c¢6 duoc va kha ning danh gia cia mdi c& nhan hay té chic ma né cé thé 1a

RR hoic 1a bat trac. Chang han ddi v6i nha thau thi cong, kha ning cong trinh
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cua ho gip dong dat hoidc 1i lut ¢d thé dugc coi 1a bat tric, né kho wong va
khong xac dinh dugc xac sudt xay ra, trong khi hién tuong nay c6 thé lai dugc
xem la RR dbi véi cong ty bao hiém, ho c6 co s& dir lidu dé co thé tinh toan

dugcexac suit va mac do thiét hai xay ra [34].

RR ¢6 thé chia theo 2 truong phai bao gdm trudng phai tiéu cuc va
trrong phai trung hoa. Theo trueong phai tiéu cuc, RR dugc coi la su khdng
may, su ton that, mat mat va nguy hiém hoac cac yéu té lién quan dén nguy
hiém, kho khin hoic diéu khong chic chin co thé xay ra. Theo truong phéai
trung hoa, RR 1a nhitng bat trac c6 thé do luong duge. RR ¢6 tinh hai mat:
vira c6 tinh tich cuc, vira c¢6 tinh tiéu cuc. RR ¢d thé gay ra nhitng ton that,
mat mat, nguy hiém nhung ciing chinh RR c6 thé mang dén cho con nguoi

nhitng co héi [14].

Nhu vay, c6 kha nhiéu khai niém vé RR duoc dua ra bai cac nha
nghién cu,trong gidi han cua luan an, tac gia xem xét RR dy &n 1a nhitng yéu
t6 c6 thé xay ra (c6 thé ludng truéc hodc khong luong trude dugc) trong qué
trinh thuc hién du an va tc dong dén cac muc tiéu caa du an 1am cho két qua
du an cd su sai khac so vai du kién ban dau. Noi cach khac, RR c6 thé 1a cac
su kién, diéu kién chua chic chin va cac hé qua, hau qua néu su kién, diéu
kién d6 xay ra trong méi quan hé véi cac muc tiéu du an. Mic di, ¢6 thé ¢6 ca
thiét hai va co hoi ton tai trong cac rui ro [14], tuy nhién viéc xay dung md
hinh d4nh gia rui ro khi xem xét ca hai yéu té nay Ia cuc ky khé khan va hién
nay gan nhu rat it cac nghién cuu trén thé gisi ¢ thé xem xét ca hai khia canh

nay trong cting mot mo hinh, cing mot thoi diém.

Trong gidi han cua lugn @n, RR sé duoc xem xét dua trén tac dong tiéu
cucC Cua ching doi duw &n, trong khi mdt tich cuc dwoc xem nhu la co hdi cuia

cac bén lién quan.
(2) Khéi niém quan ly rui ro

C6 khé nhiéu khai niém vé QLRR dugc dua ra bai nhidu nha nghién
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cttu. Theo Uher T E va Toakley A R [66] QLRR 1a mot quy trinh kiém soét
mtc @0 RR va giam thiéu anh hudéng caa chung dén muc tiéu cua dy &n;
Merna T va Njiru C [46] dinhnghia QLRR 1a m6t chudi hanh dong bat ky
dugc thuc hién boi cac c& nhan hoic congty véi nd luc dé 1am thay do6i cac

RR xuét phat tir cac hoat dong kinh doanh cua ho.

Trong khi d6, QLRR ciing dugc hiéu nhu 1a qua trinh tir viéc nhan
dang, phan tich dén tmg pho RR mot cach c6 hé théng trong suét vong doi
cua dy an [75]. Noi cach khac QLRR la viéc nhan dang RR, do luong RR,
trén co s& d6 Iya chon, trién khai va quan 1y cac hoat dong nham han ché va
khic phuc RR trong subt vong doi du an. Mot s6 khai niém QLRR khac duogc
tong hop trong bang 2.1.

Bing 2.1. Céc dinh nghia vé QLRR

Tai liéu L . <
tham khao Tac gia Pinh nghia QLRR
BSI, 2011 The British La sy phdi hop cac hoat dong dé chi dao,
Standards thuc hién va kiém soat RR trong mot to
Institution chuc
AIRMIC el La qua trinh ma mot t6 chuc giai quyét
al, 2002 Céc RR nham dat duoc lgi ich mang tinh
bén ving
BSI, 2002 Sy ng dung mdt cach c6 hé thdng cac
The chinh sach, thu tuc, phuong phéap va céach
BritishStandards | thuc thuc hién nhiing nhiém vu lién quan
Institution den nhan dang, phan tich, danh gia, xur ly
va kiém soat RR
PMI, 2017 La qua trinh lién quan dén nhan dang,
phan tich va doi pho véi rii ro. Qua trinh
ProjectManagement | nay dugc thuc hién nham toi da hoa két
Institute gua cua céq su kién mang tinh tich cyc
va giam thiéu toi da nhirng tic dong tiéu
cuc cua cac su kién
HMTreasury UK’s Cach tiép can theo Cé}u tric nham nhén
, 2004 financeministry | dang, danh gia va kiém soat cac rui ro
xuat hién trong qué trinh thuc hién du an
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Mot s6 nha nghién ciu hién nay xem xét QLRR tir cac khia canh rong
hon [68], [70] d6 1a su két hop cua viéc quan 1y co hoi [68], [74] va quan 1y
su khong chic chin [39], [67] dé c6 két qua quan 1y tot hon. Mot sd nha
nghién ctru tin rang, cach tiép can ndy sé& tao nén mdi quan hé hiéu qua giia

viéc 1ap ké hoach dy &n va su thanh céng cua dy &n [71].

Nhu vay, QLRR 1a mdt qua trinh thuc hién cac nhiém vu tir nhan dién
RR, phan tich, danh gia mirc ¢ anh hudng, lya chon cac chinh sach ciing nhu
cach thuc trién khai cac chinh sach nham han ché t6i da sy anh huong tiéu
cuc cua chung dén qua inh thyc hién du an ciing nhu tim kiém co hoi sinh 10i
tr cac RR nay. QLRR 1a mdt qua trinh khé khan, doi hoi phai c6 mot khudn
kho quan 1y phu hop ca vé 1y luan va thuc tién dé co thé téi da hoa cac co hoi
c6 thé va loai bo, giam thiét nhiing thiét hai, mat mat do RR gay ra. Trong
gidi han cua luan an, NCS sé& tién hanh tim hiéu su vé qua trinh nhan dang va
DPGRR cua du an thay vi tim hiéu tat ca cac hoat dong trong quy trinh QLRR
2.1.2. Phin loai riii ro

Rui ro cd thé phan loai theo nhiéu khia canh khac nhau, tiy thudc vao
loai du &n va muc dich nghién ctu, quan 1y. D& nhan biét va danh gia rai ro
(PGRR) mot cach hiéu qua va truc quan, cac nha nghién ctru thuong phan
loai RR, c6 mot s6 cach phan loai nhu sau.

v Phan logi theo yéu té tac déng, bao gom:

Moi truong thién nhién, luat phap, chinh tri, kinh té, xa hoi, van hoa,
cong nghé. Ngoai ra, mot sb tac gia khac phan loai rui ro (i) do mdi truong
bén trong la c4c RR phat sinh tir moi trudng ndi tai bén trong cia to chuc; (i)
do mdi tudong bén ngoai 1a do cac RR do yéu t6 bén ngoai nhu thién nhién, xa
hoi, chinh tri, phap luat mang lai.

v' Phan logi theo ban chat riii ro

Theo ban chat cia RR thi ¢d thé phan thanh 2 loai, bao gém (i) RR thuan
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tuy 12 nhitng RR néu nd xay ra s& dan dén céc thiét hai, mat mét va khdng co
nguy c6 sinh 10 trong cac RR nay; (ii) RR suy tinh 13 loai RR c6 thé ¢4 nhitng

thiét hai, mat mat nhung van c6 co hdi sinh 16i khi cac RR nay xay ra.
v Phan logi theo kha nang lwong hoa

Theo cach phan loai nay, bao gém (i) RR c6 thé tinh toan dugc 1 loai
RR ma x&c suat xuat hién ciing nhu mirc do anh hudéng co thé dugce du doan &
mot murc d6 tin cay nhat dinh; (ii) RR khong thé tinh toan duoc 1a RR ma xac
suét xuat hién, muac do tac dong thuong khong duoc du doan mdt cach chinh

Xac véi do tin cay cao.
v' Phan logi theo doi twong riii ro

Néu phan theo d6i tugng RR thi RR bao gdm RR anh hudng dén chi
phi, RR 4anh huéng dén thoi gian va RR anh huéng dén chét luong du an. RR
anh huong dénchi phi 1a RR xay ra thuong lam tang chi phi dyu 4n so véi ban
dau du kién vi du nhu: bién dong gia ca cua cac loai vat tu, trang thiét bi, su
thay d6i cac chinh sach ctia nha nudc lién quan dén luong, thué va sy thay doi
mot 86 chinh sach uu tién vu dii... RR anh huong dén thoi gian 1a RR gy kéo
dai tién do thuc hién dy 4n va xay ra do cac nguyén nhan nhu: cung cip Vit tu
thiét bi khong dung tién do, su thay doi trong thiét ké, su thay d6i nhimng quy
dinh ctia nha nudc anh hudng dén tién do thuc hién, sy tac dong cua céc yéu
t6 thién nhién ... RR anh hudng dén chat lugng 1a RR gy suy giam chat
lwong du 4n so voi yéu cau di dit ra va xay dén do chat luong nguyén vat liéu
cung tng khong dam bao, cac sai sot trong khau giam sat, tham dinh chat

luong ...
v Phan logi theo cac khia canh tac dong cia RR

Mot s6 nha nghién ctru khac phan chia RR theo cac khia canh RR lién
quan dén van dé xa hoi, moi trudng, chinh tri, kinh té va ky thuat. Bay la cach

phan chia dugc s dung khéa phé bién trong cac nghién ciu vé RR khi né c6
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kha ning bao quat phan 16n cac khia canh anh hudng dén dy &n va co thé xéac
dinh day du cac RR c6 kha ning xay ra nham tranh sai sot. Do nhitng wu diém
nay, trong pham vi cua lugn an, NCS sé nhém cdac RR thanh 5 nhém chinh, do

la RR vé mat: xd hoi, ky thudt, Kinh té, chinh tri va méi truong
(1) CAc rii ro lién quan dén yéu to xa hoi

Thuc té trong qué trinh dau tu xay dyng du an ndi chung va dy an y té
noi riéng cho thay cac tac dong kinh té xa hoi ¢ dia phuong dén du an Ia rat
l6m, cong dong ngudi dan xung quanh c6 thé bi anh huong boi cac yéu td phat
sinh lién quan nhu mua ban dat dai, gia tri tai san, giaiphong mat bang, 16i
séng, sinh hoat ctia nguoi dan bi xdo tron, gia tri van hoa thay doi, ké ca phét
sinh cac bénh dich. Cac rai ro xa hoi (RRXH) c6 thé dugc nhan dién khi cong
d6ng ngudi dan xung quanh va cac bén lién quan caa dy an quan tim dén cac
van dé nhu quy dinh quy dinh sir dung lao dong, quyén con ngudi, nhitng ap
luc dbi véi chu dau tu. Viée xac dinh cac tac dong do nhitng RRXH gay ra co
thé gitip cho cdng tac quan 1y du &n that sy hiéu qua hon khi cé nhiing thay
d6i trong chinh sach ciing nhu phuong thuc tiép can van dé xa hoi trong qua

trinh thyc hién dy an.

Déi vé6i dy an nay, bén canh ban quan 1y du an, ¢ rat nhiéu ca nhan va
t6 chuc quan tam va c6 muac do anh huong khac nhau trong viéc dua ra cac
quyét dinh d6i véi du an, nhitng d6i twong nay thudng duoc goi dudi tén goi
la cac bén lién quan. Cac bén lién quan co thé 1a nhimg ddi tuong quan tam
dén du an, 1a nguoi sir dung tiémnang ciia dy an hoic nhilng ngudi ma moi
truong séng, moi truong 1am viéc cua ho bi anh huong trong qua trinh thuc
hién du &n, do vay su phan déi cua cac ddi tugng nay s& giy ra nhitng kho

khan trong qua trinh thyc hién du an.

Céac bén lién quan thudng c6 su quan tdm nhat dinh va loi ich khac
nhau khi tham gia dy an. Diéu dac biét 1a sy mau thuin vé loi ich thuong

Xuyén xay va gay anh huong nghiém trong dén qué trinh thuc hién du an. Do
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vay loi ich va su quan tdm cuda cac bén lién quan can duoc nhan dang dﬁy du
khi thuc hién du an. Cac bén lién quan c6 thé chia thanh 3 nhém chinh bao
gdm nhém (1) 13 t6 chic chinh phi, co quan nha nuée trong céc linh vuc lién
quan, nhém (2) 1a céc doanh nghiép lién quan nhu don vi thi cong, thiét ké,
giam sat, cung cap vat tu thiét bi, van hanh va nhom (3) 1a cong dong nguoi

dan xung quanh.

Theo nghién ctu cua Boateng P, Zhen C va cong su [75], Su gia tang
muc do tuong tac gitta RRXH va cac RR con lai ¢6 thé tao ra cac hau qua co
tinh lan truyén cao nhu cat giam vén dau tu, sy phan doi tir cong ching,
phuong tién truyén théng. Su tham gia cua cac nha dau tu ¢ thé 1am thay doi
chinh sach cua t6 chirc, yéu cau tir khach hang thay ddi, yéu cau tir nha cung
cap thay d6i, su phan d6i cia cong nhan va cac d6i tuong lién quan bén ngoai
x4 hoi, cac t6 chtrc phi chinh phu nha kinh oanh tai dia phwong hoac nhiing
d6i tugng khac co6 thé 1a nhitng RR vé mat xa hoi cua du an [81]. Nhiing RR
vé mit xa hoi nay c6 thé 1am cho du an bj that bai, khong dat dugc cac muc

tiéu lién quan dén chat luong, chi phi va thoi gian trong giai doan xay dung.

Viéc quan Iy RRXH mot cach hiéu qua nham phat huy tbi da cac co hoi
va lgiich do du an mang lai 1a mot thach thirc to 16n trong cong tac quan 1y.
Théch thire nay khéng chi thudc vé khach hang, cic co quan nha nudc hoic
C4cC t6 chirc tu nhan macon véi mot bo phan 16n cac té chirc cung cap cac dich
vu thuc hién du &n, céc cong ty tu van khach hang, té chirc dau thau va cac

d6i tuong khéac trong qua trinh quan 1y dy &n xay dung.

Kytle B va Ruggie G J [85] cho rang RRXH nhu mét thude do khoang
cach gitra trach nhiém ma t6 chirc dy 4n thira nhan thuc hién va nhan thiee cua
cac bén lién quan. Khoang cach nay s& dugc md rong khi ma té chuc du &n
tiép can theo cach dam bao tdi thiéu cac yéu cau vé mat phap 1y d6i véi trach
nhiém caa minh ma khong nhan thtc rong hon vé mit xa hoi trong qua trinh

hoat dong
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(2) CAc rui ro vé mat kj thugt

Cac rui ro k¥ thuat (RRK) 1a nhitng RR phd bién va dugc tim hiéu
nhiéu trong cac dy &n xay dung noi chung va céng trinh y té noi riéng nén

chung 1a nhitng dbi tuong dugc giam sat kha chat ché.

Tatum C B [86] nhan dang mot s6 cac RRK lién quan dén su két hop
cia phuong phap xay dung, ngudn luyc xay dung, nhiém vu va nhitng anh
huong cua xay dung. Nhitng RR nay lién quan dén cac van dé cong nghé, ki
thuat nhu thiét ké, xay dung va ndé duoc kiém soat & mot mirc d6 nhat dinh
dbi véi cac RR nay. Tuy nhién, do su phéat trién manh mé& cua khoa hoc cong
nghé nén phéat sinh nhiéu van dé mai cho cac nha thiét ké, nha thau xay dung,
do vay cac RRK c6 thé kho duoc kiém soat hiéu qua trong mot sé truong hop
[50]. Cu thé, mét sb gia thuyét duoc str dung dé phuc vu cdng tac thiét ké co
thé khong con phu hop véi diéu kién thuc té khi du an di vao giai doan thi
cong. Vi du vé mat bang thi cong, dic biét 1a didu kién dja chat bén dudi mit
dat luon c6 mot mirc d6 khong chic chan, diéu nay c6 thé tao ra nhitng RR
trong qua trinh xay dung. Klein J H va Cork R B [87] dua ra két luan trong
nghién ctu ciia minh rang, thiét ké c6 thé dugc diéu chinh khi qua trinh thi
cong bat dau bai vi cac cong viéc xay dung c6 thé da khong duoc tinh toan,

du bao mot cach day du trude do.

Bén canh cac van dé vé mat bang, thay ddi thiét ké du 4n thi pham vi
du an ciing thuong xuyén thay doi. Su phirc tap, khong chac chan, su mo hd
lién quan dén cac yéu cau da gy ra nhiing kho khan trong qué trinh quan 1y
cac cac du an giao thdng. Sy phic tap cta du an dé cap dén sb luong 16n cac
cong tac can dugc thuc hién dé hoan thanh dua an [67]. Mac khac, sy phirc
tap con dé cap dén sy mo ho ton tai khi méi lién hé gitra cua cac yéu td (cac
bién) anh hudong dén viéc ra quyét dinh va ké ca ban chat cua c4c bién nay
cling khong duoc biét. Noi cach khac, d6i ngii quan 1y du an thiéu nhitng hiéu

biét vé su khong chic chin ciia mot sb trang thai trong thuc té hay mdi quan
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hé nhan qua do thiéu thdng tin dy an. Biéu nay thuong 1am cho nhiém vu tro
nén mo hd vi toan bd cac nhiém vu can thiét dé hoan thanh du an cé thé sé
khéng duogc biét ngay tir dau va toan bo cac bién quyét dinh phai dugc cu thé

dé dap (ing hoan thanh mdi nhiém vu ciing khong 15.

Mot khia canh khac cia RRK la su gian doan trong chudi cung tng
(supply chain breakdown). Trong nghién cttu ctaa minh, Harris E C da chi ra
mot s6 van dé lién quan dén chudi cung umg nhu vat liéu khong du hoic
khéng kip thoi cung cap, su sai léch vé vat liéu khong dong bo hoic sai s6 vé

vat liéu.

Mot s6 van dé khéc nira anh huong dén cac cac dy an nhu kho khin vé
k¥ thuat, thiét ké bi 15i, quy trinh xay dung chua duoc t6i wu hoa, ty 18 16n
cdng nghé moi dugce st dung; cac dy an qué cao cap, cong nghé khong du tiéu
chuan, danh gia qua cao ning luc cua chinh minh, chua dénh gia dung nang
lyc ctia cac nha thau tham gia, RR vé chat luong xay dung, quan 1y thoi gian,

quan 1y tai chinh yéu kém va nhiéu vandé khac.
(3) Rui ro vé mat kinh té

Rui ro vé mat kinh t& (RRKT) chu yéu 1a cac RR lién quan dén tai
chinh du an trong qua trinh thuc hién [82]. Theo Wang S Q, Tiong R L K va
cong su[69], thuat ngir tai chinh dy an dé cip dén mot loat cac ciu trac tai
chinh, trong d6 kha nang cung tng tai chinh khong nhitng phu thudc vao su
hd tro tin dung cua c4c nha tai tro hay gia tri tai san vat chat ma con 1a con vé
kha niang tra no va kha nianghoan von cho cac nha tai tro thong qua dong tién

du an.

QLRR la van dé can thiét va quan trong dé dam bao rang cac du 4n
dugc thuc hién dung thoi gian, dung chi phi va dap Gng céac tiéu chuan dé ra.
Sy san sinh dong tién caa du an phu thudc vao tat ca cac bién nay, cac nha tai

trg quan tdm nhiéu dén tinh kha thi caa dy 4n néi chung va céch thicc quan 1y
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cac tac dong tir yéu td tiém an cua dy an [66]. Cau tric tai chinh thanh cong
cua cac du &n giao théng 16n 1a su phan bd cin bang cac RR cua du &n giita
cac bén lién quan [77]. Cac bén lién quan can c6 nhitng hiéu biét day du doi
véi cac RR nay nham dwa ra cac giai phap giam thiéu tacdong ctia chiing mot

cach phu hop nht.

Déi vai du an dau tu xdy dung cong trinh y té thi ban chat cia tai chinh
va mac d6 RR thay doi trong sudt vong doi cia dya an va thuong dugc chia
thanh 2 khu vuc khac nhau d6 1a rui ro phat sinh trong qué trinh thuc hién du
an va RR lién quan dén thi truong phéat sinh trong qua trinh van hanh dy an.
Trong pham vi cia luan an, NCS chi tap trung nghién cuau cac RRKT phat

sinh trong qua trinh thyc hién du an.
(4) Ruii ro vé mdt méi truong

Theo Chen Z, Li H va cdng su, rui ro moéi treong (RRMT) la nhitng RR
d6i véi moi truong tu nhién, hé sinh thai va RR doi vai sic khoe con nguoi
bat ngudn tir su thay doi hoic sy suy thoai cua hé théng méi truong. Nhing
RR nay bao gém cac hinh thirc thién tai nhu béo, lii lut, bdo tuyét, dong dat,
song than va cac tac dong khac lién quan dén kinh té xa hoi [62]. Nhitng RR
nay co thé gay ra tac dong nghiém trong nhu qua trinh x6i mon, tuyét ching
cac loai dong vat hoang di, tai nan gia ting, pha hay 16i séng, phong tuc tap
quan cta nguoi dan dia phuong.

Mot s6 khia canh cua c4c van dé vé moi trudng da dugc nhan dién boi
nhiéu nha nghién ctru. Theo Chen Z, Li H va cong su, bui, khi doc hai, tiéng
on, chat thai dang 16ng va dang ran, roi vai cac vat thé 1a nhitng hinh thac cua
6 nhiém hay ngudn gdc cua nhitng RR tir cac hoat dong xay dung anh huéng
dén moi truong.

(5) Ruii ro chinh trj

Rui ro chinh tri (RRCT) phat sinh tir Sy twong tac gitra chinh pha, moi
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truong va cac yéu tb xa hoi xung quanh. Thong thuong, RRCT thudng dén tir
nhitng sy kién chinh tri ma n6 c6 anh hudng dén qua trinh dau tu, hop dong,
kinh doanh cua cac cac du an, d6 co thé 1a cac sy kién trong nudc va qudc té.
Dbi véi du &n ndy, qué trinh thuc thi quyén luc chinh tri 13 ngudn gbc cua cac
RRCT trong qué trinh thyc hién céc du &n 16n. Vi du, sy thay doi chinh tri,
quy dinh phap luat s& lam thay ddi cic yéucau, quy trinh phé duyét cua chinh
phu, thay d6i cac diéu khoan cua luat, quy dinhkhac.

Theo Kettis M [83], c4&c RRCT rét kho khin dé nhan dang mot cach rd
rang bai vi thuc té day 1a su twong tac giita té chic va moi trudng chinh tri
xung quanh. Chinglién quan dén cac khai niém vé RR, su khong chic chin,
ngué)n géc chinh tri, moitruong chinh tri. O muc do chung nhﬁt, RRCT la mot
hoat dong chinh tri hoan toankhéng mong mudn [78] va dugc phan chia dudi
hai thanh phan (1) RR phat sinh tir cachanh dong ctia chinh pht va (2) nhiing
RR phat sinh tir cac su kién ctia xa hoi va dugc xem nhu nhitng RR ¢6 tinh
bét 6n dinh.

2.1.3. Noi dung qudn ly rii ro (quy trinh quin ly rii ro)
2.1.3.1. Quy trinh quan ly rui ro

Hién nay, da c6 mot sd tai liéu, tiéu chuan vé QLRR d3 duogc xay dung
va str dung rong rai trén thé gidi, chiing bao gom mot sé qué trinh chinh nhu
thiét 1ap bdi canh, xac dinh rui ro, phan tich, danh gia rui ro (dinh tinh hozc
dinh luong), ké hoach d6i pho véi rii ro va giam sat qua trinh thyc hién. Mot

SO ti€u chuan duoc stir dung rong rai hién nay nhu sau:

- Project Risk Management, Project Management Institute, Project
Management Body of Knowledge (PMBoK), Chapter 11, 2017.

- Risk Management, Joint Australian/New Zealand Standard,
AS/NZS 4360:2004.

- Project Risk Analysis and Management (PRAM) Guide, UK
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Association for Project Management (APM), 2004.

- Risk Analysis and Management for Projects (RAMP), Institution of
Civil Engineers and the Faculty and Institute of Actuaries, 2005.

- Risk Management — Principles and Guidelines, Joint Australian/ New
Zealand Standard, AS/NZS 1SO 31000:20009.

- COSO Enterprise Risk Management — Integrated Framework 2004.

Dua trén cac nghién cau trong qué khir cho thay, co rat nhiéu quy trinh
QLRR duoc thiét 1ap bai nhiéu nha nghién ctu. Vi du, quy trinh QLRR gdm
4 budc, bao gom nhan dang RR, phan tich RR, do ludng RR va xir 1y RR.
Trong khi d6 theo cac nha nghién ctru khac, quy trinh QLRR dugc chia thanh
(i) phan loai RR, (ii) nhan dang RR, (iii) phan tich RR va (iv) ung phé véi
RR. Trong d6, tmg ph6 RR duoc chia thanh 4 chién luoc, bao gdm chap nhan
RR, giam nhe RR, thuyén chuyén RR va cham dut dy an [30], [62].

Theo Ward S [71], hdu hét cac tiéu chuan QLRR déu c6 quy trinh
QLRR kha giéng nhau. Cuy thé, cac tiéu chuan nay thudng bao gom cac giai
doan nhu xac dinh, phan tich, danh gia, lya chon phuong an xtr Iy RR Tuy
nhién, tac gia ndy nhan manh rang, néu xét vé khia canh sir ménh thi céc tiéu
chuan nay c6 su khac biét, diéu nay din dén nhitng khéac biét trong mac do
tap trung ¢ cac khia canh. Ward S da thiét 1ap mo hinh QLRR bao gdm 6 khia
canh bao gém xac dinh RR xac dinh trong tdm cia su cht y; pham vi cua cac
quéa trinh; tap hop cic ngudn tai lidu; cdng cu va k¥ thuat st dung; cac bén
lien quan va phan chia trach nhiém trong qua trinh QLRR; cac ngudn luc

duoc str dung cho qua trinh QLRR.

Trong sb céc tai liéu thi tiéu chuan AS/NZS 1SO 31000:2009 dugc xem
1a mot cong cu hiéu qua va dang dan tro thanh tiéu chuan qubc té trong
QLRR. Qua trinh QLRR dugc dé cdp trong tiéu chuan QLRR AS/NZS ISO
31000:2009 khac biét so véi tiéu chuan khac lién quan dén viéc dua ra khai
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niém vé RR, RR duoc x4c nhan nhu 1a két qua cua su khong chic chin; tiéu
chuan nay tap trung nhiéu hon vao cac nguyén tic ma mot to chirc can phai
thuc hién dé dam bao QLRR mot cach hiéu qua nhit; tiéu chuin nay ciing
huéng dan céac t6 chic thuc hién QLRR nhu thé ndo, tich hop qua trinh
QLRR vao trong té chuc thdong qua cac mé hinh cai tién lién tuc. Hon thé nixa,
AS/NZ/ISO 31000:2009 c6 thé dugce ap dung mot cach xuyén sudt trong tat
ca cac hoat dong ctia mot td chic bao gém viéc dua ra cac quyét dinh, qua
trinh hoat dong, cac quy trinh san xuat, thyc hién du an va san xuat san pham
[18].

Theo Gallati quy trinh QLRR dau tién 1a phai tién hanh xac lap céc
diéu kién. Do 1a viéc xac dinh quy md va muc dich cua qué trinh QLRR, md
ta c4c tiéu chi thanh cong va giai thich cac rang budc va han ché. Cac RR phai
ludn duogc xac dinh dua vao quan diém cua cac bén tham gia du 4n. Qué trinh
DGRR bao gébm 3 buéc: NDRR, PTRR va do luong RR. Budéc cudi clng cua
quy trinh 1a XLRR, bao gém 4 chién luoc c6 thé 4p dung: Chap nhan RR;
Giam nhe RR; Thuyén chuyén RR; va Cham dut duy an.

Flanagan va Norman [88] chia quy trinh hé thbng QLRR thanh: PLRR,
NDRR, PTRR va tng ph6 RR. Ung phé RR lai dugc chia thanh bén hoat
dong: chap nhan, giam thiéu, chuyén giao va tranh. Ty theo y&u cau cua ting

du 4n ma ap dung maot hoic két hop nhiéu hoat déng khéc nhau.

Tuong tu, Tiéu chuan “QLRR dy &n quéc té - huong dan ung dung” da
dua ra mot mé hinh véi bon budc: nhan dang rai ro, danh gia rai ro, xi 1y rai
ro, va danh gia va kiém soét rui ro.

Theo tiéu chuan quan 1y rai ro 1SO 31000:2009, quan 1y rai ro, quéa
trinh QLRR nhu sau:
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Hinh 2.1. Quy trinh qudn ly rii ro ISO 31000: 2009 [84]
2.1.3.2. Nhdn dang rui ro

Khong thé quan Iy dugc mét NTRR néu nhu né khéng dugce nhan dang
trude. Do do, sau khi ké hoach QLRR hoan tat, viéc dau tién trong qua trinh
QLRR la nhan dang tat ca ca&c NTRR c6 thé c6 lién quan dén muc tiéu du &n
[75].

Nhan dang rai ro (NDRR) la qué trinh nhan dang, phén loai va danh gia
¥ nghia ban dau mét cach c6 hé thong va lién tuc caa cac RR lién quan dén

mot du an xay dung [38]. NDRR 4 viéc xac dinh cac RR c6 thé anh huong
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dén dy an va ghi nhan cac dic trung cia né. Redmill giai thich rang muc dich
cua viéc nhan dang ngudn goc cua RR 1a dé ngan chin cac yéu té co thé sai

1Am va dan dén méat an toan.

Viéc nhan dang nén duoc thuc hién mot cach thuong xuyén trong sudt
qua trinh thyc hién dy an. Muc dich 1a dé xac dinh nhitng RR dén mac thuc té
t6i da. Su that 1a mot sé RR khdng thé nhan biét ngay ma can c6 qua trinh lap
di 1ap lai ma giai doan trudc khdng thé phat hién [75]. Trong vong doi du an,
cac RR méi lién tuc xuat hién.Nhom du an nén cha ¥ vao dic diém nay dé
phat trién va duy tri sy hop ly, tinh trac nhiém lién quan dén céc hoat dong
tng ph6 RR [73]. Cac thanh phan tham gia vao giai doan NDRR nay c6 thé
la: giam ddc dy an, thanh vién BQLDA, d6i ngii QLRR (néu dugc giao), cac
chuyén gia khdng phai 1a thanh vién cta dy an, khach hang, giam déc céc du
an khéac, cac bén lién quan, va cac chuyén gia QLRR [73]. Chapman [72] chi
ra rang, bai vi qué trinh QLRR trong xay dung phu thudc rat nhiéu vao giai
doan nhan dang ban dau, nén su thanh cdng cua cac giai doan QLRR s& bi

anh huong truc tiép boi chat luong cua giai doan nhan dang dau tién.

Pau vao cia qué trinh NDRR bao gom cac muc tiéu dy &n, pham vi va
ké hoach ciia QLRR va dit liéu qua khtr 1ién quan dén dy &n. CAc tai liéu lién
quan, thanh vién tham gia du &n va cac su kién xay ra trong pham vi ctua du
an 1a mot s6 ngudn thdng tinsir dung dé NDRR [39]. NDRR phai dugc su
dung mot cach ¢ hiéu qua dé nhan dangcac co hoi cling nhu cac nguy co.
Tuy nhién, kinh nghiém cta hau hét cac doi du an latap trung vao cac van dé

tiéu cuc.

C6 nhiéu ky thuat khac nhau dé NDRR, chang han nhu dong ndo va hoi
thao, bang liét k& va danh sach nhanh chéng, BCH va phong van, ky thuat
Delphi, ki thuat nhém danh nghia va cac phuong phap biéu dd khac nhau (so
d6 nhan qua, hé thong dong, so do tac dong...). Chapman [72] cho rang cac

ki thuat nhan dang hién tai c6 thé dugcchia 1am ba loai khac nhau: (1) nhan
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dang duogc thuc hién chi tir kién thic cua cac nhanghién ctu, (2) nhan dang
boi cac nha nghién ciu tién hanh phong van cac thanh vién trong doi ngii du

an, va (3) cac nha nghién cau chua tri mot nhom nghién cuu.

Quaé trinh nhan dang ciing bao gdm viéc phan loai cac RR da dugc xac
dinh, nhan dang ca nguyén nhan, tinh chat, hau qua tiém tang (din dén nguy
co), cac dau hiéu canh bao va sy phan bé cua ching. Mot tai liéu bao gom cac
thong tin vé xac dinh RR d6 co thé duoc goi 1a: “danh muc RR”. N6 chua
dung tat ca RR dugc xac dinh va thdng tin chi tiét cho mdi nhan t6 va co thé
gilip cac nhan vién du an ra soat RR mot cach thuong xuyén trong sudt du an.
Patterson va Neailey [89] tong hop céc loai théng tin hoic nhitng cong viéc
duoc luu trir trong danh muc RR. Béi voi mdi NTRR duoc xac dinh, thong
tin dang ky c6 thé duoc tom tat: Logi RR, nguyén nhan RR va md td;Giali
doan hodc cong viéc tiwong #ng; Tinh trang RR (tiém dn, rd rang, bién mat),
hdu qud (vé chi phi, thoi gian, ndng sudt...); Kha ndang nhan biét RR (hdu qud
hodc nguyén nhan); Xac sudt xdy ra (dinh tinh, dinh lwong); Phan bé / trach
nhiém cua cac bén;Ung phé RR (tranh, thuyén chuyén, giam thiéu) va nguon

luec can thiét; Phy thuge lannhau véi nhitng RR va céc logi iing phd RR
2.1.3.3. Phén tich rui ro

Qua trinh PTRR 12 lién két quan trong gitra NDRR va QLRR. Qua trinh
PTRR nhiam muc dich danh gia hau qua lién quan dén RR va danh gia tac
dong cia RR bang cach sir dung PTRR va ki thuat do luong [66]. Qua trinh
PTRR ddng nghia véi viéc tinh toan trong s6 cho cac RR di xac dinh dé phuc
vu cho cac hanh dong ké tiép.

Dit liéu dau vao chi yéu caa qué trinh PTRR chinh 1a RR duoc xac
dinh tir qué trinh NDRR. Kha nang xay ra va tac dong cua cac RR dugc xac
dinh 1a hai bién quan trong trong viéc PGRR. Qua trinh ndy ¢ thé thay ddi tir
phan tich dinh tinh rat don gian dé phan tich dinh lugng phirc tap hon:

- Phan tich dinh tinh dua trén thang do mo6 ta hoac thang do danh nghia
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dé mod ta cac su kién RR va hau qua cua chiing. Phan tich nay duogc st dung
cha yéu trong PGRR ban dau hoic danh gia nhanh. N¢ ciing c6 thé duoc su
dung khi khdng c6 nhiéu théng tin vé kha ning xay ra va /hoic muc do tac

dong cua RR.

Phuong phap nay cho phép xac dinh nhitng RR riéng 1é c6 anh huong
quan trong nhat trén muc tiéu du an. Cac NTRR ¢ trong sb cao c6 thé dugc

phan tich tiép tuc st dung phuong phap PTRR dinh luong;

Thong thuong, viéc PGRR dinh tinh s& bao géom cé4c van dé sau: M6 ta
ngan gon vé cac RR; Cac giai doan cua dy an khi RR cd thé xay ra; Cac yéu
t6 caa du &n co thé bi anh huang; Cac yéu té gay ra RR; Mdi quan hé véi céac

RR khac; Kha ning xay ra RR; va Mic d6 anh huong dén du an.

- Phan tich ban dinh lvong mé rong qua trinh PTDT bang céch chi dinh

gia tri thang do mo ta;

Phan tich dinh luong st dung cac gié tri X4c suat cua cac su kién RR va

hau qua caa chang

Phén tich dinh lugng nhiam xé4c dinh nhiing anh huong két hop cua RR
trén muc tiéu du &n, sir dung cac cong cu nhu phén tich d6 nhay, cay quyét
dinh, RBS va phan tich Monte Carlo.... Cac cong cu nay lién quan dén viéc
xay dung mot mé hinh cia toan bo du an hoic cac yéu té quan trong va phan
tich cac anh huong két hop cua du 4n két qua. Qué trinh dinh lugng thuong
bao gom: M hinh du an va WBS; danh gia mirc d6 khong chic chan trong
ting cong tac tién do hoac yéu té chi phi; thiét 1ap danh sach cac muc tiéu dy
an, han ché va khong chic chan; xac dinh méi quan hé gitra sy khdng chac
chan va mtc do RR; va danh gia tong thé khong chac chan dy an/ RR va cac

tac nhan tuong ung.
2.1.3.4. Ung pho rui ro

Tiép theo sau khi nhan dang va PTRR du &n l1a phat trién cac giai phap,
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va xac dinh cac hoat dong hop ly, tap trung vao cac RR dang ké nhat, dé
chuyén dich sao cho ¢ lgi cho thanh cong dy an va giam thiéu cac tac dong
tiéu cyc cua cac mdi de doa Ién cac muc tiéu. Qua trinh ndy nham muc dich
xac dinh cac hanh dong ng pho hiéu qua do6 1a phu hop vai uu tién cua cac
RR riéng Ié va RR tong thé du an. Ngoai ra, s& c6 thai d6 dbi véi RR cua cac
bén lién quan va cac thoa thuan quy dinh trong ké hoach QLRR. Khi cé4c hoat
dong phan tmg dugc ap dung, ching sé anh hudng dén cac muc tiéu du an va
c6 thé bo sung thém cac RR méi. Chung duoc goi 1a RR thir cap va phai duoc
phan tich va Ién ké hoach trong cling mot cach nhu nhimg RR ban dau da
duoc xac dinh. Hinh 2.3 cung cip cac yéu té thanh céng quan trong cua ké

hoach tng pho RR.

Ung phé véi RR ¢ thé 1a mét hoic két hop cua cac giai phap sau
[75][74]:

- Giam thiéu: 1a 1am giam kha ning va/ hodc tac dong ciia mot moi de
doa dén mot ngudng chap nhan dugc. N6 ¢6 thé mat tai nguy@n hoic thoi gian
va do d6 co thé dai dién cho mot su can bang ctia mot muc tiéu véi nhiing thi
khéc.

- Tranh: tranh RR lién quan dén viéc thay d6i ké hoach dy an dé loai bo
cac RR hoac bao vé cac muc tiéu dy an tir tac dong cua nd. Khi mét to chic,
c& nhan hoac c4c bén tir chdi chap nhan RR, diéu d6 c6 nghia 1a phai nghi dén

ngay cac giai phap né tranh RR.

- Thuyén chuyén: La mot chién luge dé chuyén RR cho mot di tac
hoac bén thir ba giai quyét tét hon mot méi de doa cu thé. Vi du, chuyén giao
tac dong tai chinh RR cho mot cong ty bao hiém. Cong cu chuyén nhuong c6
thé kha da dang, khdng gigi han viéc sir dung: bao hiém, trai phiéu, bao dam,

bao 1anh, cac diéu khoan khuyén khich hodc khong khuyén khich.. .

- Chap nhan: chién lugc nay duoc &p dung khi cac phuong phap khac
khong kha thi. Trong phuong phap nay, nhitng loi ich ma cd thé dat duoc tur



56

viéc chip nhan RR can phai dugc can dbi voi cac hinh phat. Chap nhan doi
hoi viéc khong hanh dong trir khi RR da thyc sy xay ra. Trong truong hop

nay, cac ké hoach du phong cé thé duoc phat trién trudc thoi han.
2.1.3.4. Phan bo rui ro

C6 mot s nghién ctru lién quan dén phan bo rai ro (PBRR) trong cac
du an xay dung Ward va cong su [72], Wang va Chou [68], Grimsey va
Lewis [90]... Trong cac nghién ciu ndy, c6 mot nguyén tic chung duoc chap
nhan béi céc tac gia “RR s& dugc phan chia cho cac bén c6 thé kiém soat tot
nhat cac hau qua RR va céac bén co thé chiu RR véi chi phi thap nhat”. Tuy

nhién, thuc hién nguyén tic nay trong thuc té 1a rat kho khan.

Nguyén tic PBRR do Abrahamson (1973), dan theo Ward va cong su
[72]) dé xuatdugc xem 1a nguyén tic dau tién duoc thao luan va tham kha éu
nha nghiénci , cac bén ky hop dong phai chiu RR mét trong cac noi dung bat
Ky sau:

- Néu RR 14 tén that do chinh hanh vi sai trai ¢ y riéng cia bén d6 gay
ra hoacthiéu ning luc hop ly hoic thiéu can than;

- Néu bén ky két kiém soat rui ro bangbao hiém va cho phép phi bao
hiém trong viéc giai quyét trach nhiém cua ho. Pay 1a cach thuan tién va d&
ap dung nhat trong viéc xir ly rui ro.

- Néu vi lgi ich kinh té ma bén ky két bat chap RR

- Néu vi quan tdm vao hiéu qua ma dé RR xay ra;

- Néu ton that xay ra ddi voi bén ky két trong truong hop dau tién va
khéng c6 bat ky 1y do naodé chuyén giao ton that cho bén khéac

Tuy nhién nguyén tac da bo qua viéc dinh gia RR va nhiing quan diém
RR khac nhau cua c&c bén trong hop déng. Nhimg huéng dan nay chi cung
cdp mét su hd tro it oi trong viéc PBRR. Nguyén tic nay phong doan hoac

thira nhan moéi trudng tin cay gitra cac bén ky két hop dong va su ton trong
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IAn nhau vé tat cac cac RRR lién quan dén du an ciing nhu tac dong caa no.
Trong truong hop mot trong hai diéu kién khdng thoa man, viéc phan chia
hop 1y cac RR thudng duoc chuyén hudng dé diéu tra va 1am rd hiéu qua cua

co ché phan chia nhu thong qua cac diéu kién trong hop ddng.

Theo cach tiép can khac, Lam va cong su [64] d3 xac dinh tiéu chi
PBRR cho viéc quyét dinh PBRR trong cac hop dong xay dung. Céc tiéu
chuan dé PBRR la:

- Bén nao co kha ning du doan RR? Bén nhan RR c6 thé st dung cac
bién phap thich hop dé QLRR chi khi nao bén d6 c6 thé du doan mot cach
hop Iy RR ma ho c6 thé gap.

- Bén nao co kha nang danh gia duoc hau qua co thé xay ra caa RR?
Néu bén nhan RR khong c6 kha niang danh gia hau qua c6 thé xay ra cua RR,
ho c6 thé danh gia thap két qua va thuc hién viéc tinh toan chi phi khéng thoa

dang tai thoi diém dau thau dé hoan thanh nghia vy caia minh.

- Bén nao c6 kha ning kiém soat cac co hoi xuat hién RR ? Bén phai
chiu RR 1a bén c6 thé kiém soét tot nhat viéc thuc hién giam thiéu RR hoic né
tranh RR.

- Bén nao c6 kha niang QLRR trong treong hop RR xay ra? RR phai
dugc phan chia cho bén nao c6 kha nang quan ly tét nhat dé giam thiéu thiét
hai , giam thiéu viéc bo thém chi phi va giam thiéu sy tri hodn mot khi RR

xay ra.

- Bén nao c6 kha niang giai quyét hau qua khi RR xay ra? Bén co kha
niang QLRR co thé khdng phai 12 bén c6 kha niang giai quyét hau qua RR tét
nhat.

- B&n nao s& duoc loi ichtir viéc anh chiu RR? Ganh chiu RR ¢ thé ¢
loi cho mot bén chap nhan RR nhu ting cudng sy tin cdy, uy tin va hiéu qua

trong viéc 1ap ké hoach va d6i moi
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- Phi bao hiém c6 thé dugc xem xét hop 1y va chap nhan duogc véi chu
dau tu? Chu dau tu c¢6 y dinh chuyén giao RR cho nha thau thi cong, ho can
xem xét liéu nha thau thi cdng s& tinh gi& cao cho viéc nhan liy RR hoic ho

chap nhan RR vé minh dé c6 gia dy thau thuc té va hop 1y hon.

Trong khi xem xét cac bén lién quan san sang chiu RR, Ward va cong
su [72] da xac dinh va phan tich cac yéu té anh hudng dén sy si ta mot bén
ky két chiu RR trong cac du 4n xay dung. Té4c gia chi ra rang su sin sang chiu
RR 14 thich hop cho viéc PBRR chi wa trén mot thai d6 chung doi véi RR,
mot su nhan thic day du vé RR du 4n, mét kha niang thuc sy iu hau qua RR,
va kha nang thuc su dé quan ly sy khdng chic chi am thiéu RR. Sy san sang
chiu RR khéng phai 1a mét tiéu chuan dé PBRR khi dua trén mot sy nhan
thire khong day du cac RR dy &n, mét nhan thac sai 1am vé kha nang chiu
dung hau qua RR va mét nhan thac sai 1a u thoa hiép RR/ lgi nhuan dé

chuyén giao RR cho mét bén khac.
2.1.3.5. Kiém soét rui ro

- Kiém soat rui ro Ia viéc st dung céc bién phap, ky thuat, cong cu,
chién lugc, chuong trinh hanh dong,... dé ngan ngira, né tranh hoac giam
thiéu nhitng t6n that, nhitng anh huong khong mong doi ¢d thé dén voi dy én.
D6 1a cong viéc then chét, ndi tat ca cac ky thuat quan ly rai ro caa du an lai
v6i nhau nham sém nhan dang duoc nhitng rai ro xay ra, phan tich danh gia
kip thoi cac rui ro va dé xuat giai phap giam thiéu rai ro mot cach hop ly
nham dam bao muc tiéu cua du an va nang cao hiéu qua thyc hién dy an.

- Phuong phap kiém soét rai ro: Kiém soét rai ro 1a su phéi hop cua

3phuong phap: Giam sat, so sanh va hiéu chinh rai ro (tng pho rui ro)

+ Giam sat: La theo ddi cac rui ro mot cach thuong xuyén va lién tuc
trong suét qua trinh thuc hién du an dé sém phat hién nhirng rai ro xay ra anh

hudng dén duy an

+ S0 sanh: La su danh gia vé rii ro trén co s so sanh gitra thuc té xay



59

ra rairo voi ké hoach phong ngtra rai ro cua dy &n

+ Hiéu chinh: L4 viéc thuc hién cac bién phap chinh sta dé giam thiéu
sai léch gitra thuc té xay ra rai ro va ké hoach ang phd rai ro nham thuc day

su thanh céng caa du an

2.2. Co s6 phap ly
2.2.1. Cdc van b4an phap ly

Trudc nam 2007, quan ly rai ro la noi dung hoan toan mai tai Viét
Nam. Sau nim 2007 quan |y rai ro méi bat dau duoc dé y, cac quy dinh cua
phap luat tir d6 méi ¢ nhitng cap nhat vé quan 1y rai ro, mac di cac cap nhat

nay van con rat han ché.

- Luat xay dung s6 50/2014/QH13 quy dinh vé quyén, nghia vu, trach
nhiém cua co quan, t6 chirc, c& nhan va quan 1y nha nude trong hoat dong dau
tu xay dung. Mot s6 ndi dung cd lién quan téi quan rui ro, dugce xem xét so b

nhu sau:

+ Piéu 66: Noi dung quan Iy du an dau tu xay dung gom quan ly vé
pham vi, ké hoach cong viéc; khéi lwong cong viéc; chat luong xay dung; tién
d6 thuc hién; chi phi dau tu xay dung; an toan trong thi cong xay dung; bao
vé mdi truong trong xay dung; lya chon nha thau va hop déng xay dung; quan

ly rai ro; quan ly hé thong thong tin cong trinh va cac noi dung can thiét khéc.

+ Ngoai ra céc rui ro con duge dé cap toi trong Béo cdo nghién ctu kha

thi, cac noi dung tham tra, hop déng xay dung.

- Nghi dinh s6 15/2021/ND-CP dua ra cac giai thich rd hon vé quan ly
du an dau tu xay dung cho Luat Xay dung s6 50/2014/QH13. Mot s6 noi
dung c6 lién quan ti quan 1y rai ro duoc néu ra tai Biéu 34: Quan ly an toan
lao dong trén cong truong can bd chuyén trach lam cong tac an toan lao dong
can dugc bd tri phil hop véi quy mé cong trudng, mire do rai ro xay ra tai nan

lao dong cua cong truong cu thé.
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- Nghi dinh 20/2022/ND-CP quy dinh bao hiém bat budc trong hoat

dong dau tu xay dung nham phong tranh céc rai ro khach quan.
Ngoai ra con mot s6 quy dinh khac nhu:

- Quyét dinh s6 79/QD-BXD dua ra cac quy dinh vé dinh mac chi phi
quan Iy du 4n va tu van dau tu xay dung. Trong quyét dinh nay thi chi phi
quan Iy rui ro duoc tinh toan théng qua céc hinh thuc hop déng, bao hiém,

bao dam.

- Thong tu s6 04/2019/TT-BXD dua ra quy dinh mot s6 noi dung chi
tiét vé quan Iy chat luong va bao tri cong trinh. Thong tu nay quy dinh vé sy

cb ¢ong trinh, rai ro khach quan anh huéng téi chat luong cong trinh.

- Quyét dinh 725/QD-BXD cua By Xay dung vé viéc cong nhan ban
van dong thanh 1ap Hiép hoi QLDA dau tu xay dung Viét Nam di cho thay
linh vire QLDA, ciing nhu QLRR dy an dau tu xay dung tai Viét Nam dang
duoc nhin nhan dang vai tro ctia n0. Quan ly rai ro trong xay dung ciaa Viét

Nam d3 bat dau duoc thé hién qua cac vin ban phap luat.
2.2.2. Céc van bin phdp Iy do Bé Y té ban hanh

(1) Quyét dinh s6 6226/QP — BYT ctia Bo y té ban hanh quy dinh quan
ly cac dy an dau tu xay dung cong trinh va thiét bi y té thuoc tham quyén bo
truong bo y té phé duyét. Quy dinh quan ly cac du an dau tu xay dung cong
trinh va thiét bi y té duogc xay dung nham hudng dan cac Chu dau tu truc
thuoc Bo Y té thuc hién ding cac quy dinh ctia nha nudc vé Quan 1y dau tu
xay dung cong trinh va thiét bi y té thuoc cac du an su dung cac ngudn von
(trir du &n st dung ngudn hd trg phét trién chinh thirc ODA va céc dur an theo
hinh thiic hop tac cong tu, lién doanh lién két). Quy dinh nay hudéng dan tir
viéc 1ap ké hoach dau tu xay dung cong trinh, chuan bi dau tu, thuc hién dy
an, két thuc dau tu, ban giao dua cong trinh, thiét bi vao su dung, bao hanh,

bao tri cong trinh xay dung, thiét bi.
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(2) Quyét dinh s 1895/1997/QD-BYT ban hanh quy ché bénh vién.
Vin ban nay di néu rd cac dic trung co ban vé to chic, trach nhiém, ché do,
cong tac bénh vién. Viéc thiét ké, thi cong cong trinh bénh vién can tim hiéu
rd van ban ndy dé co diéu chinh cong ning, phan chia khong gian hop Iy

nham tranh céc rai ro trong qua trinh thi cdng, sir dung cong trinh bénh vién.

2. 3. Co sé thue tién

2.3.1. Kinh nghiém quan ly rii ro du 4n xiy dung cong trinh bénh vién trén
thé gici
> Nwoc Uc

O Australia (Uc), dau tu xay dung cong trinh trong linh vuc y té theo
hinh thic PPP da gop phan giam chi phi vuot ngan sach tir 18% xudng 4,3%,
ty 16 cham tién do giam tir 25,9% xudng 1,4% so véi cac du &n thuc hién dau
tu xay dung theo phuong thirc truyén théng. Viéc quan Iy dau tu xay dyng
cong trinh theo hinh thirc PPP tai Uc 1a giai phap QLRR vé ngudn von hiéu
qua. Hinh thirc nay duoc &p dung rong réi véi cac loai hinh cong trinh xay
dung khéac nhau, dac biét 1a d6i véi cong trinh y té. Bén nay, Uc dugc coi 1a
mét trong nhitng nudc ap dung thanh cdng hinh thicc PPP trén thé gigi trong

xay dyung cong trinh y té. Bé dat duoc thanh cong d6, nudc Uc di thuc hién:

- Quan 1y dau tu xay dung theo hinh thitc PPP dugc thuc hién pho bién
tai Uc theo hinh thic hop ddng BOOT rat chit ché, tir giai doan ddu thau dén
khi thuong thao, dam phan ky két hop dong.

- Viéc dam bao sy 6n dinh cua chién luoc phat trién kinh té xa hoi ciing
nhu quy hoach xay dung bénh vién di tao mdi trudng dau tu minh bach, lanh
manh cho cac nha dau tu tu nhan. Chinh sach diéu hanh nén kinh té cua Uc
dam bao céc dich vu cong duoc diéu tiét hai hoa theo quy luat cung - cau.
Pay 1a mot trong nhitng yéu t6 quan trong dam bao viéc dau tu xay dung co

hiéu qua vé kinh té va thu hut nha dau tu tu nhan.
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- Viéc thiéu hut dich vu y té s& anh huong dén chi phi chi tra cua bén
thir 3 (nguoi dan). Mot bénh vién (cong trinh y té) moi duge dau tu xay dung
tbt & giai quyét duoc tap trung cia ngudi dan khi kham chira bénh, giam chi
phi di lai khdm chira bénh, tuy nhién néu chi phi kham chita bénh gitta hé
théng bénh vién cong va bénh vién tu qua chénh 1éch s& khién cho nguoi tiéu
ding khong sir dung dich vu va cong trinh y té s& that bai. Duéi goc do kinh
té thi truong, ngudi tieu dung s& c6 quyén lwa chon dich vy, chat luong tét

nhat phu hop véi chi phi ma ho phai bo ra.

+ Bo may quan 1y nha nudc vé dau tu xay dung tai Uc twong d6i dong
bo va thdng nhat. Cac chinh sach dugc linh hoat trong xac xu ly van dé gidp
cac nha dau tu giai quyét nhiing bat cap, kho khian mot cach nhanh chong phu
hop véi dac diém kinh té xa hoi cua timg dia phuong trién khai du an.

- Quan Iy rui ro trong dau tu xdy dung cong trinh y té: Nhan thic cua
Chinh phii vé quan 1y dau tu xay dung cong trinh y té theo hinh thac PPP
duogc thé hién qua viéc quy dinh phan bé rai ro khi thuc hién dy an, gilp cac

bén c6 lién quan co thé quan tri rai ro mot cach hiéu qua nhat.

Bing 2.2. Phan bo riii ro trong dau tw xdy dung céng trinh y té nwéc Uc

Loai rdi ro Nha nwéc | Tw nhén

Rui ro vé thi truong X
Rui ro vé thiét ké X
Rui ro vé tai chinh X
Rui ro vé phap Iy (tuan thu dang quy dinh) X
Rui ro vé xay dung X
Rui ro vé chap thuan phé duyét du an X X
Rui ro vé dia chat X
Rui ro vé quyén sir dung dat (GPMB) X




63

Loai rii ro Nha nwoc | Twnhan
Rui ro vé van hanh va bao hanh cong trinh X
Rui ro vé luat phap, thay d6i chinh séch, thé ché X
Rui ro bat kha khang X
Rui ro vé quyén sé hitu tai san X

[Nguon:[79]]

- Thoi gian thyc hién du an PPP: La yéu t6 quan trong xac dinh chi tiéu
kinh té dugc xac dinh trén co s& doanh thu, loi nhuan. Trong nhiéu truong
hop, Yéu té thoi gian c6 thé duoc xac dinh nhu 13 phan thudng cho nha dau tu
tu nhan khi rat ngan thoi gian xay dyng hoic bu dap cho mot yéu td bat loi
cua du an do nha nudc mang lai. Bén canh d6, viéc xac dinh thoi gian thuc
hién hop dong con 1a dong luc dé tu nhan hoan thién céng trinh sém hon ké hoach

nham ting loi nhuan.
> Thé Nhi ky

Trudc day, hé thong ha tang y té tai Tho Nhi Ky bi xubng cip tram
trong va khong dap tmg dugc nhu cau chim séc stc khoe cia nguoi dan. S6
lrong giwong bénh chi ¢6 2,6/1000 nguoi dan, trong khi d6 so sanh vai cac
nudc thuoc khéi OECD 14 4,8/1000 ngudi [4]. Theo danh gia cua Chinh phu,
Thé Nhi Ky du kién can dau tu xay dung thém 90.000 giwdng bénh dén nam
2023 dé dap g duoc nhu cau cia xa hoi. Trong khi d6 nguon luc dau tu xay
dung lai rat han ché. Viéc quan 1y dau tu xay dung cac bénh vién theo hinh
thirc PPP tai Thd Nhi Ky duogc thuc hién theo Chuong trinh ddi tac cong tu
trong linh vuc y té dugc Chinh pha phé duyét nam 2010, quy dinh céc dy &n
c6 vong doi khoang 28-28,5 nam, trong d6: Thoi gian xay dung tur 3-3,5 nam
va thoi gian quan ly, van hanh trung binh la 25 nam [81]. Trong truong hop
du 4n dugc hoan thanh dwa vao st dung sém hon so véi du kién thi toan bo

chi phi, lgi nhuan thu duoc tir khoang thoi gian “ddy nhanh tién d6” nay duoc
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tinh vao loi nhuan cua nha dau tu (duge quy dinh cu thé trong Diéu khoan

hop dong quan 1y dau tu xay dung du an) [80].

Cong ty du an sé nhan duoc thanh toan chi phi tir nha nudc dua trén
diéu kién thuc té cua tirng du an, quy dinh theo thoi diém dinh ky, bao gém
thanh toan c6 dinh va thanh toan linh hoat trong suét vong doi cua du &n, cu
thé:

- Thanh toan c¢é dinh: Ap dung ddi voi cac chi phi xay dung, duoc Xac

dinh theo su kiém soét ctia nha nuéc.

- Thanh toén linh hoat: Ap dung dbi véi chi phi quan Iy, van hanh. Viéc
kiém soat thanh toan dugc Bo Y té thuc hién theo ting giai doan 5 nam dua
trén két qua diéu tra, danh gia thuc té (khong bao géom céc khoan muc sta

chira dac biét).

Chinh sach quan 1y dau tu xay dung cong trinh y té tai Thd Nhi Ky
duoc dya trén Luat Dich vu Y té co ban nam 2005. Tuy nhién, vin ban phép
Iy nay khong du chat ché dé quy dinh toan bo cac khung phép ly can thiét cho
viéc ky két thoa thuan dy an, quyét toan du an (trong truong hop thuc hién
theo hinh thic PPP). Trudc nhitng bat cap dé, Chinh phu Tho Nhi Ky di ban
hanh Luat dau tu xdy dung theo hinh thirc BLT (Xay dung, Cho thué va
Chuyén giao) vao nam 2013 dé hoan thién khung phap Iy cho viéc dau tu xay
dung cac bénh vién theo hinh thirc PPP. Biéu 7 Luat Pau tu xay dung theo
hinh thitc BLT quy dinh chi bat dau c6 hiéu luc d6i véi cac du an duoc trién
khai ¢ giai doan 2 va duoc su dung lam tai liéu tham khao cho nhitng du an
da duoc trién khai o giai doan 1. Sau khi ban hanh Luat Pau tu xay dung theo
hinh thie BLT, céc thoéa thuan dy &n trién khai giai doan 1 da dugc hoan thién
va ky két gitra cac bén lién quan. Dén cudi naim 2014, mot sé du &n giai doan

1 dd dugc quyét toan va dua vao st dung.
> Trung Quéc

Tai Trung Qudc rui ro tai cac cong trinh xay dung ndi chung va cong
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trinh bénh vién ndi riéng dugc quan Iy rat tot. Dicu nay duoc thé hién thong
qua viéc quan Iy chat luong. Chat luong cac cong trinh xay dung noi chung
va 1a cong trinh bénh vién noi riéng dic biét duoc quan tdm. Quan ly chat
lwgng cong trinh bénh vién duge quy dinh trong Luat xay dung Trung Qudc.
Pham vi gidm sét xay dung cac hang muc cdng trinh caa Trung Qudc rat rong,
thuc hién & cac giai doan, nhu: giai doan nghién cau tinh kha thi thoi Ky trude
khi xay dung, giai doan thiét ké cong trinh, thi céng cong trinh va bao hanh
cong trinh - giam séat cac cong trinh xay dung, kién tric. Nguoi phu trach don
vi giam sat va k¥ su giam sat déu khong dugc kiém nhiém lam viéc ¢ co quan
nha nude. Cac don vi thiét ké va thi cong, don vi ché tao thiét bi va cung cap

Vit tu cta cong trinh déu chiu su giam sat.

Quy dinh chat lugng khao sét, thiét ké, thi cong cong trinh phai phu
hop Vé&i yéu cau cua tiéu chuan Nha nude. Nha nudc chang nhan hé thdng
chat luong dbi véi don vi hoat dong xay dung. Tong thau phai chiu trach
nhiém toan dién vé chat luong trudc cha dau tu. Pon vi khao sat, thiét ké, thi
cong chiu trach nhiém vé san pham do minh thuc hién; chi duoc ban giao
cong trinh dua vao str dung sau khi da nghiém thu. Quy dinh vé bao hanh, duy
tu cong trinh, thoi gian bao hanh do Chinh pha quy dinh.

Péi véi hai chi thé quan trong nhét 1a Chinh quyén va cac to chic cé
nhan 1am ra san pham xay dung, quan diém cua Trung Qudc thé hién rat rd
trong cac quy dinh cua Luat xay dung 1a “Chinh quyén khong phai la cau thi
va cling khong 1a chi dao vién cta cudc choi. Chinh quyén viét luat choi, tao
san choi va giam sat cudc choi”.

» Singapore:
Dé giam thiéu cac rai ro trong xay dung cong trinh bénh vién chinh
quyén Singapore da quan Iy rat chat ch& viéc thuc hién céc du an dau tu xay
dung. Ngay tir giai doan 1ap du &n, chi dau tu phai thoa man cac yéu cau vé

quy hoach xay dung, an toan, phong, chdng chay nd, giao thong, moi truong
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thi méi duoc co quan quan Iy vé xay dung phé duyét.

O Singapore khong c6 don vi giam sat xay dung hanh nghé chuyén
nghiép. Giam séat xay dung cong trinh 1a do mot kién trac su, k§ su chuyén
nganh thuc hién. Ho nhan su ay quyén caa Cha dau tu, thuc hién viéc quan ly
giam st trong subt qua trinh thi cong xay dung cong trinh. Theo quy dinh caa
Chinh phu thi d6i véi ca 02 trudng hop Nha nude dau tu hodc ca nhan dau tu
déu bat budc phai thyc hién viéc giam sat. Do vay, cac chu dau tu phai moi ky

su tu van giam sat dé giam sat cong trinh xay dung.

Pic biét, Singapore yéu cau rat nghiém khac vé tu cach cua Ky su giam
sat. Ho nhat thiét phai la cac kién tric su va k¥ su chuyén nganh da dang ky
hanh nghé & cac co quan c6 tham quyén do Nha nuéc xac dinh. Chinh pha
khong cho phép cac kién trac su va kj su chuyén nghiép duoc ding bao
quang céo c6 tinh thuong mai, ciing khéng cho phép dung bat cir mot phuong
tharc mua chudc nao dé mdi giéi moi chao giao viéc. Do do, k§ su tu van
gidm sét thuc té chi nho vao danh dy uy tin va kinh nghiém cua céc c& nhan

dé duoc cac chi dau tu giao viéc.
» Cgng hoa Phép

Phép la mét trong nhitng nuwde quan ly rai ro trong hoat dong xay dung

twong doi tot, cu thé:

Nuéc Phap da hinh thanh mot hé théng phap luat twong d6i nghiém
ngat va hoan chinh vé quan ly giam sat va kiém tra chat luong cong trinh xay
dung. Ngay nay, nudc Phap c6 hang chuc cong ty kiém tra chat luong cong
trinh rit manh, dtng doc 1ap ngoai cac to chic thi cong xay dung. Phap luat
cta Cong hoa Phap quy dinh cac cong trinh c6 trén 300 nguoi hoat dong, do
cao hon 28 m, nhip rong hon 40 m, két cau céng san vuon ra trén 200 m va do
sAu caa mong trén 30 m déu phai tiép nhan viéc kiém tra giam sat chat luong
c6 tinh bat budc va phai thué mot cong ty kiém tra chat lugng dugc Chinh phu

cdng nhan dé dam duong phu trach va kiém tra chat luong cong trinh.
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Ngoai ra, tu tuéng quan ly chit luong cua nude Phap 13 “ngin ngia 12
chinh”. Do @6, dé quan ly chat lugng cac cong trinh xay dung, Phap yéu cau
bao hiém bat budc ddi véi cac cong trinh ndy. Cac hang bao hiém sé& tir chdi
bao hiém khi céng trinh xay dung khong c6 danh gia vé chit luong cua cac
cong ty kiém tra dugc cong nhan. Ho dua ra cac cong viée va cac giai doan
bat budc phai kiém tra dé ngin ngira cac nguy co co thé xay ra chat luong
kém. Kinh phi chi cho kiém tra chét luong 12 2% tong gi4 thanh. T4t ca cac
chua thé tham gia xay dung cong trinh bao géom chu dau tu, thiét ké, thi cong,
kiém tra chat lwong, san xuat ban thanh pham, tu van giam sat déu phai mua
bao hiém néu khéng mua s& bi cudng ché. Ché d6 bao hiém bt budc dd budc
cac bén tham gia phai nghiém tic thuc hién quan ly, giam sét chat luong vi loi

ich cua chinh minh, lgi ich hop phap cta Nha nudc va cua khach hang.
2.3.2. Bai hoc cho Viét Nam

- Hoan thanh 1ap Quy hoach mang ludi co so y té thoi ky 2021-2030,
tam nhin dén nam 2050 theo nhiém vu lap quy hoach dugc Thu tuéng Chinh
phi phé duyét. Trién khai 1ap Quy hoach hé théng co sé khdm bénh, chira
bénh; Quy hoach hé théng kiém nghiém ctia Nha nudc theo quy dinh cua Luat

quy hoach.

- Hoan thién hé théng cac van ban quy phap phap luat: Tur van ban luat
va van ban duéi luat, can c6 sy dong bo, thdng nhat, tranh chong chéo, mau
thuan. Cac quy chuan, tiéu chuan can cu thé, rd rang. Hoan thién thé ché dé
tao hanh lang phap ly an toan, viing chac, nang cao hiéu luc, hiéu qua thuc
thi. Chu dong, lién tuc ra soat dé kip thoi stra doi, bd sung dap tng nhu cau

thuc tién.

- That chit kha nang diéu chinh tién do, du toan va phuong an tai chinh
dé buodc chii dau tu phai tinh toan cin co ngay tir truéc khi thuc hién du an.
Quy rd trach nhiém di véi nhitng to chirc va ca nhan 1a nguyén nhan cua viéc

phai diéu chinh dy &n
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- Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra, kiém toan, giam sét ngay
trong timg khau, giai doan cua du an dé kip thoi phét hién, diéu chinh, xu Iy
trong qué trinh thyc hién. Thanh Iap Uy ban Giam sét cac du an dé dam bao
cac du an duoc thuc hién theo dung quy dinh, tranh 1ang phi, tiéu cuc xay ra.
Poéng thoi can ting cudng va chu trong hoat dong thu thap, tich luy sé liéu
lién quan dén rui ro, QLRR trong qua trinh thuc hién du &n, nhiam thuc phuc

vu cong tac QLRR mot cach cé hiéu qua.

- Bo Y té can sém nghién ctu va sap xép lai s6 luong cac don vi chi
dau tu dé 1am co sé cho kién toan lai cac Ban QLDA dau tu theo quy dinh cua
phap luat vé dau tu va xay dung hién hanh. Bo Y té phai thuc hién trach
nhiém theo dung quy dinh cua phép luat vé dau tu xay dung tir viéc phé duyét
hd so moi thau, phuong thirc to chire ddu thau, dén dau thau - dac biét phai la
phan du toan va gia ca cua trang thiét bi y té; dong thoi, phai thuong xuyén
kiém tra, thanh tra, xir ly hoac chi dao xir ly kip thoi nhiing sai léch phét sinh

trong sudt qua trinh hoat dong caa du an.

- Nang cao ning luc chuyén mon ciing nhu vé céng nghé théng tin cua
cac can b thyc hién dy an théng qua viéc tng dung cac mé hinh téi wu, tién
tién ciia cac nudc trén thé gisi vao thuc tidn nham lya chon phuong an téi wu,
phuong an phan b6 lgi ich/rai ro hop Iy, can co quy dinh bat budc nghién ctu
chuy@n sau, phan tich, du bao, lugng hoa cac tac dong dén viéc thuc hién du

an bénh vién.
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CHUONG 3. XAC PINH, PANH GIA RUI RO CHO CAC DU AN PAU
TU XAY DUNG CONG TRINH BENH VIEN - BO Y TE

3.1. Thue trang trang cong tic quén 1y rai ro tai cic dw an dau tw xay

dung cong trinh bénh vién — By Y té.

3.1.1. Thure trang riii ro ghi nhan tir ho so’ cic dwr dn diu tr x4y dung céng

trinh bénh vién — Bé y té

Xem xét hd so, nhat ky tir cac du an tai 34 cong trinh bénh vién thudc
Bo Y té trong thoi gian qua, NCS ghi nhan dugc 27 rui ro thudng xuat hién
trong qua trinh thuc hién dy &n CAc rui ro ndy tap trung vao cac van dé: Chat
lugng, tién do, thiét ké, nguon von, cac bién dong vé gia nguyén vat lidu trén
thi truong,.... Cac rai ro nay dé dang phat hién va duoc cac bén trong dy an
quan tam. Tuy nhién, c&c rai ro ndy chi mai duoc ghi nhan 1a c6 xuat hién va
duogc cac bén trong dy an ban thao dé giai quyét, két qua rui ro cling nhu cac

tac dong cua rai ro khong dugc ghi nhan ro rang.
(1) Ké hoach vén, giai ngan, quyét toan vén hang nam chua phu hop

Thuc hién chu truong ra soat diéu chinh tiét giam tong muc dau tu cho
phu hop kha ning can dbi nguon von, céc du an xay dung cong trinh bénh
vién- Bo Y té déu phai diéu chinh lai thiét ké, du toan. Cac thu tuc nay rat mat
thoi gian va phac tap, mat khac nhiéu dy an bénh vién Hitu Nghi, Bénh vién
E, Bénh vién Bach Mai co s¢ 2 4p dung goi thau xay dung theo hinh thuc
tong thau nén phu thudc rat nhiéu vao thoi gian cac tong thau trién khai cac
thi tuc ra soat diéu chinh thiét ké dé giam chi phi dau tu, thoi gian céc tong
thau gidn hodn tién d6 do chwa hoan chinh thu tuc, diéu nay 1am cham tién do
thi cong cong trinh.

Bén canh déy 14 viéc thanh todn cham cac hang muc di hoan thanh 1a
mot rai ro thuong gap trong nganh xay dung Viét Nam ndéi chung, cua du an

thuoc Bo Y té ndi riéng. Trong qua trinh thuc hién dy an, nha thau st dung
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ngudn tién duoc tra bai chi dau tu theo giai doan dé duy tri thuc hién thi cong
du 4n. Cham tré thanh toan s& giy kho khin vé tai chinh cho nha thau va cé

thé gay cham tré, tri hodn thi cong.
(2) Tha tuc hanh chinh phurc tap

Tha tuc hanh chinh phuc tap anh hudng rat nhiéu dén cac bén lién quan
dén dy 4n. Pién hinh nhu dy an Bénh vién Bach Mai co so 2, Diéu khoan
thanh toan theo Hop dong da ky két vé co ban 1 thanh toan tir 80% - 90% gié
tri khéi lugng cong viéc hoan thanh khi cd Ho so thiét ké ky thuat, du toan
duoc chu dau tu phé duyét... Thanh toan dt 100% gi4 tri hoan thanh sau khi
c6 quyét dinh phé duyét cia co quan c6 tham quyén. Tuy nhién trong quéa
trinh hoan thién ho so nghiém thu thanh toan, mac du da c6 khéi lugng hoan
thanh nhung chua c6 du toan chi phi duoc phé duyét caa cap c6 tham quyén,
kho bac nha nudc chi dong y kiém soat chi va tam thanh toan véi sé tién
khong vuot qua 50% gié tri hop dong. Viéc thay doi ty 1é thanh toan dan dén
viéc phai sira d6i va hoan thién lai hd so thanh toan, ky bd sung phu luc hop

déng nhiéu lan.
(3) Thay d6i chinh sach, quy dinh cta nha nuéc

Trong cong trinh bénh vién, c6 cac khu chirc nang, phong k¥ thuat dac
thu nhu phong chup X-Quang, phong phau thuat,...Cac khu, phong nay sé& co
tiéu chuan vé xay dung, trang thiét bi voi yéu cau rat cao vé chat luong, vat
liéu, cdng nghé thi cong, lap dat. Hién nay, hé théng dinh mic xay dung cua
Viét Nam mai chi bao quat cho cac cong tac xay dung thong thuong, chua chi
tiét duoc cho céc vat tu, vat lidu co tinh chat dac biét st dung trong thi cong
cac khu chirc ning, phong k¥ thuat dic thu tai cac bénh vién. Diéu nay gay ra
kho khan cho don vi tu van thiét ké trong tinh toan tong mac dau tu, lap du

toan, ciing nhu nha thau trong chao gia dau thau va dat hang thi cong.
(4) Xéac dinh muc tiéu du an khéng ré rang

Dé day nhang qué trinh thuc hién du an, Chi dau tu qua voi vang trong
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quyét dinh dau tu, diéu nay dan dén du an khong dugc xac dinh muc tiéu rd
rang, do d6 udc luogng chi phi va tién do du an khdng chinh xac va phat sinh
nhiéu thay d6 trong qua trinh thi cong. Ciing ¢ trudng hop nhu dy &n xay
dung bénh vién Bach Mai co so 2 thiét ké da xong, bat dau thuc hién du &n
nhung du toan chua hoan chinh dan téi khé khin trong qua trinh giai ngan tur
kho bac.

(5) Cham tré ban giao mit bang thi cong

Trong giai doan chuan bi thi cong cha dau tu van chua thuc hién xong
cong viéc dén bu giai phong mat bang hoac phat sinh kién tung vé dat dai dan
dén viéc cham tré ban giao mat bang cho nha thau thi cong. Pay ciing 14 rui

ro hay xay ra trong diéu kién xay dung Viét Nam.

Bén canh d6, c6 mot s dy an xay dung Bénh vién E, Bénh vién Viét
Prc,... cong trinh thi cdng nam trong khudn vién Bénh vién. Viéc sap xép, thu
don, chuan bi mit bang thi cong ban giao cho nha thau dugc thuc hién cham

chap, kéo dai.
(6) Thay doi thiét ké nhiéu

Do thoi gian thuc hién du an x@y dung cong trinh bénh vién thuong kéo
dai vai nam, nén thiét ké cd nhiéu thay doi ¢é phd hop véi yéu cau thuc té.
Theo tinh hinh thyc té va kha ning tai chinh ma chi dau tu ¢6 xu hudéng diéu
chinh, thay d6i qui mé, cong ning, cong nghé st dung cho dy an. Khi dé, viéc
diéu chinh thiét ké s& 1am kéo dai. Bén canh d6 thoi gian thuc hién du an,
cling Vvéi tac dong lam phat, truot gia, nhitng bién dong kho luong cua thi

truong bat dong san sé tac dong dén hiéu qua caa du an dau tu.

bién hinh cho nhitng hé luy do sai s6t tir khau 1ap du an, tu van thiét
ké, tham dinh 1 2 dy &n bénh vién Ion trén dia ban tinh H& Nam. Hién nay,
Du an Bénh vién Bach Mai co sé 2 (tong mtc dau tu 4.990 ty dong) dang
phai “dap chiéu” du da thi cong duoc 97,8% gia tri hop dong (2.795/2.855 ty
ddng). Dy an Bénh vién Viét Duc co s 2 (tong muc dau tu 4.968 ty dong)
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cling dang ngirng thi céng du khdi luong thuc hién dat 86,3% gia tri hop dong
(2.470/2.862 ty dong).

(7) Xéac dinh pham vi dy an khong rd rang hoic quy mé dau tu du &n
thay doi

Pé day nhanh qué trinh thuc hién du an, Chi dau tu qua voi vang trong
quyét dinh dau tu, diéu nay dan dén du an khong dugc xac dinh muc tiéu rd
rang, do d6 udc luong chi phi va tién do du an khdng chinh xac va phat sinh
nhiéu thay do trong qua trinh thi cong. Ciing c6 truong hop nhu du an xay
dung bénh vién Bach Mai co so 2 thiét ké da xong, bat dau thuc hién du &n
nhung du todn chua hoan chinh dan téi kho khin trong qua trinh giai ngan tur
kho bac.

(8) Du béao thoi gian thuc hién du an khong chinh xac

Nhiéu du &n &n, Chu dau tu va nha thau déu dua ra thoi gian hoan
thanh du an khong dung. Ngoai ra trong qua trinh thi céng, chu dau tu ludn
mong mudn mot ké hoach hoan thanh dy an truge thoi han hop dong din dén
viéc chu dau tu thic ép nha thau tién do thi cong rat khat khe. Viéc thi cong
trong diéu Kién tién d6 thay doi lién tuc dé dan dén nhiéu sai sot vé chat
lwong, an toan trong thi cong.

(9) Ap lyc diéu chinh pham vi dy &n tir cac bén lién quan

Chu dau tu van thuong can thiép 1am tac dong dén tién do thi céng cua
nha thau, gay nhiing nhiéu, bat I15i vo ly, hay yéu cau hoan thién cac thu tuc
ngoai hop dong, viéc can thiép nay giy tac dong dén tién do thi cong cua nha
thau, 1am giam thién cam gitra nha thau va chu dau tu va din dén tinh trang
khé hop tac gitra cac bén.

(10) Thay doi diéu kién tinh toan tong muc dau tu

2 du an duogc to chire ddu thau trén co sé tdng muc dau tu duoc BO Y té

phé duyét ban dau (Bénh vién Bach Mai co so 2 1a 4.990 ty dong, Bénh vién
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Viét Bic co so 2 1a 4.968 ty ddng). Trong khi do, theo Quyét dinh s
547/QD-TTg ngay 20/4/2017 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc giao ké hoach
vbn dau tu ngudn ngan sach nha nude giai doan 2016 - 2020, mdi du an dugc
giao 4.500 ty dong, trong d6 4.050 ty ddng von dé thuc hién va 450 ty dong
vén dy phong 10%. Nhu vay, tong mac dau tu cia 2 du an du kién phai diéu
chinh giam gan 1.000 ty déng so vai tong muc dau tu dugc duyét ban dau
nam 2014. Piéu nay budc chu dau tu phai diéu chinh, thay d6i phuong an
thiét ké cho pht hop. Trong khi d6, qua trinh than tra, tham dinh dy an phai

duoc xem Xét lai rat mat thoi gian.
(11) Rui ro lién quan dén hop dong

Qua kiém tra ho so cac dy an da hoan thanh cho thay c6 du an di lua
chon hinh thuc hop déng khéng ph hop dién hinh nhudy &n xay dung cong
trinh Bénh vién Bach Mai co s& 2, Bénh vién Viét Buc co sd 2 dang ap dung
hinh thiic hop dong khong theo hinh thitc EPC va ciing khong theo mé hinh
truyén théng, gay nén nhiéu kho khan cho viéc té chic quan 1y, diéu hanh duy
an. Cac goi thau duoc ky hop dong l1a dang hop dong khung, noi dung chi tiét
duoc trién khai theo cac phu luc va gia chi tiét hop dong duoc xac dinh sau khi
c6 du toan dugc cip c6 tham quyén phé duyét. Didu ndy dan téi nha thau
khong tinh toan duogc cac chi phi phat sinh trong qué trinh thuc hién hop dong.

(12) Ngudn nguyén vat liéu khan hiém

Nguyén vat liéu caa dy &n rat kho tim trén thi truong tai dia phuong
xay dung du an hoic c6 qué nhiéu dy an trién khai cung lic va ngudn nguyén
vt liéu trén dia ban khong dap tmg du cho tat ca cac du an.

(13) Thi cbng sai sot, lam lai

Véi khéi lugng cong viéc rat 16n caa mot du &n xay dung, viéc xay ra
sai sOt va stra chira 1am lai trong qué trinh thi cong cta nha thau 1a diéu kho
tranh khoi, tuy nhién c6 nhiéu truong hop nha thau cé y che dau cac sai s6t

dé tranh thoi gian va chi phi 1am lai. Biéu nay khong nhimg gay tac dong dén
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chat luong cta du 4n ma con tac dong dén rat lon dén uy tin cua nha thau.
Dién hinh nhu c¢bng trinh Bénh vién Bach Mai co s& 2 chua dua vao st dung
song nhiéu phan cua cong trinh di gip van dé vé chdng thim. Dy &n cong
trinh Bénh vién K co sé 1, 2 vira dua vao str dung nhung mot sb sy ¢d da xay

ra nhu kinh ctra nut va, gach 1at san bi va.

Tai du 4n xay dung co so 2 bénh vién Ung buéu: Vach ham tang 2 bi
nit, thAm tai nhiéu vi tri, chua dugc xt ly. CO mot s6 vi tri vét nat dai tir san
dén hét chiéu cao tang ham. Vi tri bé lang phong xa vach bi cong, phong.
Phong xa tri LINAX toan bo véach tuong tai truc HH bi nat, tham va cong
phdong. Phong HDR véch bi phong, chan vach tai vj tri san bi 16m, khong tao

thanh mit phang.
(14) Trinh d6 va kinh nghiém ctua nha QLDA han ché

Hién nay, Bo Y té di thanh 1ap Ban quan ly du &n chuyén nganh truc
tiép 1am chu dau tu cac du 4n xay dung céng trinh bénh vién caa Bo Y té. Déi
Vvéi céc du an khai cdng méi nam 2016, Bo Y té di giao cho cac don vi lam
Chu déu tu, viéc thuc hién quan Iy du an thong qua hop dong uy thac véi Ban
Quan ly du an chuyén nganh. Tuy nhién, hinh thic uy thac nay chua dugc

huéng dan cu thé nén cac don vi con I0ng ting trong trién khai.

Cong tac quan ly hop dong hinh thic goi thau hdn hop (thiét ké, thi
cong va lap dat thiét bi), gia goi thau duoc tinh todn theo khéi toan téng mirc
dau tu, thoi diém ky két hop ddng theo Nghi dinh sé 48/2010/ND-CP, trong
d6 thiéu noi dung hudng dan chi tiét, khéng c6 mau hop dong, phai p dung
tuong tu nén gap khé khin khi trong qua trinh trién khai thuc hién. Hop dong
ky két 1a cac hop dong khung; cac noi dung chi tiét duoc trién khai theo céc
phu luc, gia tri chi tiét cua cac phu luc hop ddng méi chi I gia tam tinh va
dugc xac dinh sau khi dy toan duoc phé duyét. Chu dau tu phai lam viéc voi
Bo Xay dung, Bo Tai chinh dé ¢ nhitng hudng dan va xin y kién hoan thién

hop ddng, phdi hop véi cac nha thau dé diéu chinh lai va ky céac phu luc hop
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ddng bo sung.

DU ban quan ly du an da dugc thanh 1ap theo quy dinh nhung hau hét
cac thanh vién 1a can bo kiém nhiém nén ning luc quan Iy du &n con han ché,
dan dén viéc quan ly, theo ddi tién do6 thi cong chua tét. Hau hét cac dy an
kéo dai chua dam bao tién d6 duoc phé duyét, trong khi thuc hién cac cong
viéc quan 1y dy an con thiéu sot, bat cap, nhat Ia trong quan Iy khéi lugng thi

cong, don gia, du toan.

Tai Bénh vién Nhi Trung wong chua to chic 1ap va phé duyét du toan
chi phi lan trai theo Khoan 1.1.5 Diéu 7 Thong tu s6 04/2010/TT-BXD ngay
26/5/2010 cua B Xay dung hudng dan 1ap va quan 1y cac chi phi dau tu xay
dung cong trinh; chua c6 y kién bang van ban déi vai cac nha thau phu. Dy an
Xay dung Trung tim Ung budu cua Bénh vién Viét Nam - Thuy Pién Udng
Bi diéu chinh giam gia tri hop dong 1a 18.403,089 triéu ddng.

(15) Sai s6t trong cong tac tham dinh, phé duyét cac ho so lién quan

Rui ro do viéc phan tich, danh gia cac mit vé ky thuat, kinh té tai chinh
trude khi dua ra quyét dinh dau tu dugc thuc hién chua day du: thiéu noi
dung, danh gia sai 1éch cac noi dung du an, thoi gian tham dinh kéo dai, chinh
sach phéap Iy con nhiéu bt cap. Cac co quan lién quan dén viéc tham dinh hay
xét duyét du an dau tu khong nhat tri véi noi dung cua du an lam anh huong

dén tién d6 thuc hién dy &n, phat sinh chi phi du an.

Pién hinh nhu 3 dy 4n: San lap mat bang dé xay dung Bénh vién (BV)
Nhi déng TPHCM (xa Tan Kién va Tan Nhuyt, huyén Binh Chanh); BV Ung
budu co sd 2 (phuong Tan Phi, quan 9); Khu kham bénh, chan doan va diéu
tri ki thuat cao BV Ung budu (s6 47 Nguyén Vin Luong, quan Binh Thanh)
da tinh sai lam ting khdi lwong tai mot s6 hang muc cdng trinh, du toan mot sé chi
phi chua phu hop, din dén gia tri du toan dwoc duyét sai ting gan 105 ty ddng

nhung khau tham dinh chua kiém tra duoc, dé xay ra sai s6 ting du toan.
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Bing 3.1. Mt sé riii ro xdy ra trong dw dn cong trinh xdy dung bénh vién —
Bj Y té

TT Rui ro

1 | Cham tré ban giao mit bang thi cong

2 | Tha tuc hanh chinh phuc tap

3 | Ap lyc diéu chinh pham vi dy &n tir cac bén lién quan

Trach nhiém, quyén han giira cac bo phan, vi tri bi chong chéo, khong
rd rang

5 | Cac tac dong xa hoi tiéu cuc (giao thong, tai dinh cu, 16i séng...)

6 | Su phan dbi cia du luin x& hoi, cong dong

7 | Be doa dén sy an toan con nguoi va tai san

8 | Xéac dinh pham vi du &n khéng rd rang hodc quy md dau tu dy 4n thay doi

9 | Du bdo thoi gian thuc hién du an khong chinh xac

10 | Trinh d6 va kinh nghiém ctia nha QLDA han ché

11 | Thi cong khong tuan thu theo tiéu chuan, quy trinh ky thuat

12 | Sai s6t trong cong tac giam sat chat lugng ctia nha thau thi cong

13 | Thay dbi thiét ké nhiéu

14 | Cong tac tham dinh, phé duyét thiét ké va du toan con nhiéu sai sot

15 | Thi cbng sai sét, lam lai

16 | Rui ro lién quan dén hop dong

17 | Thay doi diéu kién tinh toan tong murc dau tu

18 | Chi phi nhién liéu, nguyén liéu thay doi

19 | Ngudn nguyén vat liéu khan hiém

20 | Ké hoach vén, giai ngan, quyét toan vén hang nam chwa phu hop

B6 sung hoic thay ddi thiét ké yéu cau cua CDT hoic co quan quan ly

21 nha nudc
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TT Rui ro

22 | Thay d6i chinh sach, quy dinh caa nha nudc

23 | Dy an bi tri hoén

24 | Su thay doi trong chinh séch tai trg ctia chinh phu, nha tai trg

25 | Su cham tré trong c6ng tac tham dinh, phé duyét (c&c thu tuc phap 1y)

26 | Sai sot trong cong tac tham dinh, phé duyét cac hd so lién quan

27 | Gia nguyén vat liéu tang dot bién

[Nguén: Tong hop ciia NCS tir cac hé sur dur &n cong trinh xay dwng bénh vién
thugc B4 Y té]

3.1.2. Thure trang quzn Iy riii ro cho dw n diu tir xay dung céng trinh bénh

vién - B9 Y té

Quan ly ruai ro trong linh vuc x@y duyng tai Viét Nam chua dugc quan
tam dtng méc, ma nguyén nhan cét 15i 1a do ning luc quan Iy va nhan thac
ctia nha quan Iy vé rai ro han ché. Can bo quan ly dy an s& kiém nhiém tat ca
cac nhiém vu vé quan ly rai ro, quan ly chi phi, quan 1y an toan lao dong,....
Trong mét sd du an cac nha quan Iy xem rui ro nhu 1a cac sy ¢b va chi xir ly
chung khi né da xay ra. Hau hét cac rai ro khong dugc xac dinh va danh gia

trong qua trinh thyuc hién du an.

Cac dy an dau tu xdy dung cua Bo Y té mic di chiém mat ty trong xay
dung khong 16n néu xem xét trén tong cac dy an dau tu xay dung hién nay,
song lai ¢6 vai trd quan trong vé nhu cau si dung. 100% céc du &n xay dung
cia B Y té déu gap phai tinh trang cham tién do, tham chi cham téi nhiéu
nam nhung bénh vién Bach Mai co s& 11, bénh vién C Pa Nang, bénh vién
Cho Riy co so 11, bénh vién phong Quynh Lap,.... Tong muc dau tu cho cac
du an xay dung ra ting mot cach kho kiém soét, thiét ké va du toan cé khi
khong théng nhat gay kho khin cho cac budc thuc hién tiép theo vé dau thau,

thanh toén, giai ngan von,.... Tinh hinh an toan lao d6ng, vé sinh méi trudng
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trong cac du an khéng dién ra nghiém trong nhung phd bién véi cac rai ro
tiéng 6n, khoi bui, tai nan it nguy hiém trong hau hét cac dy an dau tu xay

dung cua Bo Y té.
(1) Thuc trang Xdc dinh, nhdn dién rui ro

Xem xét ho so, nhat ky tir cac dy an tai 34 cdng trinh bénh vién thudc
Bo Y té trong thoi gian qua, nhimg hoat dong dudi diy da duoc thuc hién

thuc hién:

- Xem xét tat ca cac quy dinh phap luat, quy dinh/quy ché&/hudng dan
ciia CPT va cac bén lién quan (tryc tiép hay gian tiép) dén dy an dau tu xay

dung cong trinh bénh vién — Bo Y té

- Céc tuong tac gifra cac quy dinh, quy ché hoat dong, chinh sach, xay

dung hé théng diéu hanh dy én.

- Xem xét va phan tich dir liéu cac rui ro trong qué khtr va dir 1iéu rai ro

ca cua cac du an da hoan thanh khac.

- T6 chtic hop giao ban dinh ky hang tuan gitta Cha dau tu véi cac Nha
thau trong viéc trién khai thyc hién du an, ngoai ra thudong xuyén t6 chic cac
cudc hop dé trao ddi thong tin giita cac chuyén gia vai cac Nha thau, cac don
vi thiét ké voi cac nha thau, da ndm bt thong tin va c6 giai phap khic phuc

nhitng khé khan vudng mac kip thoi.

- Trong qua trinh trién khai thuc hién du 4n, Cha du tu vé co ban da
tuan thi dung trinh ty thia tuc dau tu xay dung co ban, khong dé that thoat vén
dau tu trong khi thuc hién du an. Bo Y té da trién khai xay dung ké hoach dau
tu cong trung han va hang nam theo cac quy dinh cua Luat Pau tu cong; Nghi
dinh sé 77/2015/ND-CP ngay 10/9/2015 caa Chinh phu vé Ké hoach dau tu
codng trung han va hang nam; Nghi dinh s 136/2015/ND-CP ngay 31/12/2015
cua Chinh phu va cac Nghi dinh khac hudng dan thi hanh mot sé diéu cua
Luat Pau tu cong; Chi thi s 07/CT-TTg ngay 30/4/2015 cta Thu tudng vé
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tang cuong cac bién phap xt Iy ng dong xay dung co ban ngudn vén dau tu
cdng; cac Chi thi cua Thu tudng vé xay dung ké hoach phat trién kinh té- xa

hoi va du toan ngan sach nha nudc hang nam.
(2) Thuc trang hoat dong do lwong rui ro

Hién nay cong tac quan trj rui ro dang kho khin vé van dé do ludng.
CAc rui ro duoc danh gia boi nhom chuyén gia va dua nhiu vao kinh nghiém
quan 1y ma chua dinh nghia rd mirc do tic dong bao nhiéu thi duoc xép tuwong
ung voi gia tri bao nhiéu trong thang do (lwgng hda dya trén kinh nghiém

chua dugc chuan hoa).

Ngoai ra, cac dy 4n danh gia mac d6 anh huong chi dya trén tién do va
chi phi. Viéc nay khong phu hop véi thuc trang tai Viét Nam khi ma y thac
nguoi lao dong kém, k¥ ning quan 1y yéu. Viéc qua chu trong vao hai yéu té
tién do va chi phi c6 thé anh huong dén van dé an toan sic khoé méi trudng
va chat luong cong trinh. Viéc nay khién nhiéu dy &n phai tra gia nhu tai nan
chét nguoi cua nha thau phu khi thyc hién. Mic du 1a trach nhiém nhathau
phu nhung ciing anh hudng dén tién d6 du 4n. Cong tac giam sat chat luong
yéudin dén c6 thé phai thuc hién lai cac cong tac ché tao nhu han, dau ndi,

thir ap luc..

Sau khi céc rai ro dugc nhan dién, bo phan quan ly cé trach nhiém danh
gid rai ro va dua ra khuyén nghi cho nguoi phu trach. Tai giai doan nay,

phuong phap danh gia dinh tinh dugc ap dung.

Viéc danh gia mdi rui ro dua trén mo ta chi tiét vé su khong chic chan,
tac dong cua chung va cac phuong phap giam thiéu rai ro c6 thé sir dung. Tt
ca nhitng thong tin nay duoc ghi vao Danh muc ding ky rai ro. Déi voi moi rai
ro can xac dinh tan suit va mirc d6 tic dong cua rui ro dén cac chi phi phét sinh

Cua céac bén, modi truong va con ngudi trong hoat dong san xuat kinh doanh.

Tiéu chi danh gi4 tan suat xay ra cta C4c rii ro nhu trinh bay tai Bang

3.2. Tan suét nay duoc chi sd hiru rai ro danh gia, cho diém dwa vao kinh
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nghiém, danhgia tir nhidu yéu té, théng tin, hé sé khac nhau va cac bai hoc

kinh nghiém.

Bing 3.2.Tiéu chi dinh gid tin sudt xdy ra rii ro cdc dw dn xdy dung cong
trinh bénh vién — By Y té

Cap d? tan M3 ta
suat
Rat cao (RC) Rét c6 kha ning xay ra hodc di ting xdy ra > 2 1an
Cao (C) P timg xay ra nhiéu hon 1 1an
Trung binh (TB) | B4 xay ra 01 lan
Thap (T) D3 tirng xay ra tai cac dy an trong nganh khac

Rui ro ¢6 thé chap nhan: Rui ro phai duoc giam sat nhung khong nhat

thiét phai c6 hanh dong cu thé nao kém theo.

Rui ro tring binh: Hanh dong cu thé can duoc thyc hién dé giam cip do

rai ro dén mirc thép.

Rui ro cao: Ké hoach hanh dong ngay 1ap tac phai duoc thuc hién dé
giam cip do rui ro dén mirctrung binh hodc dén muac do thip (néu trong kha

nang thuc hién).
(3) Thuee trang hoat dong kiém sodt riii ro

Céc hoat dong kiém soat dugc dwa ra dé giam thiéu tan suat xay ra rai
ro, giam thiéu tac dong khi xay ra rai ro va tng pho khi xay ra rai ro; khong
bat budc dua ra hanh dong ddi v6i nhimg rui ro dang & mic do thap. Tuy
nhién da co giam sat chat ch€ nhiing ri ro nay va dua ra cac hanh dong giam
thiéu kip thoikhi rii ro c6 chiéu hudng ting lén.

Qua nghién ctu cac hd so du an cho thay chu s hitu rai ro (cha yéu la
nha thau) va phu trach quan trj rai ro thao luan va dua ra cac phwongan phu
hop dé giam nhe su anh hudng cua rai ro dén hiéu qua dy an . K& hoach tng

phé rai ro can dugc cap nhat vao Danh muc dang ky rui ro va trinh 18n cap
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trén dé xem xét va chi dao (néu can thiét). Phuong an tmg phoé voi cac rai ro

thuong thudc vao moét trong céc truong hop sau:

Bing 3.3. Phdn logi va cdc bién phdp trng pho rii ro trong cong tac qudn ly
rui ro cua cdc nha thau

Né tranh | Rui ro c6 thé duoc né tranh ngay tir dau, thdng qua cac giai phap
phU hop: diéu chinh chién lugc, chinh sach, to chirc lai hé thong,.

Giam nhe | Giam thiéu kha ning xay ra rai ro hodc nhimng tic dong cua
chung bang céch to6i vu hoa hé thong, quy trinh san xuat va cac
hoat dong khac

Chuyén | Chuyén giao rui ro thong qua hop dong v6i bén thr 3 ¢6 nang lyc
giao giai quyet rai ro tot hon. Mua bao hiém ciing 14 mot hinh thuc
chuyén giao rui ro

Chap | CO ké hoach dé chap nhan rui ro
nhan

Viéc kiém soat rai ro chi gidi han trong 4 giai phap trén, diéu nay thé
hién nha thau chi tap trung tac dong truc tiép vao rui do ma khong c6 du bao
cac thiét hai do rui ro c6 thé gay ra, cac giai phap xu ly khi thiét hai xay ra.

Thuce hién hanh dong wng pho rai ro

+ Cac ca nhan, bo phan/ban chuyén trach c6 trach nhiém thuc hién cac
bién phap di duoc phé duyét nham giam thiéu rai ro va cap nhat tinh trang

thuc hién cho Diéu phdi vién quan trj rai ro.

+ B0 phan quan tri rai ro danh gia rai ro con lai sau khi thuc hién cac
hanh dong @ng pho rui ro, tan suat danh gia duoc quy dinh trong phan giam
sat rai ro.

- Giamsat rai ro

Khi céc rui ro di duoc nhan dién, danh gia va c6 ké hoach wng pho, s&
dugc giam st truc tiép bai phy trach quan tri rai ro. Piéu phdi vién quan tri
rii ro chiu trach nhiém hd tro phu trach quan tri rai ro thu thap cac thong tin

ve rai ro da duoc cap nhat tir cac chu sé hitu rui ro dé xac dinh tinh trang va
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dua vao Danh muc dang ky rui ro.Danh muc dang ky rui ro dugc xem xét
hang thang va cap nhat hang quy va dugc dua ra thao luan trong cac cudc hop
vé rui ro hang thang va hang quy. Cha sé hitu rui ro sé trao ddi va quyét dinh
cac khoang thoi gian phit hop véi quy mo, tinh hinh san xuét kinh doanh cua
cong ty. Piéu phdi vién quan tri rui ro thudng xuyén kiém tra tién do giai
quyét rai ro cia cac Bo phan va Ban chuyén trach trong danh muc dang ky rui
ro va can thiép kip thoi khi can thiét.

- Bé&o céo cong tac quan tri rai ro

Theo dinh ky, diéu phdi vién quan tri riii ro c6 trach nhiém giri Bao cao
danh gia rai ro vé phu trach quan tri rai ro va Ban Giam dbc cong ty theo céch

thic b&o cao duoc quy dinh. Noi dung Béo cao danh gia rai ro bao gom:

+ Danh muc dang ky ri ro;

+ Ké hoach cu thé turong tng véi timg rui ro duoc xac dinh.

+ C4c rai ro méi dugc nhan dién, cac rui ro ting thém hoic giam di vé
muc do;

+ Céc hanh dong dé tng pho rii ro da hoan thanh.

- Tb chirc cudc hop vé cong tac quan tri rai ro

Phu trach quan tri rui ro s& chua tri cudc hop hang thang dé xem xét
danh gia rui ro véi su hd tro ciia Piéu phdi vién quan tri rai ro cing véi su
tham gia cua tat ca chi so hitu rii ro nham ra soat danh muc ding ky ri ro,
thao luan vé tién do cua cac hanh dong Gmg phd nhiing rui ro di dugc nhan
dién, cap nhat nhitng rii ro madi dugc nhan dién.

3.1.3. Dinh gid nhitng mét Iam duwgc va han ché trong quén Iy rii ro cho di

4n dau tw x4y dung céng trinh bénh vién - By Y t¢
(1) Nhirng mat lam dwoc

- Vé nhén dang rai ro: Hé théng héa dugc danh sich mot sb rai ro
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théng qua kinh nghiém va thuc té thuc hién dy én.

- V& do luong rui ro: Viéc do ludng rai ro duoc thuc hién thong qua
danh gia trong ndi bd nhoém du &n va sb diém dugc su phé duyét, ddng y cudi
cung cua ngudi quan 1y du an nhu chu nhiém du an, giam déc du 4an... danh
gia trén quan diém cha quan.

- V& kiém soét rui ro:

+ Xay dung duoc cac quy trinh kiém soét rai ro gan voi muc tiéu nhu:

kiém soat tién do, chi phi, chat luong, dé phuc vu cho cong tac quan trj rdi ro.

+ Thué cac chuyén gia nudc ngoai dé quan 1y cac hang myc quan trong
chtra dung nhiéu rai ro phirc tap qua d6 dao tao ngudn nhan luc cho quan ly
rui ro cua cac du an sau nay.

+ Pua ra dugc mot sd giai phap kiém soat rai ro khac nhau gan voi
ting giai doan thuc hién cua timg hop ddng thi cong. Trong d6 cac giai phap
kiém sot chii yéu la: né tranh, giam nhe, , chuyén giao, chap nhan..

+ Tién do mot s6 du 4n nam trong tam kiém soét

(2) Nhirng mat han ché

Mic du ¢ sy ¢d gang trong viéC quan tri rai ro dé giam thiéu cac tac
dong cua rai ro dén cac muc tiéu cua dy an, song cong tac quan 1y con co
nhitg mat han ché 1am cho hau hét dy an khong dat duoc muc tiéu vé chi phi,
tién do.... Nhitng han ché c6 thé khai quat nhu sau:

- Muc d6 xay ra rai ro

Trong 34 ho so dy &n trong d6 c6 9 du an gap rat nhiéu RR (chiém
26%) , c6 13 du an gap nhiéu RR (chiém 38%), 10 du an gap cac RR & mic
do6 trung binh (chiém 30%), va c6 2 du an it gap RR (chiém 6%).
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B RR rat nhiéu

® RR nhiéu

B RR trung binh
it RR

Biéu d6 3.1. Mikc dj xdy ra riii ro
- V& nhan dang rui ro:
+ Chua c6 su két ndi khoa hoc gifra cac dy an voi nhau, trao ddi thong

tin dir liéu,dan dén céc rui ro d xay ra trong du 4n nay lai 1ap lai, xay ra trong

cac du an khac.

+ Chua xac dinh dugc rai ro nao trong cac du an trudc day thuong xay
ra vaanh huong nhiéu dén viéc thuc hién hop dong dé tap trung vao cong tac
quan ly vagiam thiéu ruai ro.

+ CAc rui ro duoc nhan dang dua trén cac anh huéng dén muc tiéu du
an 1a tién do, chi phi, méi trudng va con nguoi thiéu viéc nhan dang rai ro anh
huong dénchét luong dy an.

- V& do luong rui ro:

Viéc danh gia tac dong cua rui ro dén du an chu yéu dya trén kinh
nghiém, yéu té chi quan ciia nhom quan 1y truc tiép, chua tap hop, khao sat
duoc toan bd cac chuyén gia, kinh nghi¢ém tir cac du an truéc do chua co6 thu
vién luu trit vé cac rui ro.

- Vé kiém soét rui ro:
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+ Viéc xtr ly rii ro méi dung lai & phuong an xtr 1y chung chung ¢ mirc

d6 né tranh, chuyén giao, xtr Iy, chdp nhan ma chua di vao xur 1y timg rui ro.

+ Cac nha quan 1y chua chu trong nhiéu vé quan trj rui ro, chi tap trung
vao xay dung c4c quy trinh dya trén muc tiéu cua dy an (tién do, chi phi...).
Mit khac, quy trinh quan ly rii ro chua day du, thiéu kha ning tinh toan du

bao cac tinh hudng xay ra khi thi cong.

+ Hau hét cac du an diéu ting chi phi va c6 nhiéu phat sinh trong qua
trinh thuc hién dién hinh nhu du &n 2 du an xay dung cta bénh vién Bach Mai
va bénh vién Viét buc.

(3) Nguyén nhan ton tai han ché

- Heé thdng t6 chirc quan Iy rui ro chua dugc coi trong: quan ly rai ro 1a
mot hoat dong quan 1y, ciing can phai duoc hoat dong theo cac nguyén tic
théng nhat, c6 can bd quan 1y rai ro chir khdng chi dua vao kinh nghiém va
dua ra cac bién phap tic thoi dé tng phd véi rii ro.

- Nhan thtc vé quan ly rai ro caa cac bén tham gia dyu &n chua dung
mMuc SO V&i yéu cau thuc té, viéc thuc hién viéc thu thap sé liéu, phan tich
danh gia cac yéu to rai ro con mang tinh hinh thtc xa voi thuc té chua kip
thoi. Doi ngii quan Iy rai ro thiéu trinh d6 doi khi 1am viéc qua ly thuyét, cam
quan thiéu kinh nghiém thyc tién do d6 cac bién phap ddi pho véi rui ro dua

ra c6 thé khong phu hop

- Nha quan ly khdng quan tam téi quan ly rai ro, cac nhiém vu quan ly
rai ro dugc thuc hién long ghép theo timng chuy@n mén quan Iy du &n khac.
Rui ro 1a diéu khéng tranh khoi trong du &n xay dung, song trong cac du an
dau tu xay dung cua B Y té, su tho o véi rai ro cia cac nha quan 1y di lam

cho dy &n cang gap nhiéu rui ro hon nira.

- Nang luc quan 1y rai ro cua nha quan ly yéu kém: Bo Y té ¢6 bo phan

chuyén trach vé dau tu xay dung, bo phan nay gidp viéc cho Bo Y té trong
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viéc dua ra cac quyét dinh vé xay dung, dong thoi thuc hién cac hoat dong
quan ly xay dung. Tuy nhién, nhiéu can b cta bd phan gilp viéc chua c6
kinh nghiém xir ly hién truong, kinh nghiém quan ly xdy dung noi chung va
quan Iy rai ro néi riéng. Trong khi c4c du 4n dau tu xay dung cua Bo Y té
dugc phan bd & nhiéu noi, voi khoang canh dia 1y xa ciing 1a mot kho khan

cho cdng tac quan Iy va bé tri nhan luc quan ly.

Vi dy: Ban Quan ly (BQL) du 4n cua Bo Y té khong du ning luc dé
quan ly 2 dy an bénh vién (BV) Bach Mai va Viét Buc co so 2 ¢ Ha Nam, co
tong vén tai 10 nghin ty dong. Du an duoc quan ly khdng theo loai hop dong
da quy dinh: khdng theo hinh thitc EPC va ciing khong theo mé hinh truyén
théng. Piéu nay gay kho khin trong viéc t6 chic quan 1y, diéu hanh dy an. Ho
so thiét ké k¥ thuat lam co s& dé 1ap du toan trinh tham dinh cap nhat thiét ké

ban vé& thi cong lam sai Iéch tinh chét cia budc thiét ké ki thuat.

- Cac nha thau chua c6 bé may quan 1y di manh vé con ngudi va thiét
bi dé kiém soat du an noi chung va quan 1y rui ro, thuc thi quan Iy rai ro mot
cach triét dé, thiéu tinh lién tuc va ké thira phuong phap xur 1y tir cac dy an
khéc

3.2. Nhin dang cac nhan t6 rii ro (NTRR)

3.2.1. Nhin dang cic nhan té riii ro trong dw dn diu tw xay dung céng trinh

bénh vién — Bé Y té

Dua trén cac nghién cau vé RR da dugc tién hanh trudc dé tir cac
chuyén gia trong nudc va nudc ngoai di duoc tim hiéu trong Chuong 1 ciing
nhu cac rai ro xuat hién trong cac dy an xay dung cong trinh bénh vién — B
Y té trong thoi gian qua, cu thé trinh bay phan trén.Nhém RR va cac bién RR
dugc thé hién rd trong Bang 3.4 vai 40 nhan té RR
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Bing 3.4. Cdc NTRR trong duw én diu tw xdy dung cong trinh bé¢nh vi¢n —

Bj Yt
Stt Nhan t6 riai ro
1 | Cong tac bdi thuong, giai phong mat bang cham khong ddng bo
2 | Thicong sai sot, lam lai
3 | Ké hoach vén, giai ngan, quyét todn von hang nim chua phu hop
4 | Nang luc tai chinh nha thau khong ¢am bao
5 | Dy bao chi phi du an khéng chinh xac
6 | Su cham tré trong cong tac tham dinh, phé duyét (cac thu tuc phap 1Y)
7 | Chi phi nhién liéu, nguyén liéu thay doi
8 | Su phan d6i cua du luan xa hoi, cong dong
9 | Thiét ké c6 nhiéu sai sot
10 | Gidbo thau (trng thau) qué thap
11 | Tha tuc hanh chinh phuc tap
12 | Nang luc chuyén mén caa nha thau thi céng yéu kém
13 | Xac dinh pham vi du &n khong rd rang hoic quy mé dau tu du an thay doi
14 | Du béo thoi gian thuc hién du an khong chinh xac
15 | Trinh d6 va kinh nghiém cua nha QLDA han ché
16 | Qué trinh cung trng bi gian doan
17 | Sai sot trong cong tac tham dinh, phé duyét cac ho so lién quan
18 | Thi céng khdng tuan thi theo tiéu chuan, quy trinh ky thuat
19 | Sai s6t trong cOng tac giam sat chat lugng cua nha thau thi cong
20 | Hd so khao sat dia hinh, dia chat thuy vin c6 nhiéu sai sot, khong day du
21 | Thay doi thiét ké nhiéu
22 | Cong tac tham dinh, phé duyét thiét ké va du toan con nhiéu sai s6t
23 | Khéi lugng phat sinh khdng co trong ho so thiét ké
24 | Thay ddi chinh sach, quy dinh cta nha nudc
o5 B6 sung hoic thay doi thiét ké yéu cau cua CDT hodc co quan quan ly

nha nudcC
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Stt Nhan té rai ro

26 | Hu hong may moc thiét bi thi cong

27 | Lua chon giai phap ky thuat va cong nghé thi cong khong phu hop

28 | Céc tac dong xa hoi tiéu cuc (giao thong, tai dinh cu, 16i song...)

29 | C4c bén tham gia du &n bat dong quan diém, thiéu sy hop tac

30 | Ap lyc diéu chinh pham vi du &n tir cac bén lién quan

31 | Pe doa dén sy an toan con nguoi Va tai san

32 | Cac diéu kién thién tai bat thuong (bdo, 1, dong dat...)

Trach nhiém, quyén han gitta cac bd phan, vi tri bi chdng chéo, khong

33 ~
rd rang

34 | Su thay d6i trong chinh sach tai tro ctia chinh phu, nha tai tro

35 | Du an bi tri hodn

36 | Rui ro lién quan dén hop dong

37 | Thiéu su hd tro cua Chinh phu

38 | Lam phat

39 | Thay ddi diéu kién tinh toan tong mic dau tu

40 | O nhiém mai truong (khong khi, nudc, tiéng on, rac thai...)

[Nguon: Téng hop cia NCS]

3.2.2. Thdo luin nhom chuyén gia

Mic du cac NTRR thu thap dugc ¢ nhitng nghién cau trude déu co y
nghia vé mat khoa hoc, nhung céc nghién cau nay thyuc hién tai cac nudc co
diéu kién kinh té - x& hoi khac xa véi Viét Nam. Bé chiing that su co ¥ nghia
trong diéu kién Viét Nam, ma cu thé hon 1a trong cac du an dau tu xay dung
cong trinh bénh vién - Bo Y té thi can phai qua mot giai doan sang loc, ddnh
gia chic ché. Bé thuc hién diéu do, tac gia da tién hanh thanh 1ap nhom
chuyén gia. Céc chuyén gia nay bao gom:

+ Chuyén gia tham gia quan Iy von dau tu xay dung thudc ngudn von
nha nuéc ( Quyét dinh dau tur)

+ Cac chu dau tu: Quan Iy va sir dung vén
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+ Giam dbc dy an
+ Chuyén gia tu vin dau tu xay dung: Tu van khao sat; Tu van thiét ké;

Tu van giam sét thi cong xay dung, Tu van kiém dinh...
+ Chi huy truong
+ Pai dién cac doanh nghiép xay dung
+ C van dy an
+ Can bo ky thuat cia Chu dau tu, nha thau
+ Cong nhan lao dong
Thong tin chi tiét nhém chuyén gia cu thé nhu bang sau:

Bdng 3.5. Thong tin nhom Chuyén gia

Stt ngKrlm?éhm Chirc vu Hoc van Vai tro

1 [18nam |Pho phong Thac sy Chu dau tu

2 |16nam | Giam déc Dy an Thac sy Nha thau

3 | 12nam | Chi huy trudng Dai hoc Nha thau

4 |15nam | Truéng phong Thac s§ Tu van/QLDA
5 |15nim | Giam dbc Thac sy Tu van thiét ké
6 |25nim | Cd van dy éan Nha thau

7 |25nam | Giang vién PGS.TS Nghién ctu

8 |10nam | Chuyén vién DPai hoc Nha thau

Céc chuyén gia duoc gui trude gisi thiéu vé cong trinh nghién ctu va
mot bang liét ké co téng hop cdc NTRR tai bang 3.5. Cac cudc thao luan
nhém duoc tién hanh dudi su chu tri cua tac gia. Cac nhom chuyén gia duogc
giai thich can k& van dé nghién ciru va duoc cung cap mot danh séch cac nhan
t6. Sau do, tir kinh nghiém thuc té, cac chuyén gia tién hanh thao luan vé tinh
thuc tién va tinh hop 1y cua tirng nhan té trong diéu kién cac du an dau tu xay
dung cong trinh bénh vién — Bo Y té. Cac chuyén gia da tham gia thao luan
kha sbi noi va thang thang vé timg NTRR d4 liét ké. Ngoai ra, cac chuyén gia
con nhiét tinh dong gop thém nhitng NTRR tir diéu kién thuc tién ¢ Viét Nam
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ma chua thiy xuat hién trong cac nghién ciru trudc.

Két qua thao luan nhom chuyén gia déu théng nhat véi 40 NTRR &

bang 3.5, vi c4c chuyén gia cho rang cac NTRR d6 déu c6 kha ning xay ra.

Bén canh d6, nhom chuyén gia ciing da bod sung thém 5 NTRR khéc tir kinh

nghiém thyc tién va kién thuce tich ldy.

Bdng 3.6. Cac NTRR dwoc nhdn dang khi da thong qua nhom chuyén ra

Stt Nhan t6 riai ro
1 | Cong tac bodi thudng, giai phong mat bang cham khong dong bo
2 | Thi cbng sai sot, lam lai
3 | Ké hoach von, giai ngan, quyét toan von hang nim chua phu hop
4 | Nang luc tai chinh nha thau khong dam bao
5 | Du bao chi phi du an khong chinh xac
6 | Su cham tr& trong cdng tac tham dinh, phé duyét (cac tha tuc phap Iy)
7 | Chi phi nhién liéu, nguyén liéu thay doi
8 | Bién phap t6 chirc thi cong khong dam bao
9 | Thiét ké c6 nhiéu sai sot
10 | Gia bo thau (tring thau) quéa thap
11 | Tha tuc hanh chinh phtc tap
12 | Nang luc chuy&n mén caa nha thau thi céng yéu kém
13 | Xéc dinh pham vi du an khong b rang hodc quy mé dau tu dy 4n thay doi
14 | Dy bao thoi gian thuc hién dy an khong chinh xac
15 | Trinh d¢ va kinh nghiém caa nha QLDA han ché
16 | Qua trinh cung tmg bi gian doan
17 | Sai s6t trong c6ng tac tham dinh, phé duyét cac hd so lién quan
18 | Thi cong khong tuan thu theo tiéu chuan, quy trinh ky thuat
19 | Sai s6t trong cong tac giam sat chat lugng cua nha thau thi cong
20 | H6 so khao sat dia hinh, dia chat thuy van c6 nhiéu sai s6t, khong day du
21 | Thay dbi thiét ké nhiéu
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Stt Nhan t6 rii ro

22 | Cong tac tham dinh, phé duyét thiét ké va du toan con nhiéu sai sot

23 | Khéi luong phét sinh khéng c6 trong hd so thiét ké

24 | Thay d6i chinh sach, quy dinh caa nha nudc

o5 B6 sung hoic thay doi thiét ké yéu cau cia CDT hodc co quan quan ly
nha nudc

26 | Hu hong may moc thiét bi thi céng

27 | Lua chon giai phap k¥ thuat va cong nghé thi cong khéng phu hop

28 | L&i suat ngan hang cao

29 | Cac bén tham gia dy an bat dong quan diém, thiéu sy hop tac

30 | Ap luc diéu chinh pham vi du an tir cac bén lién quan

31 | Nguon nguyén vat liéu khan hiém

32 | Cac diéu kién thién tai bat thuong (bdo, 1, dong dat...)

33 | Trach nhiem, quyén han giita cac bo phan, vi tri bi chong chéo, khdng
ré rang

34 | Su thay d6i trong chinh sach tai tro ctia chinh phu, nha tai tro

35 | Dy an bi tri hoén

36 | Rui ro lién quan dén hop dong

37 | H6 so hoan cong bi sai sot

38 | Lam phat

39 | Thay doi diéu kién tinh toan tong mirc dau tu

40 | O nhiém méi truong (khong khi, nuée, tiéng on, rac thai...)

41 | Thiéu su hd tro cua Chinh pha

4, | Xayra khiéu kién, tranh chap trong qua trinh thuc hién duy &n gitta cac
bén lién quan

43 | Cac tac dong xa hoi tiéu cuc (giao thong, tai dinh cu, 16i song...)

44 | Sy phan ddi cua du luan xa hoi, cong dong

45 | Pe doa dén sy an toan con nguoi va tai san
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Ngoai viéc danh gia cua cac nhom chuyén gia, cac NTRR cling duoc
thdng qua viéc xem xet va thao luan caa cac Nha khoa hoc da quen thudc voi
viéc nghién ciru cac NTRR trong céc du 4an dau tu xay dung cdng trinh bénh

vién —Bo Y té & Vigt Nam
3.2.3. Xay dung Bzing cau hoi thir nghiém

Bang cau hoi (BCH) 1a mot cong cu thu thap dir liéu hitu hiéu doi véi
cac nghién ctiu can cé sy cung cap thong tin tir kinh nghiém caa nhiéu nguoi.
Uu diém cua né dugc thé hién kha rd o khia canh don gian, tién loi, thu thap

dir ligu nhanh chong va gia thanh ré.

Quy trinh thiét ké BCH va thu thap di liéu bang BCH thé hién & Hinh
3.1 & Hinh 3.2. V&i muc tiéu la sang loc, xac dinh NTRR thi thang do Likert
5 mirc d6 quen thudc cd thé duoc xem xét dé thu thap di liéu. Uu diém cua
thang do nay chinh 1a sy don gian va dé tra loi.

Nguoi tra 101 dugc gui BCH duéi 2 hinh thie: giri tryc tiép va gui qua
email, tly thudc vao diéu Kkién cua timg nguoi. Tat ca ho duoc giai thich cu
thé vé van dé nghién cau va cach thac thuc hién danh gia BCH. Cu thé, ho

duoc hudng dan thuc hién 2 nhiém vu nhu sau:
(i)  Traloi day du BCH duoc gui;

(i)  nhan xét, danh gia BCH vé cé4c khia canh nhu cau tric, ngon tir

st dung, mirc do dé hiéu...
Sau d6, cac BCH dugc thu thap tro lai va ghi nhan gop y danh gia nhan
Xét cua tirng nguoi.
Ngi dung BCH thiz nghiém duroc thé hién ¢ Phu luc sé 02

Theo Fellows & Liu [65], trudc khi khao sat dai tra, BCH nén khao sat
ther nghiém truéc boi mot nhom nguoi tra 1oi. Bidu ndy nham kiém tra xem

BCH ¢4 rd rang, dé tra 1i hay khéng thong qua phan héi cua nhitng nguoi tra
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loi. Ttr d6, nha nghién ctru c6 thém co hoi dé cai thién, khic phuc nhiing

khiém khuyét hién hiu.

Giai doan 1

truge & cac diéu kién cu thé

da xac dinh

Tham khao cac nghién ctru ‘ Muc tiéu nghién ctru

Nhan dana cac nhan té tiém ning

Giai doan 2

Thao luan nhdm chuyén gia

<&

l

Théng nhat

| Thao luan

auan diém

co

Céac nhan t6 rui ro so b duoc nhan dang

Giai doan 3

"| b sung

Xay dung BCH thtr nghiém

\ 4

Khao sat thir nghiém

Khéng dat

banh gia Veu cau

Dbiéu chinh

Pat yéu cau

( BCH chinh thuc )

Hinh 3.1: Quy trinh thiét ké BCH (dwa theo Cooper & Schindler)
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Xac dinh cac nhan té rui ro

Danh sach cac nhan tb tiém ning

A 4

Thiét ké BCH so bd

v

Khao sat so bd

Khong
yéu cau

biéu chinh

A

dat

Dat yéu cau

Khao sat dal tra >

Kiém nghiém, phan
tich dir liéu, cac ket
luan

Hinh 3.2: Quy trinh thu thdp dit liéu bing BCH




95

3.2.4 Két qui khio sdt thir nghiém

» Thong tin ngwoi tra loi
BCH thu nghiém dugc gui truc tiép dén cac can bo lam viéc trong
nganh xay dung, cd it nhat 10 ndm kinh nghiém va trinh do tir dai hoc tra Ién.
Két quathu duoc 50 phan hdi hop 18. Céac théng tin tdng hop vé ddi tugng
khéo sat nhu sau: (i)Theo sé nam kinh nghiém: tir 10 dén 20 ndm chiém 89%,
trén 20 nam chiém 11%; (ii)Theo vai trd trong dy an: CDT/ BQLDA chiém
16%; Tu van KSTK & TVGS chiém28%; va NTTC chiém 56%; (iii) Theo

trinh d6 hoc van: sau dai hoc chiém 43%, daihoc chiém 57%.
» Danh gia BCH thi# nghiém

Sau khi dir liéu dugc thu thap va phan tich thong ké mo ta, cudc thao
luan thtr 2 duoc sap xép dé thuc hién. Nhom chuyén gia dwoc mai tap hop tro
lai mot 1an nita dé nghiém tac danh gia két qua ghi nhan trong phan khao sét

so bo.

Vé phan hinh thirc BCH thtr nghiém, trong cac nhan xét ghi nhan, phan
I6n cacphan hoi ¢ nhan xét tich cuc va dong tinh véi nhitng noi dung trong
BCH. Riéng mét sé it nguoi phan hdi rang BCH con hoi dai, can viét ngan gon
tén mot sé NTRR dé d& hiéu hon. Tat ca cic nhan xét déu duoc cac chuyén gia

can nhac ky ludng truge khihoan chinh BCH, dua ra khao sat dai tra.

Vé noi dung cadc NTRR, cd nhiéu nguoi tra 161 da nhiét tinh dong gop
b sungthém mot s6 nhan té méi. Tuy nhién nhom chuyén gia dong tinh rang
hau hét cacNTRR bo sung nay déu da duoc liét ké & phan trude va nhat tri giir
45 NTRR trong bang cau hoi chinh thirc

Vé diém sd danh gia NTRR thong qua hai chi s6 1a Mtc d6 xay ra Fr
(Frequency) va Mtrc do tac dong Im (Impact). Hai chi sé nay duoc tong hop
thanh mét chi sé chung goi 1a Piém rii ro RS (Risk score) [77], dugc tinh

dua trén cong thuc:
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RS/= /Frji x Im; (3.1)

Trong do:

+ Frij 112 kha ning xay ra duoc danh gia boi dbi tuong khao sat j cho
RRi

+ Im'j : 1a mic d6 tac dong cua RR i dwoce danh gia boi dbi tugng khao
sat

Bang cach tinh diém trung binh tir n doi twong tra loi dé c6 mot diém
trung binh cho mdi RR va diém trung binh nay duoc goi 12 Piém chi so rii
ro RIS (risk-index score), [77] va dugc dung dé xép hang cac NTRR.

(5
RIS}—% (3.2)

Trong do:

+RIS', : 1a diém chi s6 RR cho NTRR i;

+Ri;: 1a diém RR ciia NTRR i danh gia boi déi twong khao sat j.

Két qua khao sat so bo cho thay tat ca cac nhan té co RIS > 2.5, do d6
cac NTRR déu dam bao.

Vay, BCH chinh thizc bao gom 45 NTRR. Qua trinh khdo sat thi
nghiém két thuc.

3.3. Thu thip va chon miu nghién ctru

3.3.1. Xdc dinh kich thudc miu

Trudc khi trién khai khao sat dai tra, can udc luong sé mau can thiét dé
lam co s& cho cdng tac thu thap dir liéu sau nay. Trén ly thuyét, c6 thé tinh
toan sé lwong mau can thiét dua vao cdng thac todn hoc ma tiéu biéu 1a dé

xuat cua Fellows va Liu [91]:
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2 2

n — (,u——T)Z (3.3)

Trong d6: s 1a d léch chuan cua mau; z 1a gié tri dai dién cho do tin
cay Yyéu cau, véi do tin cay 95% hay 99% thi gia tri twong ung cua z 12 1.96

hay 2.58; (u-%) 1amot nira bé rong caa do tin cay y&u cau.

Tuy nhién trong thuc té, cu thé hon 1a trong diéu kién caa nghién ciu
nay thi khong thé xac dinh duoc gia tri cua d6 1éch chuan s khi chua tién hanh
thu thap dir liéu. C6 mét phuong phap khac thuong dung d6 la dua vao kinh
nghiém cuaa cac nghién cau trudce. Phan tich nhan to can c6 mau it nhat 200
quan séat (Gorsuch, 1983); con Hachter (1994) cho rang kich c& mau bang it
nhat 5 1an bién quan sat (Hair va cong sy, 1998). Theo Bollen thi ty 1é sé6 mau
tbi thiéu cho mot tham s6 can wdce luong 12 5 mau (ty 18 5:1). S6 lwong mau so
b c6 thé dugc tinh toan bang tir 4-5 1an sb luong bién dugc sir dung trong cac

phan tich caa nghién ctru, dic biét 12 phan tich nhan t6 [31].

Véi tinh chat va myc tiéu nghién cau, nghién ctu nay xac dinh so bo
c& mau bang 5 1an sé luong nhan t6 theo [47][31], tac 14 can khoang 5 x 45=
225 phan hoi hop 18,

3.3.2. Lua chon ky thuit Iiy mau

Cong viéc lay mau xuat phat tir y tuong lya chon mot sé phan tir tir mot
quan thé ma ching c6 thé minh hoa dic tinh cho toan b quan thé d6. Mot vai
ly do bat budt phai lay mau: (1) Chi phi thap hon; (2) Két qua chinh xac hon;
(3) Thu thap di liéu nhanh hon; va (4) Su san c6 caa cac phan tir trong quan
thé. C6 2 k¥ thuat lay mau:

- LAy mau x&c suét: 1a ki thuat 1dy mau dya vao khéi niém lwa chon

ngau nhién c4c phan tir trong mot quan thé

- Lay mau phi xéc suat: 1a lya chon mau mot cach tiy y va mang tinh

chu quan.
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Trong k¥ thuat 1dy mau phi xé&c suat, c6 mot phuong phap dang cht ¥
d6 1a 1dy mau thuan tién. Pay 1a cach 1dy mau ma nha nghién ctu co thé lva
chon tu do bt ky nguoi tra 10i nao thuan tién cho viéc thu thap dix liéu.
Fellows va Liu [65] d4 chi ra ring lay mau thuan tién c6 thé ap dung duoc,
tly thuéc vao ban chit cua cau hoi nghién ciu va dic diém quan thé. Voi

nghién ctru nay, phuong phap 1dy mau thuan tién dugc lya chon ap dung.
3.3.3. Cich thifc thu thip di ligu

Cach thuc phan phéi BCH dén véi nguoi tra 10i 1a rat quan trong. Doi
tuong can hudng dén dé thu thap di liéu trong nghién cau nay 1a nhimg nguoi
lam viéc trong cac DADTXD dac biét vu tién cac du an cong trinh bénh vién.
D6 1a cac can b va nhan vién dang 1am viéc tai: Cac Tong Cong ty, cac Cong
ty dang hoat dong trong cac DADTXD; Cac Ban QLDA cua trung wong va
dia phuong; Cac don vi QLNN trong nganh xdy dung dan dung; Cac Vién
nghién ciru c6 lién quan; Cac Tong Cong ty, cac Cong ty hoat dong trong linh

vuc TVGS va KSTK chuyén nganh xay dung cua trung wong va dia phuong.

Nguoi khao sat dugc hoi vé mirc do dong y cua ho ddi véi tirng nhan t6
trong BCH theo thang diém tir 1 dén 5. TAc gia da sir dung 3 phuong phép gii

BCH dén véi nguoi tra 16i, cu thé 1a:
(1) Phurong phdp giri BCH tryc tiép;
(2) Phurong phdp khao sat online;
(3)Phuong phap gui BCH qua email.
3.3.4. Xay dung biang cdu hoi chinh thirc

T nhitng két qua cta cudc thao luan tha 4, BCH thtr nghiém dugc diéu
chinh va hoan thién dé tién hanh khao sat dai tra. Nhu vy c6 thé so dd hoa
qué trinh xay dung BCH chinh thtrc thanh so d6 thé hién trong Hinh 3.3
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Muc tiéu

Xac dinh NTRR

40 Nhan t6 tir cac
nghién ctru trudc

\4

Nhém
chuyén gia

A

45 NTRR tiém ning

1 5 Nhanto bosung &

Thiét ké BCH so bo

A 4

50 nguoi trén 10
nam kinh nghiém

A

Khao sat so bd

Khong loai bo hay bo
sung nhéan t6 nao

BCH chinh thuc

Hinh 3.3: So' d6 xdy dung BCH chinh thirc
3.3.5. Khao sat thuc nghiém (kho s4t chinh thiic)

BCH chinh thtc d3 duoc xay dung hoan chinh va tién hanh khao séat
dai tra. BCH dugc thé hién dudi hai hinh thirc, ¢6 1a BCH phat truc tiép va
gui qua email duoc thé hién ¢ Phu luc 02, va BCH online duoc thiét ké dudi
dang mét trang web véi tng dung cdng cu cua Google Form. Téng sé BCH
phat di 1a 300 bang
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3.4.Phan tich dir liéu tir cugc khio sat chinh thirc
3.4.1. Chon loc dir liéu

Qua trinh thu thap dix liéu da thu duoc tong cong 300 BCH, trong do
thu dugc 200 BCH biang phuong phap phat truc tiép (bao géom ca giri BCH
qua email) va 100 phan héi tir khao sat online. Nhung dé d¢am bao chat luong
cua thdng tin thu thap, sé BCH nhan duoc can phai qua mét qua trinh loai bo

tiép theo. Cu thé, tién hanh nhu sau:

- Loai bo nhitng BCH khong dang tin cdy. D6 1 nhiing phan hoi c6 di
liéu bi khuyét hoic c6 hang loat cau tra loi lién tuc gidng nhau. Dé ting do tin
cay cho dir liéu thu duoc, giai phap duoc 4p dung 1a loai bo tit ca BCH nay.
Tong so dit liéu loai bo trong truong hop nay la 30 BCH.

- Loai bé nhitng BCH ma nguoi tra 161 dudi 5 nam kinh nghiém. Véi da
s6 nguoi thi khoang thoi gian 5 nam gan bo trong nghé co thé 1a du dai dé ho
c6 thé nhin nhan toan dién vé nhiing van dé RR. CO6 thé mot van dé nao do,
nguoi Ky su méi ra trudng s& nhan thay chira dung nhiéu RR nhung sau vai
nam kinh nghiém, ngudi dy sé cd thé thay d6i quan diém ban dau theo hudng
hoan thién hon. Noi cach khac, kinh nghiém s€ giap nguoi tra loi ¢c6 dugc
danh gia chinh xac hon vé cac van dé lién quan dén nghé nghiép cua ho ciing
nhu vé nhitng NTRR trong nghién ctru nay. Pay chinh 14 1y do ma chi nhiing
ngudi ¢6 5 nam kinh nghiém tré 18n méi dugc lua chon dé phan tich dir lidu

tir BCH caa ho. Tong sb dix liéu loai bo trong truong hop nay 1a 20 BCH.

- Tiép dén 1a loai bo nhimg BCH ma ngudi tra 10i c6 trinh d6 Trung cap
va Cao dang. Vi nhitng nguoi co trinh do hoc van cao hon thuong s& ¢
nhitng nhin nhan chinh xac va toan dién hon vé nhiing van dé RR trong
nghién cuu.

Két qud: sau khi thuc hién cdc buréc logi bé 6 trén, sé lwong BCH con
lai 1& 250 bang. Pdy chinh la cdc BCH ding dé phan tich sé liéu ¢ cdc buéc
tiep theo
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3.4.2.Pic diém ciia nguoi tri 107
Pic diém nguoi tra 1oi trong tong s6 250 phan hdi dugc lya chon sau
khi sang loc, cho két qua cu thé nhu sau:

(1) Theo sé nam kinh nghiém

m Tl 5nam -10 nam

m Tl 10 nam - 20
nam

Biéu dé 3.2. Két qua khdo sdt theo sé niam kinh nghi¢m

Nhu vay, Theo sé nam kinh nghiém: tir 5 dén 10 nam chiém 45%, tir 10

nam dén 20 nam chiém 40%, trén 20 nam chiém 15%.

(2) Theo chirc vu cong tac: Lanh dao chiém 18%, Truang/ Phd phong

chiém 40%, Nhan vién chiém 37%, Chuc vu khac chiém 5%.

m Lanh dao
= Trwdng/Phé phong
= Nhan vién

Chtrc vu khac

Biéu dé 3.3. Két qua khdo sdt theo chire vu cong tic

(3) Theo vai trd trong dy an: CDT/ Ban QLDA chiém 22%, Pon vi tu
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van chiém 37%, Nha thau thi cong chiém 38%, Vai tro khac chiém 3%

W CDT/Ban QLDA
mBon vj tw van
® Nha thau thi cong

Vai tro khac

Biéu db 3.4. Két qua khdo sdt theo vai tro trong dw dn

(4) Theo trinh d6 hoc van: Pai hoc chiém 62%, Sau dai hoc chiém
38%.

M Dai hoc ™ Sau dai hoc

Biéu d6 3.5. Két qua khdo st theo trinh d¢ hoc vin
3.4.3.Két qui diéu tra khio sit chinh thirc
(1) Xdc dinh mé hinh nghién cuu
Trong khudn kho dé tai Tac gia st dung mo hinh hdi quy ude luong.
Y = Bo + BuXy + BoXo + BaXz + PaXy + PsXs + €

Trong do:
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Y: Bién phu thudc

X1 — Xs: 13 bién doc 1ap (Cac bién X, — Xo duoc hinh thanh bang cach

tinh trung binh cong cac bién quan sat trong ting bién doc 1ap).
Bo : Hang s hdi quy
B1 — Ps: Hé so hdi quy
&: Phan du

- Cac chi tiéu can quan tdm trong ban két qua chay ham héi quy udc

luong:

+ Gi4 tri Sig kiém dinh cho ting bién doc 1ap, sig nhé hon hoic bang
0.05 c6 nghia 1a bién d6 c6 y nghia trong mo hinh, nguoc lai sig > 0.05, bién

doc lap d6 can duoc loai bo.

+ Hé sd hoi quy chuan hoa Beta, trong tat ca cac hé s6 hdi quy, bién
doc 1ap nao c6 Beta I6n nhat 13 bién ¢ anh huong nhiéu nhat dén su thay doi

cta bién phu thugc.
+ Heé s6 hdi quy chua chuan hoa B dung dé viét phwong trinh hoi quy.

+ Hé s6 phong dai phuong sai VIF dung dé kiém tra hién tuong da
cong tuyén. Dé tai luan an sir dung mé hinh va bang cau hoi str dung thang do
Likert chon VIF < 2 s& khong c6 da cong tuyén, truong hop hé s6 nay 16n hon

hoic bang 2 c6 su da cong tuyén giira cac bién doc Iap.

Hé s6 Cronbach alpha 1a mot phép kiém dinh théng ké vé muc do chit
ché& ma cac muc héi trong thang do twong quan véi nhau [31]. Gia tri ctaa
Cronbach alpha thay doi tir 0 dén 1. Gia tri nay cang lon chang té cac cau hoi
trong thang do twong quan véi nhau cang chat ché&. Theo d6, chat luong cua
BCH duogc cho 1a chap nhan duoc, tét va rat tot néu nhu gié tri Cronbach
alpha dat duoc tuong ing 16n hon 0.7, 0.8 va 0.9.

Cong thie tinh hé sé Cronbach alpha nhu sau:
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N.p

o= oD (3.4)

Trong d6: p 1a hé s6 twong quan trung binh gira cd&c muc hoi; N 1a sé

muc hoi, nhan té trong nghién cau.
(2) Két qud diéu tra

Két qua cho thdy muac do anh hudng caa cdc nhém nhan té rai ro lan
luot nhu sau: : (1) Nhom RR k¥ thuat (RRK); 2) Nhom RR xa hoi (RRXH);
(3) Nhdm RR kinh té (RRKT); (4) Nhém RR chinh trj (RRCT); (5) Nhdm RR
moi truong (RRMT)

QLRR = 0.307*RRK + 0.209*RRXH + 0.182*RRKT + 0.175*RRCT
+ 0.162*RRMT + ¢

Két qua tinh toan dwoc hé s6 Cronbach Alpha lan luot 12 0.953 va
0.954 twong tng voi hai muc Muac do anh huong va Muac do xay ra. Két qua

nay ching t6 BCH khao sat hoan toan thoa man yéu cau vé do tin cay cua

thang do.
Bing 37. Két qud kiém dinh hé s6 Cronbach’s Alpha
Cronbach's Alpha T6ng s6 nhan to
Muc do anh hudng 0,953 45
Muc do xay ra 0,954 45

3.4.4. Xép hang cdc nhan t6 rii ro

Cin cir &é xép hang cac NTRR chinh RIS trong cong thac (3.2). Nhu
da gioi thieu, NTRR nao c6 gia tri RIS cang cao thi chang to nhan té d6 cang
quan trong. NTRR c6 gi4 tri RIS téng thé cao nhat s& duoc xép thar 1 va lan
luot cho dén cac NTRR c6 tri trung binh thap hon.Toan bo két qua duoc trinh
bay cu thé & bang sau:
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Bing 3.8. Két qud xép hang cic NTRR

Tong thé
Nhan té rii ro Chisé | Xép
RIS | hang
Cong tac bdi thuong, GPMB cham khong dong bo 4.35
Thi cdng sai sot, lam lai 4.04
Ké hoach von, giai ngan, quyét toan vén hang nim chua phu 3.92 3
hop
Thiét ké c6 nhiéu sai sot 3.9 4
Ning lyc chuyén mdn caa nha thau thi cong yéu kém 3.88 5
Chi phi nhién liéu, nguyén liéu thay doi 3.85 6
Thay d6i thiét ké nhiéu 3.83 7
Cong tac tham dinh, phé duyét thiét ké va du toan con nhiéu 3.81 3
sai sot
Trinh d6 va kinh nghiém caa nha QLDA han ché 3.8 9
Khéi lugng phat sinh khong c6 trong hd so thiét ké 379 | 10
Thi céng khdng tuan tha theo tiéu chuan, quy trinh ky thuat 3.78 11
Hu hong may mac thiét bi thi cong 3.76 12
Ning lyc tai chinh nha thau khong dam bao 3.74 | 13
Du bao chi phi du &n khong chinh xac 3.73 14
Sulcha,m tré trong cong tac tham dinh, phé duyét (cac thu tuc 372 15
phap ly)
Gia bo thau (tring thau) quéa thap 371 | 16
Thu tuc hanh chinh phuec tap 3.70 17
Xac dinh pham vi dy an khong r6 rang hoac quy md dau tu 360 | 18
dy an thay doi
Du bao thoi gian thuc hién du an khong chinh xac 3.68 19
Quaé trinh cung ung bi gian doan 3.65 20
Bién phap t6 chirc thi cong khong dam bao 364 | 21
Sai sot trong cong tac tham dinh, phé duyét cac hd so lién 362 | 22
quan
Sai st trong cong tac giam sat chat luong cua nha thau thi 361 23
cong
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Tong thé
Nhan té rii ro Chisé | Xép
RIS | hang
Ho so khao sat dia hinh, dia chat thuy vin c6 nhiéu sai sot,
A AA 4 3.60 24
khong day du
Thay d6i chinh sach, quy dinh caa nha nudc 3.58 25
B6 sung hoic thay doi thiét ké yéu cau cua CDT hoic co
s 1 oa 3.57 26
quan quan ly nha nuéc
Lwua chon giai phap ky thuat va cong nghé thi céng khong
\ 3.56 27
phu hop
L&i suat ngan hang cao 354 | 28
Cac bén tham gia dy an bat dong quan diém, thiéu su hop
. 3.52 29
tac
Ap lyc diéu chinh pham vi du an tir cac bén lién quan 3.51 30
Ngudn nguyén vat liéu khan hiém 350 | 31
Céc diéu kién thién tai bat thuong (bdo, 1i, dong dat...) 348 | 32
Trach nhiém, quyén han gitta cc bd phan, vi tri bi chang
. A 3.47 33
chéo, khéng rd rang
Sy thay d6i trong chinh sach tai trg cta chinh phu, nha tai
3.45 34
tro
Du an bi tri hoén 3.44 35
Rui ro lién quan dén hop dong 3.43 36
Ho so hoan cong bi sai s6t 3.42 37
Lam phat 3.40 38
Thay d6i diéu kién tinh toan tong mic dau tu 339 | 39
O nhiém mai truong (khong khi, nuéce, tiéng 6n, rac thai...) | 3.38 40
Thiéu sy hd trg caa Chinh phu 3.36 41
Xay ra khiéu kién, tranh chap trong qué trinh thuc hién du 335 | 42
an gitra cac bén lién quan '
CAac tac dong x& hoi tiéu cuc (giao thong, tai dinh cu, 10i 334 43
song...)
Sy phan d6i cua du luan xa hoi, cong dong 333 | 44
Pe doa dén sy an toan con ngudi Va tai san 3.31 45
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Theo két qua khao sat, nhan t6 “Cong tac bdi thuong GPMB cham,
khong dong bo” duoc xép thir nhat vai tat ca cac goc do quan sat tir CDT cho
dén Pon vi tu van 1an Nha thau thi céng. Két qua nay ciing da duoc minh
chung trong thuc té thi cong cac cac cong trinh bénh vién . Hién nay, van dé
liénquan dén chuan bi mat bang cho dy an dang 1a kho khin 16n nhat ma hau
hét cac du &n cong trinh y té déu gap phai. Ching ta thuong tién hanh khong
d6ng bo. Kho khin khi ngudn can bo vé GPMB con thiéu va yéu, van dé dén
bl thoa dangcling nhu tai dinh cu dé 6n dinh cho cudc song dan cu trong
ving giai téa van chua lamtét dugce”. Thuc té ciing cho thdy cong tac boi
thuong GPMB 13 nguyén nhan hang dau dan dén du &n bi cham tién do, gay
thiét hai rat Ién cho Nha nudc. Vi du nhu du 4n dy 4n Bénh vién Noi tiét
Trung wong TPHCM tai khu Tan Tao - Chg Bém, thi tran Tan Tlc, huyén
Binh Chanh, TPHCM. Dy an c6 quy md téng dién tich gan 30.000m? gom 5
khdi nha, khoi cao nhat 6 tang; tong mirc dau tu 1.000 ty dong tir nguon vén
trai phiéu chinh phu. Cong tac dén bl giai téa cho du an luc dau gap nhiéu
kho khin, theo ké hoach nam 2018 du an dugc khai cong va khanh thanh
trong nam 2020, thé nhung hién tai du an Bénh vién Noi tiét Trung wong
TPHCM van 1a... khu dét trong xung quanh dugc rao kin bang ton do cong tac
GPMB chua xong

NTRR dugc xép hang thir hai 1a “Thi céng sai sot, 1am lai”. Van dé thi
cong sai s6t, 1am lai luén 12 mot RR thuong truc dbi véi cac du an xay dung
no6i chung va dy an cong trinh y té ndi riéng. Pay 1a mot nguyén nhan chinh
yéu lam cac du an déu bi cham tién do, gay ton that rat nhiéu cho Nha nuéc
va anh huong 16n dén doisdng nhan dan. Qua khao sat thy técho thay c6 rat

nhiéu dy &n y té bi cham tién do.

NTRR duoc xép hang thir ba 1a “ké hoach vén, giai ngan, quyét toan
vbn hang nim chua phu hop”. RS rang, trong thoidiém thuc hién nghién ctu

nay, khi ma ngudn vén dau tu cho xay dung co ban ngaycang siét chat thi van
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dé thanh quyét toan 1a van dé séng con ddi véi NTTC, dic biét lacac NTTC
c6 ning lyuc tai chinh khéng tét.

NTRR duoc xép hang thir tu 1a “thiét ké c6 nhiéu sai sét” 1a mot nguy
co khong nho trong qua trinh thyuc hién du an. Nhan té nay dugc xép hang tha
tu. Pay 1a viéc rat hay xay ra doi voi cac cong trinh bénh vién Bo Y té.
Nguyén nhan phan 16n 1a do lya chon cac don vi tu van c6 ning luc yéu.

Xép thir tw cac NTRR tiép theo 1a“Ning luc chuyén mén cua nha thau
thi cong yéu kém”.

3.4.5. Phan loai cic nhom riui ro

Sau khi tong hop duoc dit liéu tir cudc khao sat chinh thie, Nhom
chuyén gia dugc moi dé thuc hién thao luan véi muc dich: (i) Panh gia két
qua khao sét chinh thirc va (ii) Phan nhoém va dat tén cac nhom RR.Tur két qua
khao sat thé hién & bang 3.1 c4c nhan tb véi RIS > 3.0. Sau khi xem xét phan
tich ting nhan to, cac chuyén gia da thong nhat giir tat ca cac nhan té nay
trong qué trinh phan loai va phan tich ké tiép.

Tir 45 NTRR ¢on lai v6i RIS > 3.0, cac chuyén gia lai mot 1an nita hoi
y dé phan nhom va dit tén cac nhom. Cudi cung, két qua ciing duoc théng
nhat v&i cac nhdm duge dat tén nhu sau:

(1) Nhém RR xa hoi (RRXH):

(2) Nhom RR ky thuat (RRK);

(3) Nhém RR kinh té (RRKT);

(4) Nhom RR méi truong (RRMT);

(5) Nhdm RR chinh tri (RRCT).

Két qua duoc trinh bay cu thé & Bang 3.9.
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Bdng 3.9. Phdan nhom cdc nhdn to rii ro

Nhém | Mahoa Bién RR
RR
XH1 Cong tac boi thuong, giai phéng mat bang cham
khong dong bo
XH2 Thu tuc hanh chinh phuec tap
XH3 Cac bén tham gia dy &n bat dong quan diém, thiéu su
hop tac
XH4 Ap luc diéu chinh pham vi du an tir cac bén lién
o quan
Rgé;i(lfjlol XH5 Trach nhiém, quyén han giira cac bo phan, vi tri bi
( ) chong cheo, khong rd rang
XH6 Xay ra khiéu kién, tranh chap trong qua trinh thuc
hién du an gitra cac bén lién quan
XH7 Cac tac dong xa hdi tiéu cuc (giao thong, tai dinh cu,
|6 song...)
XH8 Sy phan d6i caa du luan xa hoi, cong dong
XH9 Pe doa dén su an toan con ngudi Va tai san
K1 Ning lyc chuyén mdn caa nha thau thi cong yéu kém
K2 Xéc dinh pham vi du an khoéng ré rang hoac quy mo
dau tu dy an thay doi
K3 Du bao thoi gian thuc hién du an khong chinh xac
K4 Trinh d6 va kinh nghiém caa nha QLDA han ché
K5 Quaé trinh cung ung bi gian doan
K6 Thi cong khong tuan thu theo tiéu chuan, quy trinh
RR ky ohua \
thuat | K7 Sai sot trong cong tac giam sét chat luong cua nha
(RRK) thau thi cong
K8 Ho so khao sat dia hinh, dia chat thuy vin c6 nhiéu
sai sot, khong day du
K9 Thay d6i thiét ké nhiéu
K10 Cong tac tham dinh, phé duyét thict ké va du toan
con nhiéu sai sét
K11 Khéi lwong phat sinh khdng cé trong hd so thiét ké
K12 B6 sung hoic thay doi thiét ké yéu cau cua CDT

hoac co quan quan 1y nha nudc
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Nhém | Mahoa Bién RR
RR
K13 Hu hong may moc thiét bi thi cong
K14 Lua chon giai phap ky thuat va cong nghé thi céng
khong phu hop
K15 Ho so hoan cong bi sai s6t
K16 Thi cdng sai sot, lam lai
K17 Du bao chi phi du an khong chinh xac
K18 Bién phap t6 chirc thi cong khong dam bao
K19 Thiét ké c6 nhiéu sai sot
KT1 L&i suat ngan hang cao
KT2 Lam phat
KT3 Rui ro lién quan dén hop dong
_ KT4 Thay d6i diéu kién tinh toan tong mic dau tu
RRtg'”h KTS5 Chi phi nhién liéu, nguyén ligu thay déi
(RRKT) | KT6 Nguon nguyén vat liéu khan hiém
KT7 Ning lyc tai chinh nha thau khong dam bao
KT8 Ké hoach von, giai ngan, quyét toan von hang nim
chua phu hop
KT9 Gia bo thau (tring thau) qua thap
RR mobi | MT1 Céac diéu kién thién tai bat thuong (bdo, 1, dong
truong dat...)
(RRMT) | MT2 O nhiém méi trudng (khong khi, nuéc, tiéng on, rac
thai...)
CT1 Thiéu su hd tro caa Chinh pha
CT2 Thay d6i chinh sach, quy dinh cta nha nudc
CT3 Du an bi tri hoén
RR Chinh CT4 Sy thay d6i trong chinh sach tai trg ctia chinh phu,
(th?réIT) nha tai tro ] 7
CT5 Su cham tré trong cong tac tham dinh, phé duyét
(céc thu tuc phap ly)
CT6 Sai sot trong cong tac tham dinh, phé duyét cac ho so

lién quan
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Tir bang trén cho thay cac nhém nhan té rai ro ky thuat (RRK) chiém

42% trong tong s6 cac NTRR duoc xem xét, cu thé biéu d6 3.6

B Nhédm NTRR xa hoi
B Nhom NTRR k¥ thuat
m Nhém NTRR kinh té&

Nhém NTRR méi trwdng

B Nhém NTRR chinh tri

Biéu db 3.6.Ty Ié thanh phin cdc nhém NTRR

Nhu vay, c6 thé thdy rang trong cac dy an cdng trinh xay dung bénh
vién ¢ Viét Nam hién nay, cac nhan té RRK da va dang tré thanh mot van dé
I6n trong toan bo van dé QLDA. Do vay, khi nghién ctu giai quyét hiéu qua
c4c NTRR s& c6 tac dung dang ké trong viéc tim ra loi giai bai toan vé QLRR

trong cac du an cong trinh bénh vién ¢ nudc ta
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CHUONG 4: GIAI PHAP QUAN LY RUI RO CHO DU AN PAU TU XAY
DUNG CONG TRINH BENH VIEN - BQ Y TE

4.1. Pinh huéng dé xuat

QLRR la y&u cau bat bugc trong du an dau tu xay dung néi chung, du
an xay dung cdng trinh bénh vién - Bo Y té néi riéng. Muc dich QLRR 1a
nham nang cao hién qua dau tu du an. Dong thoi giam thiéu cac mat mat,
thuong ton cho cac bén tham gia dy an. RR 1a khong thé tranh khoi trong duy
an, QLRR dam bao RR c0 kha nang phat sinh trong qua trinh thuc hién dy an
nam trong kha ning kiém soat cua céc bén lién quan cua dy &n.

Mgt 1a: Can xac dinh RR 1a diéu hién nhién trong qua trinh thuc hién
du 4n dau tu xdy dung. Vi vay thay vi bo mic RR, can phai xac dinh QLRR 1
phai kiém soat dugc RR, khdng bo s6t bat cir mot RR nao. Mubn khdng bo
sOt RR thi viéc dau tién Ia phai xac dinh RR mot cach day di va chinh xéc.

Hai la: Lay du &n I trung tam, RR xay ra dU véi bén nao thi cling s&
gay anh huong toi du an va lién déi cho cac bén khac tham gia du an. Vi vay
can c6 sy phan chia RR mot cach hop ly cho cac bén trong du an.

Ba 1a: Cac RR c6 muc nguy hiém cao c6 thé duoc xem xét chinh 13 céc
RR dé& gay mat kiém soat nhat. Vi vay doi véi cac RR can c6 sy quan tam mot

cach dic biét, thé hién qua ké hoach d6i pho rd rang, chi tiét.

4.2. Xay dung s6 tay quan ly riii ro

Rui ro 1a diéu khong tranh khoi trong du an dau tu xay dung cong trinh
bénh vién cua B Y té. Tat ca cac cong viéc trong qua trinh thuc hién du an
déu c6 thé dang tiém an rai ro lam két qua sai khac so vai ké hoach ban dau.
Loai boé hoan toan rai ro 13 khong thé 1am duoc.Tuy nhién, s luong cac RR,
ban chat RR ddi vai cong trinh s& khong thay d6i nhiéu qua cac dy an. Thém
nita cho dén hién tai thi Bo Y té van chua ban hanh quy trinh nao dé quan ly

rai ro. Vi vay viéc xay dung sb tay quan Iy rai ro 1a vé clng quan trong. Duéi
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day 1a mot s6 Iy do can xay dung so tay quan Iy rii ro

- Sb tay quan Iy rai ro s& gip cho cac k¥ su, cac nha quan Iy nhin nhan
dang vé rii ro va c6 bién phap quan 1y rai ro phu hop khi rui ro xay ra.

- S6 tay quan 1y rui ro nhu mot khudn khd dé dap tng cac yéu cau caa hé
thdng quan Iy rai ro du an dau tu xay dung cong trinh bénh vién — B Y té.

- S6 tay quan ly rui ro s& d& dang kiém tra va phan tich cac rai ro cd thé
xay dén ddi vai dy &n. Viéc nay gilp cac bén co thé dé dang dua ra cac bién
phap kiém soét rii ro theo dinh huéng mét cach chinh xac.

- S6 tay quan Iy rai ro s& gidp tiét kiém thoi gian trong qua trinh xac
dinh céc rui ro cling nhu qua trinh phan tinh dénh gia xép hang va xir Iy rui ro

- Sb tay s& bao gdm cac khuyén nghi cu thé cho cac du &n vé cach giai
quyét nhiing rai ro da thanh hién thyc va nhiing rai ro chua dugc xem xét tir
khi bt dau du an.

Hién nay Bo Y té quan ly 14 bénh vién da khoa, 20 bénh vién chuyén
khoa. Trong nghién ctru nay, NCS d3 xac dinh duoc 45 RR xuat hién trong du
an xay dung céng trinh bénh vién - B Y té, 45 RR duogc tim hiéu chi tiét, can
trong co thé str dung lam co s& xay dung so6 tay quan Iy rai ro. S6 tay quan Iy
rai ro bao gom céc noi dung sau:

- Phan 1. Céc thuét ngi lién quan

- Phan 2: Noi dung thuc hién

- Phan 3. Céc rui ro trong qud trinh thyc hién dy an dau tu xay dung
cong trinh bénh vién - Bo Y té

- Phan 4. Céac van dé trong quan 1y rai ro du an xay dung cong trinh
bénh vién - Bo Y té

(Chi tiét 56 tay OLRR tai Phu luc 08)
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4.3. Mt sb giai phap quan Iy rii ro trong du 4n diu tw xiy dung cong

trinh bénh vién — B Y té
4.3.1. Ning cao khi ning hiéu biét vé riii ro cho cdc bén tham gia diwr 4n
4.3.1.1. Boi véi Chu dau tu.

Thuce té hién nay cho thdy c&c chu dau tu cong trinh bénh vién - B6 Y
té khdng c6 chuy&n mén vé xay dung, ciing nhu kién thirc vé rui ro. Khi Bo Y
té thuc hién hinh thicc Gy quyén QLDA cho BQLDA chuyén nganh thi cac
van dé trong dau tu xay dung ndi chung duogc cai thién. Nhung s6 luong du
an thuc hién theo hinh thtc nay chwa nhiéu, bén canh viéc chua dugc quy
dinh rd rang ciing dang 12 mot tré ngai cho cac chi dau tu. Nang cao niang luc
va kha niang hiéu biét vé rai ro cho CPT la mot viéc lam can thiét. Nho do
CDT c6 thé hinh dung dé dang hon vé cac van dé sé& phai d6i mit trong duy &n
va luong trudc ching. Nang cao hiéu biét vé rui ro cho CPT tap trung & cac

noi dung sau:

- Hiéu biét vé céc rui ro: CPT c6 vai trd quan trong trong viéc dam bao
hiéu qua quan Iy rai ro trong qua trinh dau tu xay dung dy &n cong trinh Bo Y
té. CDT cang c6 nhiéu hiéu biét vé rai ro thi cang phat hién sém cac van dé
rui ro va xu ly kip thoi.

- Nang cao nang lyc quan 1y rai ro cia CDT: CDT can chu dong tham
gia cac hiép hoi nghé nghiép, cac hoi thao nham muc dich cap nhat kién thic
vé QLRR va trau doi kinh nghiém QLRR. CDT phai tich cuc dé xuat cac hoat
dong thuc té va tao kénh tu van théng tin tir chinh cac hiép hoi nghé nghiép
nay.

- Pé nang cao su tap trung cia BQLDA/CDT téi QLRR can cd cac ché
tai cy thé dé gy ra RR. Diéu nay dong nghia véi viéc &p dung cac quy dinh

nghiém ngat hon trong cac hoat dong xay dung.

4.3.1.2. Péi véi nhom nha thdu fue van
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(1) Néng cao néng lyc nha thau fi van

Pao tao, tap huan ludn 1a bién phéap hitu hiéu duoc nghi toi dau tién
trong viéc nang cao ning luc cho cac bén trong du an. Hién nay cac 16p vé
quan ly du an, dau thau, giam sét thi cdng xay dung,... duoc mé ra nhidu véi
lich hoc da dang. Tuy nhién, QLRR chua c6 16p dao tao ndo, chu dé nay chi
duogc 16ng ghép trong giang day vé QLDA. Nha thau tu van can y&u cau va cd
hd tro cho cac can bo duogc di dao tao trudce khi tham gia du an. Cac hd tro

nay c6 thé la chi phi, thoi gian, phu cép,...

Bén canh d6, nha thau tu van phai lya chon 1a nguoi c6 trinh d6 va
nang luc QLDA, QLRR. Thuc té di ching minh, nha thau tu van s& quyét
dinh phuong phap 1am viéc chuyén nghiép, hiéu qua, dua ra cac quyét dinh
kip thoi s& gop phan thuc day céc tién trinh thuc hién du an, giam thiéu rai ro
t6i da.

(2) Xay dung kinh nghiém vé QLRR cho nha thau fur vén

Xay dung kinh nghiém & mét viéc 1am hitu ich khéng chi cho nha thau
tu vin ma cho tat ca cac bén trong du an. Mdi du an cd thé gap phai cac rai ro
tuong ty nhung phuong phéap xu Iy rui ro lai khac nhau. Théng qua viéc tong
hop, tham khao cac kinh nghiém QLRR c6 thé lya chon dugc mot giai phap

hiéu qua cho du an cy thé:
- Cur can bo tryc chuyén mén 1a nhitg nguoi ¢6 nhiéu kinh nghiém.,
- Phan chia thanh tirng ndi dung nhoé trong chuyén muc.

- Tao mang ludi lién két cac chuyén gia dé co thé tra i tat ca cac van

dé trong quan ly rai ro, quan Iy du én.

Truéc khi bat dau du an, nha thau tu van can trién khai xay dung mot
danh sach cac rai ro ma dy an s& phai d¢6i mit va danh sach nay duoc cong
khai cho cac bén tham gia du &n. Nha thau tu van truc tiép diéu phdi céc hoat

dong, dam bao quan 1y duoc c4c rui ro trong moi tinh hudng.
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Can lan truyén nhan thtc rai ro cho toan hé théng: Dit liéu vé nhitng rui
ro tiém an khdng chi nén goi gon trong noi bo caa nha thau tu van ma can cé
su thong tin dén chi ddu tu va cac nha thau khac trong tién trinh du an.
Cac bén lién quan can c6 su thong tin cling nhu cap nhat lién tuc véi nhau,
ddng thoi ghi nhan cac trudng hop thuc té trong qué trinh trién khai dy an,

dic biét 1a du an phirc tap nhu cong trinh xay dung - B Y té.

- Pé giam thiéu RR trong cong tac tu van yéu cau nha thau tu van can
c6 céac bién phap cap nhat thong tin lién quan dén vat liéu mégi, cong nghé
méi; c6 bo may quan ly chat luong san pham théng qua so d6 to chac quan ly
va phai duoc phé duyét bsi BQLDA/CPT, TVQLDA truéc khi bat dau cong

viéc tai cac dy an dau tu xay dung cdng trinh bénh vién cua bo Y té.
4.3.1.3. Béi véi Nha thau thi cong xay lap.

Dé c6 mot cong trinh dam bao tién do, chat lwong va hiéu qua kinh té,
dam bao tuyét dbi vé An toan lao dong va Vé sinh méi truong, nha thau thi
cdng xay lap can phai co trang thiét bi thi cong dong bd, cling véi doi ngii can
bo ki thuat, cong nhan lao dong lanh nghé. Bé lam duoc diéu do, cong tac lya

chon nha thau thi céng can dugc xem xét ki ludng hon.
- V& ¢cOng tac tuyén chon:

Can phai tuyén chon mot luc luong nhan luc hoan chinh tir Can bo
quan 1y dén Cén bo k§y thuat thi cdng tai hién truong, tir cong nhan van hanh
trang thiét bi may moéc dén céng nhan lanh nghé cac loai va lao dong phd
thong don thuan, tit ca déu duoc dao tao chuyén nghiép hoa, gioi vé chuyén
mon, nghiép vu viing vé tay nghé dé dap tmg duoc nhu cau xay lap hién nay.
Nhitng nhan luc nay can co su hiéu biét nhat dinh vé rai ro trong thi cong xay

dung cong trinh xay dung noi chung, cong trinh - B Y té néi riéng.
- V& cong tac dao tao:

Pé tao ra loi thé canh tranh khi tham gia cac du an dau tu xay dung cong
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trinh bénh vién, nha thau can c6 nhitng budce tién manh mé trong QLRR néi
riéng, quan 1y dy &n néi chung. QLRR duoc xay dung trén tién dé hiéu biét vé
rai ro, danh gia dung vé rai ro va cha dong ddi pho véi rai ro. Nha thau can
hiéu rang rai ro 12 rai ro cia du 4n nhung anh huong sé truc tiép t6i loi ich cua

nha thau. Do d6 nha thau can c¢d nhiing bién phap QLRR cu thé nhu:

+ Xay dung so tay va st dung s tay QLRR mét cach hiéu qua. Xay dung
s6 tay tham khao Muc 4.2. Tuy nhién dua trén van héa cong ty, phuong phap

quan ly du &n caa nha thau dé c¢d nhitng diéu chinh, cap nhap cho phi hop.

+ Thuong xuyén tham gia trao doi hoat dong nghé nghiép thong qua
tich cuc tham gia cac hiép hoi nha thau xay dung, cac hoi thao chuyén
nganh,... nham cap nhat thdng tin vé vat liéu xay dung méi, céng nghé thi
cdng méi, tir d6 lua chon loai vat liéu, cong nghé phu hop véi nang luc cua

nha thau c6 tinh téi su ¢d gang cua nha thau.
4.3.1.4. P Véi co quan quan Iy nhd nwdc

Céc co quan quan 1y nha nudc can sir dung phuong phap lan truyén xa
hoi trong qué trinh tuyén truyén tiép nhan quan ly rai ro trong du an xay
dung. Tang cuong va da dang hoa hinh thiac truyén théng nham nang cao
nhan thirc cua can bo cac cap chinh quyén, doanh nghiép va ngudi dan vé van
dé rai ro cho dy an xay dung cong trinh bénh vién - Bo Y té. Can tap trung
vao Vviéc xac dinh cac yéu té quyét dinh su lan truyén x& hoi va diéu tra tac

déng gian tiép cua chiing vao du an.

Quan ly rai ro 1a ca mot nén van hoa. Muc tiéu caa hé thong quan ly rai
ro khdng chi dé thyc thi cac chinh sdch méi ma con dé tao nén vin hoa t6
chtre, thuc day tinh chu dong trong viéc giai quyét chix khong chi phan ang lai
c4c rai ro. Muc tiéu cia “van héa nhan thuc rii ro” khong phai dé né tranh
hay tién toi can bang RR. Trong mét sé truong hop, rui ro 1a diéu can phai

chap nhan dé nam bat dugc nhitng co hdi quan trong khéc.

Co quan quan ly nha nude dong vai tro dinh hudng chi dao trong hoat
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dong dau tu xay dung. Dé thé hién tdt vai trdo d6, CQQLNN can:

- Pay nhanh hoan thién cac chinh sach, huéng dan su dung cong nghé

sb trong dau tu xay dung va quan Iy van hanh cong trinh.

- Gin cac RR véi cac quy dinh hién hanh c6 lién quan nhu quy dinh vé
bao hiém cong trinh, quy dinh vé an toan lao dong, cac quy dinh vé chat
lugng, chi phi,.... Diéu nay c6 thé tao hé tham chiéu trong quan 1y rai ro hd

tro cho cac nha quan ly dé dang tim ra bién phap ung kho véi RR.

- Thay dbi, diéu chinh tiéu chi cap chang chi hanh nghé xay dung theo
Ccac yéu cau moéi cua thi truong, tham khao sy phét trién trong linh vuc xay
dung cac nudc phat trién trén thé gigi nham dua nganh xay dung tai Viét Nam
tiém can véi sy phat trién caa cac nudc trén thé gioi.
4.3.1.5. Béi véi cong dong

Cong dong dan cu gy ra RR c6 kha niang xut hién muc trung binh,
diéu nay dong nghia RR tir phia cong dong 1a co thé kiém soat dugc. Tuy
nhién, cong ddng c6 vai trd quan trong trong giam sat QLRR. Thuyc té di cho
théy nhiéu RR, dic biét cac RR vé an toan lao dong, v¢ sinh mdi trudng, xa
hoi duoc cong dong phat hién va phan anh kip thoi. Nhung dé viéc giam sat
cua cong dé)ng dugc thyc hién hi€u qua, n6 doi hoi cong déng phai co6 thai do
khach quan va trung thuc. Nang cao ning luc hiéu biét vé RR cho cong dong

nham muc dich:

- Nhan ra dugc RR mot cach dé dang. Qua d6 phan anh lai kha ning

xuat hién RR mét cach chuan xac.

- Giam sat QLRR m@t cach khach quan, danh giad duoc mirc d¢ hi¢u

qud QLRR cua cac bén trong du an.

Nang cao ning lyc hiéu biét vé RR cho cong ddng tip trung & mot sd

hanh dong cu thé nhu:

- Cong khai thdng tin chi tiét vé dy an. Cac dy an dau tu xay dung cong
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trinh bénh vién cua B Y té khi thyc hién thuong co tam bién v&i cac thong
tin vé dy an nhu: CPT, quy mo du an, nha thau, don vi tu van giam sat, tu
van quan 1y du 4n,.... Cac thong tin vé du an cang duoc cung cip nhiéu cang
tbt, khong gidi han thong tin vé ngudn vén dau tu, hinh thic dau tu, khai quat
bién phap an toan lao dong, v€ sinh moi trudng, cdc may moe thiét bi thi cong
chinh,.... Cac théng tin nay gitip cong dong hiéu rd hon vé dy an ciing nhu du

doén tac dong cua hoat dong xay dung du an téi cong déng.

- Bé su phan anh cta cong dong khong bi phan tan, can tap trung ¥ kién
ctia cOng dong tai mot nguoi nhu t6 truong t6 dan phd. Pai dién du an s& lién
hé véi to truong to dan phd noi thyc hién du an dé cung cap thong tin vé du
an, cac tai litu vé RR, QLRR dé nhiing ngudi dan quan tim co thé tiép can

thuan loi.

- Bén canh d6 ting su tuong tac giita du 4n va cong dong thong qua
mot s hotline lién lac. Khi RR xay ra cong dong c6 thé phan anh truc tiép
hoic tap trung y kién tai to truong to dan phd. Trong cong dong ciing c6 mot
s6 ca nhan co trinh d6 chuyén mon cao vé cac linh vuc xay dung, luat phap,
moi truong,.... Cac ca nhan nay nén duoc khuyén khich ho dong gop ¥ kién
vé cac van dé dy an dudi goc nhin chuyén mén va cta nguoi duoc huong loi

tor du 4n xay dung cong trinh bénh vién.
4.3.2. Gidi phdp hoan thién quy trinh phan bé riii ro

Qua khao st cac du an da trién khai cho thayhién nay Bo Y té dong vai
tro quyét dinh trong viéc phan bé rai ro va lyachon cha thé quan 1y rui ro. Dé
phan bd rui ro, truéc hét Bo Y té can xac dinh cac rai ro gan véi du an thanh
mot danh muc rai ro va bé tri cac riii ro co lién quan dén timg giai doan du an,

kha ning xay ra d6i véi mdi riii ro va ude tinh nhitng hau qua tai chinh.
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Phan bd rui ro

RR dugc phan

Phan bd rai ro cho

A

bd cho nha thau

Panh gia vé RR
cua khu vuc nha
thau

Chép
thuan
cua nha

Chép thuan

B6 Y té va nha thau

\

A

Phan bd lai RR

> choBo Y té

RR dugc phan bd

Khu vuc nha thau
thuc hién QLRR

B6 Y té& va nha thau
thuc hién QLRR

Danh gia vé RR
cuaBo Y te

Chap thuan

Bo Y té thuc
hién QLRR

Hinh 4.1. Quy trinh phén bé riii ro dw dn céng trinh xdy dung bénh vién —

Bo Yté

[Nguén: Tac gid dé xuat]

RR s& duoc phan bo cho cac bén c6 lién quan nhu Nha nuéce (Bo Y té),

nha thau hoic chia sé cho cac bén. Néu rai ro dugc phan bé cho khu vuc nha

thau thi nha thau can phai dinh gia duoc cac rai ro va va ude tinh duoc chi phi

dé bu lai viéc QLRR thong qua gia bo thau. Néu gia thau quéa cao, Nha nudc

c6 thé quyét dinh dam phan véi nha nha thau duoc vu tién va xem xét c6 chap
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nhan dugc hay khong. Truong hop khi chi phi chuyén giao rai ro cao cé thé
dan dén viéc Nha nuéc can cd sy dam phan lai hodc 1a Nha nude dam nhan
rai ro hodc 12 phan b cho cac bén ciing dam nhan, trong nhiéu truong hop c6

thé dan dén quyét dinh khdng tiép tuc phat trién du an

Nham muc dich giam ganh ning cho Nha nudc ciing nhu co quan quan
ly dur &n c6 tham quyén, tac gia da nghién ciru, bd sung, hoan thién quy trinh
phan bé rai ro theo Hinh 4.1. Viéc phan bé RR khdng phu thudc vao su dinh
gia rai ro cua khu vyc nha thau hay su chap thuan vé chi phi xu ly rii ro caa
Nha nudc ma sy phan bo RR phu thudc vao sy chap thuan rai ro cua khu vuc
d6 sau khi c6 sy danh gia rai ro cua chinh khu vuc duoc phan bo. Néu rai ro
khéng duoc sy chap thuan caa bén nao thi ruai ro s& duoc phan bé cho cac bén

cung ganh chiu va xu ly.

Mot khi viéc phan b RR duoc thoa thuan va quy dinh trong hop déng,
ca khu vuc nha thau va Nha nudc (Bo y té) 6 thé di dén giai doan QLRR
théng qua quan Iy hop ddéng. Theo quy trinh ndy, co ché phan bé RR ban dau
hop 1y dugc Nha nudc cung cap la rat quan trong bai nd khién dy an tré nén
hap dan d6i véi nha thau va 1am giam thoi gian dé dam phan cho viéc phan
chia lai rai ro. Ngoai ra, viéc phan bo RR hop 1y hon ciing sé& thu hat nhiéu su
quan tdm hon dén dy an, dan dén qua trinh d4u thau canh tranh hon, va cudi

cuing, chon duoc nha nha thau tét hon.
4.3.3. Gidi phap hoan thién quy trinh quin ly rii ro

Trén co so quy trinh QLRR va ndi dung cu thé cac budc cua quy trinh,
két hop quy trinh phan bo rai ro da dugc hoan thién o Hinh 4.1, tac gia bo

sung va dé xuat quy trinh quan Iy rai ro dugc thé hién théng qua Hinh 4.2.

Quy trinh QLRR trong Hinh 4.2 thé hién rd ndi dung cac budc cua
cong tac QLRR va thé hién duoc noi dung cong viéc cu thé trong timg budc
cuia quy trinh, gitip Nha nudc c6 thé kiém soat va quan ly rai ro mot cach chu

dong va hiéu qua.
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Quan ly rii ro

Nhan dang (xac dinh) va Phéan loai rui ro

!

Phan tich — Banh gia rui ro

v

Xir ly rai ro

v

Phan b rui ro

RR duoc phan bb cho nha

v ;

RR dugc phan bé cho

thau

\ 4

Panh gia vé RR cua nha
thau

v

Chip thuan
cuanha

+HhA

Chép thuan

A

QLRR cua nha thau

Bo Y té va nha thau

?

\ 4

RR duoc phan bb cho B

Y té

Danh gi4 vé RR cua Bo Y

Phan bd lai RR té
Khong ‘ Chép thuan
bam cuaBo Y té
phan
Chap thuan
QLRR cuia B) Y té va QLRR cuaBo Y té
nha thau

- Né tranh RR
- Chuyén dich RR

.

Giai phap ung pho voi

A

RR

v

A 4

- Gié,m nhe RR
- Chap nhan RR

Kiém soat RR: Giam sat + So sanh + Hiéu chinh

v

Hinh 4.2. Quy trinh qudn ly rui ro dw dn cong trinh xdy dung bénh vién —

Bj Y té

[Nguén: T&c gid dé xudt]
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4.3.3. Giai phap wng phé rai ro cho cac bén c6 lién quan
DPé QLRR c6 hiéu qua cho cac du an dau tu xay dung cong trinh bénh
vién — B0 Y té. Nha nudc (Bo Y té) can dé xuat giai phap cho cac bén lién quan

nham wng ph6 véi RR d6i véi dy an cdng trinh bénh vién. Cu thé nhu sau:

Chon hudng di khac
Né rinh <
e Thay d6i muc tiéu
— Chia sé rit ro
Chuyén dich
Rui ro ~
Mua Bio hiém
2T Giim thiéu
Gii phip Ung : st dnh hudng
pho rit 1o cho | Gtam thie rii 1o )
cac bén Lién ¥ _ -
quan Giam thiéu
kha nang gy ra
Cho don
Chﬁp nhan i1 ro / Thu thdp thong tin
\ K¢ hoach khic phuc thiét
hat

Hinh 4.3. Gidi phdp irng phé riii ro cho cdc bén co lién quan trong dw an
cong trinh bénh vién — By Y té

4.3.2.1. Gidi phap giam thiéu ruii ro
e Poi véi co quan nha nwéc

- Hoan thién hé thdng van ban phap luat vé xay dung mot cach day du,
rd rang dam bao tinh minh bach déng bo



124

- C6ng khai hod thong tin lién quan dén du an

- Tang cudng quan ly va siét chat cong tac té chac dau thau lua chon
nha thau, xay dung hé thdng quy dinh va tha tuc toan dién, thuc hién nghiém

cac ché tai ddi véi co quan c6 thdm quyén trong trudng hop tham dinh sai

- Nang cao vai trd, quan ly, kiém soat du an trong cong tac thanh tra,

kiém tra, kiém toén, thanh quyét toan cac du &n bénh vién
e PoivéiBo Y té
- Cam két thanh todn mot phan hoic toan bo gia tri dau tu cho nha thau
- Cam két trong viéc hd tro xu ly cac thi tuc hanh chinh

- Xay dung quy trinh quan 1y, quy trinh huéng dan trién khai thuc hién,
kiém soét toan dién du an cdng trinh bénh vién

-Ban hanh quy dinh ché tai xt phat nghiém minh khi van hanh du &n
kém hiéu qua

- Ban hanh bo cong cu giam sat va quan ly hop dong phl hop véi ting
nganh, linh vuc dé hd trg cic co quan nha nudc cd tham quyén.

- Viéc dinh lugng cua co cau von can dam bao day du, minh bach, sat
thuc véi gia theo xu huéng cua thi trudng dé tranh thiét hai.

- Xay dung va hoan thién hé théng dit liéu cd lién quan dén dy an y té

- Nghién ctu, tting dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly ndi
chung va quan 1y rai ro ddi véi dy an cong trinh y té néi riéng

- Phan cong quyén han va trach nhiém cu thé va chi tiét hon trong thuc
hiéndu an bénh vién

- B0 Y té can ting cuong giam sat thuc hién tét cong viée sau: Can co
chinh sach huy dong von theo ding ké hoach tién do; Can nhic thoa thudn dam
phan cau tric cap vén du an phu hop; Can nang cao ning lyc trién khai thyc

hién du 4n; Can xdy dung quy trinh quan 1y, kiém soat toan dién du an y té.
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e Doi véi tirng nhom rii ro cu thé
(1) Rui ro ky thugt (RRK)

RRK 1a mdt trong nhitng yéu té quan trong tiép theo anh huéng dén
tién do, chi phi va chat luong du 4n. Pdng thoi, RRK du 4n ciing lam gia ting
RR khac cua dy an nhu RRKT, dd dugc phan tich & trén. Dé giam thiéu rui ro

ki thuat can thuc hién mot sb bién phép:

- Céc don vi c6 trach nhiém can xem xét lai pham vi du &n mot cach rod
rang nhu d3 dé cap ¢ trén. Mot nguyén nhan quan trong khac gay ra RRK cho
du an phai ké dén sai sot trong giam sat va thi cong, ma nguyén nhan chu yéu

dén tir sy phirc tap cua k§y thuat céng nghé, va chat luong d6i ngii giam sat.

- Can gia tang nang lyc chat luong d6i ngli quan 1y, giam sat thi cong.

Thém vao d6, sai sét trong quéa trinh giam sat c6 thé bat ngudn tir viéc
thiét ké nhiéu thiéu sot. Du 4n can xem xét lai thiét ké chi tiét cho toan thé du
an, dam bao dung va du thong tin k¥ thuat, phuc vu nang cao chat luong giam
sat va thi cong.

(2) Rui ro kinh té (RRKT)

Pé han ché RRKT, ban quan 1y du 4n va cac don vi lién quan trudc hét
can can xac dinh lai pham vi dy &n mot cach rd rang. Cac don vi lién quan can
xem xét lai bao cao dy an dau tu xay dung bénh vién ban dau, tinh toan loi
ich kinh té xa hoi ctia du 4n mot cach 16 rang, dé co thé diéu chinh pham vi va

lya chon quy md dau tu thich hop cho du an.

Pic biét, RRKT cua dy an chiu anh huéng rat nhiéu tir RR lam phat, 13i
Suit, gia ting gia nguyén vt liéu. Vi thé, cac bén lién quan can tinh toan lai
tong mic dau tu co tinh dén cac rui ro vé ty gia, lam phat, tién luong, gia ca
nguyén vat liéu. Bé dam bao viéc wéc lugng duoc chinh xac, dy &n co thé
thué cac don vi tu van doc 1ap uy tin danh gia va du béo bién dong vé ty gia,

lam phat, gi& ca nguy@n vat liéu trude khi tinh toan tong muic dau tu cua du
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an. Van dé ké hoach von, giai ngan, quyét toan von hang nim chua phu hop 13
mot yéu té quan trong, gop phan 16n gia ting RRKT cho dy 4n. Viéc thay d6i
chinh sach ctia nha dau tu, thay d6i quy mé du an, van dé& cham thim dinh phé
duyét ho so cta co quan nha nudc 12 nhitng yéu té chinh gép phan gia ting rui
ro cham giai ngan von. Do vay, ban quan 1y du an can phdi hop véi cac co
quan ban nganh lién quan day nhanh van dé tham dinh, phé duyét tha tuc
hanh chinh va ngan sach cho dy an. Bé giai quyét nhitng vudng mac lién quan
dén nha tai tro nudc ngodi, du 4n nén tranh tha sy hd tro, can thiép va bao

lanh tir chinh phu, tham chi cung cap vén ddi tng cho du an.
(3) Rui ro xa hoi (RRXH)

RRXH ciing tiém 4n nhiéu hé luy anh hudong dén két qua dy an. Cong
tac cham giai phong mat bang, giai phong mat bang khong dong bo 1a nguyén
nhan chinh gop phan gia ting rai ro cing véi su phan ddi tir cong dong xa hoi.
Pé cong tac giai toa mat bang duogc tién hanh thuan loi, dung tién do, ban quan
Iy du &n vi thé can kién toan lai cong tac giai phdng mit bang, to chic tét cong
tac thu hoi dat, xem xét va xac dinh lai pham vi du an mét cach ro rang, thuc
hién do dac 1ap ban d6 thu hoi dat nham giup cac dia phuong chu dong trong
cong tac khao sét, théng ké, 1ap phuong an bdi thuong va xay dung du toan chi
phi dén b — giai phong mat bang mot cach hop 1y cho nhitng c& nhan, t6 chic
bi anh huong boi du an. Thém vao 46, dé c6 thé cai thién va diy nhanh cong
tac giai phong mit bang, du an can giai quyét van dé cham giai ngan von, can
dam bao du va kip thoi vén dén bu cho céc ca nhan, t6 chirc bj anh hudng
nham tranh viéc gia ting chi phi cho viéc di doi va tang gia dén bu do thoi gian
dén bu bi tri hodn. Mot yéu t6 khac gép phan gia ting RRXH phai ké dén
nhitng khiéu kién, khong hop tac giira cac bén tham gia. Nguy@n nhan chu yéu
cua van dé nay bat ngudn tir van dé cham giai ngan vén. Cac nha thiu tham gia
vao du an khong duoc thanh toan dung thoi han da lam gia ting su bat dong,
khiéu kién giita cac bén, gia ting rui ro tam dirng cac dich vu cung ng cho du

an. Vi thé, van dé cham giai ngan vén can phai duoc giai quyét mot cach triét
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dé. Hon thé nira, con nhiéu vudng mic trong phéi hop giira cac bén lién quan,
gitta cha dau tu va cac ban, nganh chirc ning trong thu tuc vé diéu chinh du an,
phé duyét hod so theo quy dinh va ca trong chuyén giao mat bang. Do vy, can
tang cudng phéi hop thuc hién gitta cac bén tham gia du an, dam bao thong tin
duogc truyén tai rd rang va théng nhat gitta cac bén dudi dang cac thong bao
bang van ban theo thang, quy; giita cac nha thau thiét ké (xay dung, Thiét bi,
co dién,..) nén c6 sy phdi hop va két ndi chit ché véi nhaunham giam thiéu toi

da nhiing xung dot trong qua trinh thi cong.
(3) Rui ro moi truong (RRMT)

Giam murc d6 phoi bay trudc hiém hoa: Cong tac chon dat dé xay dung
du 4n duoc danh gia thong qua ban d6 danh gia dat xay dung. Pay ciing c6
thé coi 12 ban dd canh bao nguy co nham tranh cac hoat dong xay dung, phat
trién du an tai nhimg ving c6 nguy co cao, tir d6 giam mac do tiép xdc voi
c4c tai bién tu nhién. Bén canh d6, cac chtic ning sir dung dat trong nhiing

khong gian c6 mirc do rai ro khac nhau ciing duoc dé xuat.

Chuyén doi: Cac giai phap mang tinh lau dai trong (ng pho thién tai 1a
chuyén doi cac khong gian chirc nang, cac hoat dong phét trién tir dang dé bi
ton thwong sang it bi tén thwong hon hodc cd stc chéng chiu tét hon. Biéu

nay dic biét can thiét nhat 1a trong béi canh bién doi khi hau.
(5) Rui rochinh trj (RRCT)

Céac yéu t6 chinh tri ciing 1a mot trong nhitng nhém RR cho du an.
Yéutd dau tién phai ké dén 1a kha nang du an bi tri hodn. Van dé nay c6 thé
Xuat phat tir nguyén nhan cham tré va sai sot trong cong tac giai quyét cac thu
tuc hanh chinh, phé duyét ciia cac cap ban nganh lién quan. Thém vao do, cac
két qua thuc hién khdng tét cua du an nhu cham tién do, gia ting chi phi da
gop phan gia ting cac bat ddng chinh tri lién quan dén du &n, va vi thé gia
tang kha nang du an bi dung. Vi thé, ban quan Iydu an can tién hanh thao g&

cac kho khin chinh nhu cham giai ngan vén dé day nhanh tién do du an. Cudi
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cuing, ban quan Iy dy 4n ciing can tinh toan lai RR lién quan dén suthay doi
trong cac chinh sach va cac quy dinh phap luat, dic biét cac chinh sach tién
lwong, quy dinh quan 1y du an dau tu xay dung st dung vén nha nuéc. Cu thé,
ban quan 1y dy an, tu van quan 1y dyu an can theo dbi va cap nhat cac quy dinh
trong van ban phap luat lién quan dén du an mot cach lién tuc; théng bao
nhitng ndi dung méi vadiéu chinh kip trén co sé cac van ban phap luat méi
ban hanh; xac dinh kha ning va du kién mtc do anh huong cua viéc thay doi

cac quy dinh dén chi phi, thoi gian va chat luong cua du an.

4.3.2.2.Giai phap né tranh rui ro
Nhim muc dich né tranh rai ro, Bo Y té can thuc hién cac van dé sau:
- Can bao dam tranh cac du an canh tranh
- Bao lanh du an bdi Ngan hang nudc ngoai

- B Y té can phdi hgp chit ché véi nha thiu nham dam bao: nha thau
du nang luc dé thuc hién dy an c6 hiéu qua; Thiét 1ap nhitng cam két va bao
lanh chat ché véi co quan Nha nudc ¢ tham quyén; Can xay dung hop dong

chat ché .

4.3.2.3. Gidi phap chuyén dich rui ro
Nham muc dich chuyén dich rai ro, can thuc hién tét van dé sau:
- Bo Y té hoic nha thau nén mua bao hiém rui ro
- Bo Y té nén hd tro nha thau thuc hién viéc sau:
+ Cam két thanh todn mot phan hoic toan bo gia tri cho nha thau
+Pam bao giai ngan dung tién do thuc hién dy &n

4.3.2.4. Gidi phap chdp nhan ri ro

B6 Y té hodc nha thau chap nhan rui ro théng qua viéc: Bo Y té mua

bao hiém rui ro hoic dé nghi nha thau mua bao hiém rui ro



129

4.4. Giai phap vng pho ddi véi tirng nhan t6 rii ro

Tur két qua khao sat, xép hang cdc NTRR, NCS dé xudt mét sé gidi phap

ing phé véi mét s6 NTRR nguy hiém theo ¥ kién cia chuyén gia, cu thé nhw sau:

4.4.1. Cong tdc boi thuong giii phong mat bang chim khéng dong bé (XH1)

Ma hoa

Giai phap

Bén thuc
hién

XH1

- Giai quyét tranh chap (néu co) lién quan dén mat bang du an
- Bam bao quyét dinh thuc hién du an da dwgc cac bén lién
quan théng qua

- Co ké hoach 16 rang cho cong tac dén bl va giai toa mat
bang, xac dinh thoi diém hoan thanh cbng tac giai toa mat
bang dé dua ra thoi diém khai cong phu hop

- Thict 1ap moi quan hé tot dep v6i cc co quan hanh chinh,
som giai quyet cac thu tuc, giay phép xay dung can thiét.

CbT

Thong nhat diéu khoan boi thuong cham tré ban giao mat
bang trong hgp dong.

CDT/NT

4.4.2. Thi cong sai sot, Iam lai (K16)

Ma hoa

Giai phép

Bén thuc
hién

K16

- Chu trong cong tac danh gia lya chon don vi thi cong du
nang luc va kinh nghiém thuc hién.

- Thanh lap ban dy &n chu dau tu phdi hop vai cac bén lién
quan kiém soat va danh gia tién d9, chat luong du an theo
tung tuan/thang/quy.

CbT

- Phéi hop cac bén dé c6 thé cap nhat thay doi trong thoi gian
som nhat dé tranh tinh trang lam lai.

- C6 quy trinh thi cong rd rang cho cac hang muc, trinh duyét
ban v& bién phap thi cong va shopdrawing trudc khi thuc
hién cac cbng tac thi cong.

QLDA/
NT

- Kiém soat chit cong tac nghiém thu ngay tir khau ban dau
cua cac hang muc. Bén canh qua trinh nghiém thu ctaa don vi
tu van, nha thau can cé quy trinh nghiém thu noi bo dé kiém
soat chat lwong tét hon, tranh sai sot.

- Ap dung cac quy trinh cai tién dé ting ning sut, chat
lugng, giam sai sot lam lai.

NT
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4.4.3. Ké hoach vén, gidi ngan, quyét todn von hang nam chura phi hop

(KTS8)
Ma hoa Giai phap Bén thuc
hién
- C6 ké hoach cu thé va ki ludng cho ngan sach du an. CPT
KT8 - Giam chi phi caa dy 4n mot cach téi da.
- Piéu chinh tién do du &n phd hop vai tinh trang cua ké
hoach giai ngan.
4.4.4. Thiét ké cé nhiéu sai sét (K19)
Ma hoa Giai phap Bén thuc
hién
- Chu trong budc danh gia lya chon don vi thiét ké cd uy tin, CbT
c6 kinh nghiém trong thiét ké nham tranh nhirng thay doi do
sai sOt ban vé thiét ke.
- Xéac dinh’ rd cac muc tiéu va pham vi cta du an va dam bao
don vi thiet ke hiéu rd cac muc ti€u nay trudc khi tien hanh
thiet ké. Bén canh d6 don vi thiét ké can nam bat rd duoc cac
thong tin hién truong trudce khi tieén hanh thiet ke.
- To chirc kieém tra chéo giira cac nhom thiét ké truée khi Pon v
chinh thic dua thiét ké du an vao thuc hién. Trong qua trinh thidt K&
thiet ke, can cd y kien tu van cua cac chuyén gia cua nha thau (CDT)
dé dam bao thiét ké Ia kha thi.
K19 ., L . <., L y
- Yéu cau sy kiém tra va phan hoi cac sai sot vé ban vé thict
ke tir phia nha thau. Yéu cau nay co thé thong qua dieu khoan CDT/NT
néu trong hop dong, bu lai nha thau dugc nhan thém chi phi
quan ly.
- Duy tri cong trao ddi gitta don vi thiét ké véi nha thau trong OLDA/
giaj doan dau thi cong dé phat hién kip thoi cac van dé cua NT
thiét ké du an va soém c6 dieu chinh nhanh nhat
- Nha thau tong hop cac phat sinh va tac dong do sai sot cua
thict ke, trao doi vai don vi quan ly du an va ghi nhan lai dé NT

tranh truong hop tranh cdi véi chu dau tu sau nay vé cac phat
sinh do sai sot thiét ké gay ra.
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4.4.5, Ning e chuyén mén ciia nha thau thi céng yéu kém (K1)

Ma hoa Giai phap Bén thuc
hién
- Kiém soét chat ch& cdng tac lya chon nha thau (dau thau, | CPT/BQ
chi dinh thau...) LDA
- Quy dinh thuéng phat rat manh va néu cu thé trong hop
dong
- Thay thé hoac diéu chuyén khéi lugng cho don vi khac
K1 Thuong xuyén kiém tra nang luc nha thau, ra quy ché xir phat
Theo doi va bao cao thuong xuyén cho CDT vé niang luc va | TVGS
huy dong cua nha thau theo tién do dugc duyét
- Thudng xuyén dao tao, boi dudng, tuyén dung doi ngii can NT
bo ky thuat, c6 ché d6 dai ngd nhan tai
- Hop tac vai cé4c td chire, don vi c6 nhiéu kinh nghiém
4.4.6. Chi phi nhién li¢u, nguyén liéu thay doi (KT5)
Ma hoa Giai phap Bén thuc
hién
- Han ché sir dung cac loai vat liéu doc quyen. CPT
- Ky hop déng mua vat liéu voi gia cé dinh cé thoi han véi | CDT/NT
don vi cung ung.
- Tiét kiém, giam chi phi t6i da.
KT5 - Tim ngudn nguyén vat lidu thay thé.
- C6 ké hoach kho du trit vat ligu 16n ddi voi céac vat ligu c6 | NT
the Ittu trir duoc trong tinh huong thi truong ¢ nhicu bien
dong ve tang gia.
- Cap nhat gia nguyén vat liéu theo thi truong trong du toan
hop ddng thay vi sir dung duy nhat don gia ctia nha nudéc.
4.4.7. Thay doi thiét ké nhiéu (K9)
Ma hoa Giai phap Bén thuc
hién
- Chu trong budc danh gia h_ra’Ch(_)n don vi thiét ké c6 uy tin, CPT/BQ
cé kinh nghiém trong thiét ké chung cu nham trdnh nhirng | LDA

K9

thay d6i do sai sot ban vé thiét ké.

- Xac dinh rd cadc muc tiéu va pham vi cua du an va dam bao
don vi thiét ké hiéu r6 cac muc tiéu nay trudc khi tién hanh
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thiét ké.

- So sanh dénh gia hi¢u qua kinh té giira cac phuong an thiét
ké nham chon dugc phuong am hiéu qua nhat tranh cac thay
doi trong qua trinh thyc hién.

- Nhanh chéng cap nhat thay doi thiét ké trong thoi gian som
nhat dé tranh tinh trang lam lai do thay doi thiét ke.

- Duy tri cong trao doi giita don vi thiét ké voi nha thau trong | CDT/
giai doan dau thi cong d€ phat hién Kip thoi cac van dé cua | BQLDA/
thiet ke du an va sém c6 dieu chinh nhanh nhat. NT

- Nha thau tong hop céc phat sinh va tac dong do thay doi

thiét ke, trao doi véi don vi quan ly du an va ghi nhan lai @é NT

tranh trueong hop tranh cai voi chu dau tu sau nay vé cac phat
sinh do thay doi thict ké gay ra.

4.4.8. Cong tic tham dinh, phé duyét thiét ké va dw todn con nhiéu sai sot

(K10)

Ma hoda

Giai phap

Bén thuc
hién

K10

- Thudng xuyén dao tao, bdi dudng, tuyén dung can bo co
nang luc, ¢ ché do6 thu hat nhan tai.

- Thyc hién nghiém ngit tiéu chuan, dinh muc, trinh tu xay
dung.

- Can cur cac murc do phﬁq tap cua du &n nén thanh lap nhém
chuyén gia dé phan bién ho so trudc khi phé duyét.

- Lanh dao va c& nhan c6 lién quan phai bdi thuong thiét hai,
chiu xtr phat hanh chinh hoac xu ly hinh su theo % thiét hai
va muc do sai pham.

- Bay manh phén cép, giao quyén ty chu, tu chiu trach nhigm
theo tinh chat cong trinh va nang luc cia cap dugc giao.

CDT/
BQLDA

- Piéu chinh , sira d6i, bo sung néu thay ding theo yéu cau
cua don vi tham dinh, phé duyét.

- Chiu trach nhiém truéc phap luat vé noi dung dur an.

Tu  van

KSTK

- Phan hoi kip thoi nhimg sai sét cho cac bén c¢6 lién quan dé
xu ly.

- Nghién ctru ki ho so thiét ké so véi thuc té trong qua trinh
gidm sét.

TVGS

- Nghién ctu ki ho so thiét ké va gia thanh cong trinh trudc
khi @é trinh ho so du thau.

- Phan hoi kip thoi nhitng sai sot cho cac bén co lién quan dé

NT
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Xt ly.
- Manh dan d& xuét céc giai phap stra d6i, bo sung hop 1y.

- Khong nhan thau néu thay cang trinh khang pha hop véi
diéu kién thuc te.

4.4.9. Trinh dé va kinh nghiém ciia nha QLDA han ché (K4)

Ma hoa

Giai phap

Bén thuc
hién

K4

- Chu trong cong tac danh Iua chon don vi quan ly du an
nham lya chon dugc don vi ¢6 du nang luc thuc hién va dong
thoi phu hop véi ngan sach.

- Thanh 13p ban dy &n chu dau tu phdi hop véi cac bén lién
quan kiém soat va danh gia tién do, chat lugng dinh ky cac
hang muc du an.

- Thuong xuyén to chirc gap g va trao doi giira cac bén
trong du an (chu dau tu, QLDA va nha thau) dé giai quyet
cac van de kho khan gap phai trong qué trinh thi céng dy an.
- Thay ddi don vi tu van/QLDA néu can

- Lanh dao va c& nhan phai chiu trach nhiém vé chat lugng
san pham, phai boi thuong thiét hai hoac chiu trach nhiém
hinh su.

CbT

4.4.10. Khoi lwong phit sinh khéng co trong hé so thiét ké (K11)

Ma hoa

Giai phap

Bén thuc
hién

K11

- Xu ly ngay va kip thoi khoi lugng phat sinh ¢ hién truong
cho phu hop véi thuc te.

- N6i “khong” vai tiéu cuc, lang phi va tham nhiing.

- Xem xét tinh hop Iy va can thiét dé quyét dinh b sung kip
thoi.

- Ban hanh céc ché tai du manh dé xir Iy trach nhiém doi voi
don vi thiét ké theo murc @6 sai sot.

- Phé duyét chi phi du phong.

CDT/BQ
LDA

- NGi khong vai tiéu cuc, lang phi va tham nhiing.

- Tang cuong cdng tac kiém tra, soat xét ho so.

- Xem xét tinh hop Iy va can thiét dé dé xuat bo sung kip
thoi.

- Chiu trach nhiém néu khéi lwong phét sinh do 13i cta tu van
KSTK géat ra

Tu van
KSTK
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- Thuong xuyén kiém tra khéi luong gitra ho so thiét ké voi

thyc té hién truong dé xac nhan va trinh duyét khoi lwong TVGS
phat sinh néu co

- X4c dinh tinh hop Iy va can thiét dé d& xuat b6 sung kip

thoi NT

- NOi khong vai tiéu cuc, lang phi va tham nhiing.

4.4.11. Thi céng khéng tuin thii theo tiéu chuan, quy trinh ky thuit (K6)

Ma hoa

Giai phap

Bén thuc
hién

K6

- Ban hanh cac ché tai du manh dé xu ly trach nhiém cua cac
ca nhan va don vi vi pham.

- Tur chdi nghiém thu, thanh toan va yéu cau khic phuc sai
pham.

- N6i khéng véi tham nhiing.
- Tang cudng cong tac kiém tra, giam dinh chat luong.

CbT

- Tur chéi nghiém thu, thanh toan nhiing san pham khong dam
bao chat lugng. Yéu cau pha da, lam lai.

- Tang cuong cdng tac kiém tra, giam sat.
- Pé xuat thay thé Nha thau thi cong.
-No6i khéng véi tham nhiing

TVGS

- Khic phuc nhitng sai pham.

- Lya chon cén bo c6 du trinh d6 ning lyc 1am Giam dbc diéu
hanh thi céng.

- NGi khdng vai tham nhiing.

- Kién quyét xu Iy manh nhiing ca nhan va t6 chirc vipham,
phéi chiu trach nhiém trudc phap luat va boi thuong thiét hai
néu co

NT

4.4.12. Hir héng mdy méc thiét bi thi cong (K13)

Ma hoda

Giai phap

Bén thuc
hién

- Y&u cau nha thau thi cong b6 sung ning luc may mac, thiét
bi trudc khi thuc hién cdng tac

- Céc hang muc thiéu thiét b (hodc thiét bj khong dam bao)
dieu chuyén cho nha thau khac thuc hién

- Thuong xuyén kiém tra ndng luc may mac thiét bj cua nha
thau thi cong, ra quy ché xur phat

CDT/
BQLDA




135

- Chi rd yéu cau vé thiét bi théng qua chi dan ky thuat du &n. | Tu vén
- Pua ra cac giai phap thiét ké phu hop véi thuc té Viet Nam | KSTK

- Kién quyét tir chdi va loai ra khoi cong trinh nhitng may
mac thiét bi khong dam bao yéu cau.

- Yéu ciu nha thau thi cdng bo sung nang lyc may moc thiét
bi khong dam bao yéu cau.

Tang cudng cong tac kiém tra danh gia chat luong thiét bi
K13 | trongqua trinh thi cong

TVGS

- Thuong xuyén kiém tra, bao dudng, sira chita may mac,
thiét bi phuc vu thi cong.

- Pau tu may moc thiét bi phi hop va B tri day du so luong
theo yéu cau.

- Thyc hign kiém dinh theo dinh ky va dot xuat may mac
thiét bi phuc vu thi céng.

- Lanh dao phai chiu trach nhiém vé an toan may mac thiét bi
trong thi cong

NT

4.5. Cac giai phap khac
4.5.1. Ap dung khoa hoc céng nghé trong quzn Iy riii ro

Ngay nay, khoa hoc va céng nghé dang tré thanh mot nhan té then chot
quyét dinh t6i su phét trién caa cac nganh kinh té. Trong linh vuc xay dung,
nhiéu cong nghé thi cong, két qua nghién cau khoa hoc méi dugc ap dung.
Quan ly dy an, QLRR vi thé ciing nang 1én mot trinh d6 maéi dé twong xtng
t6i sy phat trién cua cong nghé xay dung. Ap dung khoa hoc va cong nghé
trong QLRR s& han ché duogc cac RR xuat hién, déng thoi kiém soat duoc RR

mat cach dé dang hon.
(1) Cbng nghé tich hgp di dong

Poi ngil thi cong, tu van giam sat dang dan st dung cac thiét bi di dong
dé quan 1y ho so, chia sé thong tin ngoai cong trudng, don gian hoa tién do
xay dung. Viéc si dung cac ang dung trén thiét bi di dong gitp céc bén lién
quan c6 thé phan héi ngay 1ap tac, gitp danh gia cac ké hoach hiéu qua. Cong
nghé gitp hinh dung vé& mot quy trinh cong viéc ngoai cong trudng, ting viéc

dam bao chat lwong xay dung.
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(2)Xay dung mang khung chuan thdng tin sé trong dy an

Xay dung mang khung chuan théng tin sb trong du &n, giira cac bo
phan Bo Y té va giira cac Bo lién quan (B9 tai chinh - Bo Xay dung - Bo Y té
- Bo K& hoach va dau tu). Mang khung chuan théng tin s s& dugc phan cap
chia sé va truy cap dé dam bao théng tin cong khai va thong tin quan Iy riéng

theo chuyén mon.
4.5.2. Ban hanh quy dinh hudng dan vé qudn ly rii ro

QLRR la mot noi dung quan trong trong quan ly du an. Cac noi dung
kh&c trong quan Iy du an nhu quan ly vé pham vi, ké hoach cong viéc; khoi
lugng cbng viéc; chat luong xay dung; tién do thuc hién; chi phi dau tu xay
dung; an toan trong thi cong xay dung; bao vé moi truong trong xay dung; lua
chon nha thau va hop dong xay dung hau hét di co quy dinh chi tiét. Tuy
nhién, hién nay chua c6 mot quy dinh nao c6 tinh chat dinh huéng cho noi
dung quan ly QLRR. Vi vay can c6 cac quy dinh vé QLRR.

- Gilip cac bén trong du an hiéu rd vé khai niém RR, QLRR tir d6 c6 su
chd trong t6i cac van dé RR cua duy an.

- Pinh huéng QLRR theo cac c4c cap do nguy hiém cia RR. Cac dinh
hudng nay s€ giup cac nha quan ly du an xay dung cac giai phap QLRR hiéu
qua va cha dong.

- Thé hién rd rang quyén han va trach nhiém cua cac bén véi RR, lap ké
hoach QLRR, giam sat rui ro,....

- Gan cac RR véi cac quy dinh hién hanh c6 lién quan nhu quy dinh vé
bao hiém cong trinh, quy dinh vé& an toan lao dong, cac quy dinh vé chat
lugng, chi phi,.... Piéu nay c6 thé tao hé tham chiéu trong quan Iy rai ro hd
tro cho cac nha quan ly dé dang tim ra bién phap tng kho véi RR.

4.5.3. Quin ly an toan lao dong trong xiy dung

- Tuan thu cac quy dinh vé an toan lao dong trong xay dung.
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+ Can tuan thu cac quy pham k§ thudt an toan trong xay dung dé pht hop
véi thuc té thi céng, nang cao hiéu qua dam bao an toan tinh mang va stc khoe

cong nhan, nguoi lao dong trén cong truong xay dung von tiém an nhiéu RR.

+ Can tuan thu cac quy dinh vé an toan khi xay dung cong trinh nhu:
Cac cong tac an toan trong xay dung, hé théng quan ly an toan xay dung,
quan ly an toan cong trudng trong thi cdng xay dung cong trinh, hd so an toan
trong thi cong xay dung, kiém dinh an toan xay dung, giam sat... da duoc quy
dinh chi tiét tac tiéu chuan, quy chuan trong cac quy pham vé an toan lao
dong ( tai Luat Xay dung 50/2014/QH13, bo sung sta doi tai Luat so
62/2020/QH14, Luat An toan, vé sinh lao dong sé 84/2015/QH13; Thong tu
s6 04/2017/TT-BXD, sira doi, bo sung tai Thong tu sé 03/2019/TT-BXD,
Quy dinh vé quan 1y an toan lao dong trong thi céng xay dung cdng trinh),
cac quy chuan xay dung va cac quy dinh dugce huéng dan, té chac tap huan,
day hoc an toan lao dong nham xay dung van hoa an toan trong doanh nghiép

xay dung.

- Nang cao trach nhiém quan ly an toan xay dyung cta chi dau tu, nha
thau trong quan 1y an toan lao dong trong xay dung.

+ Chu dau tu, nha thau can thuc hién nghiém ngat theo ho so an toan
trong thi cong xay dung.

+ Tang cuong to chuc kiém tra, giam sat cong tac an toan lao dong
trong xay dung.

+ Chu dau tu va nha thau phéi hop thuc hién cac bién phap an toan lao
dong, xur ly cac RR kip thoi.

+ Lya chon cac lao dong biét s dung thiét bi an toan lao dong va cac
bién phap an toan lao dong.

+ Thuong xuyén ding tai, cip nhat théng tin cua té chic, ca nhan vao

phan mém quan 1y an toan lao dong; hudng dan céc té chic, c& nhan hoat
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dong kiém dinh k¥ thuat an toan lao dong st dung phan mém;

+ Trién khai hoat dong kiém dinh ky thuat an toan lao dong ddi voi
may, thiét bi, vat tu c6 yéu cau nghiém ngit vé& an toan lao dong st dung

trong thi cong xay dung.

4.6. Ap dung thue nghiém mot so giai phap quan Iy riii ro dw 4n diu tu
xdy dung cdng trinh bénh vién - B§ Y té.

4.6.1. Pinh gii chung vé dur 4n

Do tinh c6 mét sé dic diém nhay cam, nén mot s thdng tin caa du an

khong duoc ké dén trong luan an
- Tén du &n : Du an cai tao Bénh vién da khoa A.
- Dia diém: Ha Noi
- Quy md: 06 tang; tong tién d6 du &n thuc hién trong 520 ngay.

- Pham vi cbng viéc du an: Xay dung méi khu cap cau bénh nhan, cai

tao phong xét nghiém, phong hanh chinh, khu phu tro.
4.6.2. Pinh gid vé tinh trang dw 4n
e Antoan

Du an chua co tai nan nghiém trong xay ra gay nguy hiém dén tinh

Mmang nguoi lao dong,
o Tién dd
Du an khai cong vao ngay va du tru hoan thanh sau 520 ngay thi cong

khong ké ngaylé, tac dén ngay la hoan thanh. Tuy nhién trong qua trinh thuc

hién du an, da xay ranhiéu sy kién khién tién do6 bi kéo dai nhu:
-Tam durng du an tir ngay 23/05/2019-01/11/2020.
-T4i khoi cong, tién do 01/11/2020-29/4/2021.

-Tam dirng 1 thang vi 18i k¥ thuat tirnha thau thi cong
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-Chui dau tu can thiép nghiém thu, gay cham tién d6 du an

-Thay dbi thiét ké vé bé rong I8i thang may, gay cham 14 ngay

- Can cau thap hay hu hong gay cham tién do

e Chi phl'

Du 4n dang & giai doan cudi hoan thién, dat khoang 80% khdi luong
cong viéc cua dy an. Tinh toi thoi diém hién tai, chi phi cua nha thau chinh
dang bi vuot so vai chi phi du trii. Nguyén nhan cha yéu la do dy toan khéi
lugng khéng chinh x4c, sai sot 1am lai,cham tién do.

Chi phi cua chii dau tu bi phat sinh chii yéu 1a do thay doi thiét ké.

e Chit lwong

Theo danh gia cua don vi tu van & dy, chat lwong thi cong caa nha
thau 1a kha tot. Mot sé hang muc phai 1am lai nguyén nhan 13 do thay doi thiét
ké tir chu dau tu

Két luan: dy an dang bi cham tién d6 va vuot chi phi
4.6.3. Ddnh gii vé cic bén tham gia dwr 4n

e Chu diu tu: Bo Y té lam Chu dau tu
e Pon vi thiét ké

La mot cong ty cha dau tu thué nhung c6 mbi quan hé than thiét do do
don vi thiét ké mot phan nhan duoc sy wu &i tir chu dau tu. Vi thé theo danh
gia cua nha thau, trong qué trinh thyc hién du an da nhiéu lan don vi thiét ké
phat hanh ban vé thiét ké khong rd rang, thiéu ban vé thiét ké chi tiét, phat
hanh thiét ké cham. Két qua 1a nha thau thuong xuyén phai phan hdi bang céc
RFI dé lay thdng tin thi cdng. Bén canh d6, don vi thiét ké thuong xuyén phat
hanh ban vé thay doi dan dén phat sinh nhiéu hang muc, tuy nhién theo nha
thau thi rat khé dé nha thau lay duogc tron ven cac phét sinh nay. Viéc nay

khién cho nha thau rat e ngai trongviéc chu dong thuc hién céc cong tac.
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e Pon vi tu vin

La don vi duoc chi dau tu thanh 1ap dé quan ly cac du &n trong khu
vuc cua chu dau tu, don vi tu van c6 quyén han rat 16n. Pon vi tu van quyét
dinh moi cong viéc lién quan dén dy an. Theo danh gia cua nha thau, doi ngi
tu van cua dy 4n da sé la cac thanh vién tré, chua c6 nhiéu kinh nghiém, tuy
nhién ho lai c6 quyén han Ién nén gay rat nhiéu khé khin cho nha thau. trong
qua trinh thi cdng du an, don vi tu van thuong hiém khi dua ray kién tu van
cling nhu phé duyét cac dé xuat cua nha thau, ho thuong “day viéc” 1én don vi
thiét ké hodc chu dau tu quyét dinh, thay vao d6 1a cac hanh vi nhiing nhiéu,
gay kho khin cho nha thau trong cong tac thi cong, phé duyét hd so va cong
téc nghiém thu. Tinh trang cham tién d6 cua du 4n c6 mot phan 151 rat 16n tur
d6i ngii tu van/QLDA cua dy an.

e Nha thau thi cong

Nha thau chinh chi thuc hién cac cong tac xay dung. T khi khoi cong
dén nay, dy an da thay d6i qua 2 nha thau. Sau khi dy &n tai thi cong, cha dau
tu thay thé bang nha thau hién tai. Theo thong tin c6 dwgc, du 4n da phai tam
ngung thi cong I1thang do stra chita 16i ki thuat nghiém trong cua nha thau
trudc. Hién tai tién d6 caa nha thau dang bi cham, chi phi dang bi vuot, mot
nguyén nhan tir phia nha thau la sy wéc lugng chi phi, don gia khong hop 1y
vai mace do kho khan cua duy an.

e Pon vi thau phu, cung &ng

Cac nhom thau phu xay dung da sb 1a cac to doi dugc cac giam sat
quen biét gigi thidu. Nhiéu truong hop thau phu tu v hay bo hop dong do l1am
khong thu duoc lgi nhuan

Thau phuy 1 don vi than quen caa chu dau tu.

Pon vi cung Gng vat tu 1a cac cong ty quen caa cha dau tu.

Vit tu duoc gia cong truéc khi van chuyén toi cong truong, da xay ra
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nhiéu trudnghop cung cap thiéu vat lidu, sai quy céch vat liéu.

e Cé&c nhan t6 khach quan khac

Du an duoc tién hanh trong giai doan khung hoang thi truong tai chinh

va khung hoang nganh. L&i suat cho du an vay ting lién tuc, lam phat & muc

cao da tac dong rat lon tién do va chi phi cua du an. Mot kho khin khac cua

du &n 12 thiét ké vat liéu khdng cd trén thi treong, vi du nhu ctra cudn nhdm

nhip dai qua 8m, tim cach nhiét ty trong 40kg/m3 déu phai nhap tir nudc

ngoai, khién cho nha thau khdng chi dong duoc trong thi cong.

4.6.4. Ap dung két qud nghién ciiu vao dyr in

Thuc té quan ly rii ro cia duw &n A

khong dam bao

Rii ro nghién Jl:;]h ~iii ro| PPN | Phan
ciru A9 \RUTTOl 57 nhahai chi Mo ta
quan (Xay ra) Ay | diu tu
ly
|Cong tac boi
thuong, giai <t N
PRSI A A Mat bang nam trong quy
|ph9ng m?t bang) Khong|Khong hoach cua chu dau tu
cham khong
dong bo
Nha thau: Ap dung céc quy
. ) Giam | Tranh trinh cai tién dé tang nang
T,h' cong sal Co Co | thiéu | rairo lsuat, chat lwong, giam sai sot
sot, lam lai X .
lam lai
Chui ddu twe: Ding hop ddng.
K& hoach vén, Chu dau ne:Dung dy &n trudc
toanvonhang | Co6 | Co o fguon von
9 X rai ro
nam chua phu
[hop
Nha thau: Sém chuan bij thy
Ning lyc tai ., .+ ftuc yéu cau thanh toan theo
A , . | Giam | Tranh | 3 RN
chinh nhathau | Coé Co th?éu Fiii 1o teng ky, dong thoi cO ke

hoach tai chinh du phong cho

cong tac thi cong. Gir quan|
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Thuec té quan 1y rai ro caa dw &n A
Rui ro nghién Tinh . Phan | Phan
cgu | FANGRUITON 5 Ihdi chi M6 ta
auan pATE thau | dhu e
y
hé t6t véi chu dautu
Chui dau twe: Ding hop dong
Nha thqu: Yéu ciau don vi
Hu hong méy Thuyen cung cap phai bao tri thuong|
[mdc thiet bi thi | Co Co 2 xuyén. Cac tac dong do may
R chuyén ; A A P
cong moc cho thué gay ra déu s¢
tinh vao tién thué may.
Su cham tra Nha thdu: Giir quan hg tot voi
trong cong tac . cac co quan hanh chinh. bam
thim dinh, phé | C6 | c6 Thuyen| bhao céc thu tuc dugc chuan b
duyét (.Cé.C’thfl Chuyen dﬁy da va hQ’p €.
tuc phép ly)
lchi ohi nhia . Ky hop ddng gia vat liéu cb
ﬁgd’p:éun;ére]n C6 |Khong Thuysn Thuysn dinh trong sudt thoi gian don
licy thay doi chuyén | chuyén vj cung ung cap vat tu.
su thay doi
Nha thau: C& quy trinh|
nghiém thu chat luong céc
hang muc, cac cong tac déu|
Ning luc dugc trien  khai ban vé
chuy@n mon caal . .| Giam |Thuyén|shopdrawing dé thi cong.
Y . Co Co - 2 2 . A X X 2
[nha thau thi thicu |chuyén|Chu dau tie: thong nhat diéu
cong yéu kém khoan dam bao chat luogng
cong trinh, céc sai sot do 15i
nha thau s& do nha thau chiul
trach nhiém,
Nha thdu: giam thiéu tac
dong cua rui ro nay lén qua
A trinh thi cbng bang cach giam
Im'ga l;eelicsoc')t Khong| CO | Chap | Chép lsat thiét ké va phan héi bing
nhan | nhan |RFI, luu giir cac tac dong do
thiét ké dé tinh phét sinh chi
phi va thoi gian thi cong.
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Thuec té quan 1y rai ro caa dw &n A

nguoi va tai san

Rui ro nghién t-::g:qh Riii Phan | Phan
cu NG RUITO\L &5 1 ha i chid M ti
Ao XaY T thau | ddu tu
y

Nha thau: Cha dong sap xép
va trao d6i thong tin giira cac

|Cac bén tham bén.

gia du &n bat . . |Chii dau tw: Chuyén rai ro

dong quan C6 |Khong ?h'%rﬂ IES;’SQ nay cho nha thau thdng qua

diém, thiéu su diéu khoan hop dong vé quan

[nop tac ly thau phu trén coéng truong,
nha thau duoc nhan chi phi
quan ly do thau phu trach.
Nha thqu: Tinh gon bo may

LA&i suat ngan c6 | cg | Giam | Tranh jnhan lyc, giam chi phi tdi da.

[hang cao thiéu | rdiro (Chu dau tu: Tam ding dy én
Nha thau: Bo6c tach khéi

Qué trinh cung . _ [wong vat tu va co ké hoach

imgbigisn | C6 | Co | Ciam [ThUYEN)eu cau vat tu som

doan thiéu | chuyénichy dqu ne: Yéu cau don vi

' cung tng

Nha thqu: Gii quan hé tét véi
don viTu van/ QLDA, chu

Trinh d6 va dong trao do6i théng tin véi

kinh nghiém Khonal C6 Chap cac don vi khac va don vi

ciia nha QLDA g nhan thiét ké. Thanh lap Ban chi

Ihan ché _ |huy 1& nhimg nguoi nhiéy|
kinh nghiém thi cong céac duy
an tuong tu cta chi dau tu.
Nha thau: Pam bao doi ngil
lao dong trén cong truong

De doa dén sy Gism | Thuyén dugc trang b day du bao hg

an toan con Cé [Khdng thiéu | chuyén lao dong, kien thac an toan.

Quan tdm an toan la tiéu chi
hang dau truéc khi thuc hién
thi cong cac hang muc.
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4.6.5. Két luin
Ap dung nghién citu vao du an A, cho ta két qud nhu sau:

8/14 rui ro nghién ctu c6 quy trinh quan ly & du &n A, trong s6 d6 c6 8
rii ro dugc quan ly nhung van xay ra. 3 Rui ro duoc quan |y va khéng xay ra

va ¢6 3 rai ro khdng ¢ quy trinh quan 1y nhung c6 van xay ra 2 rai ro

Nhu vay du an A ¢6 10/14 rai ro xay ra trong qua trinh thuc hién dy an,
mac du trong s6 d6 ¢o 8 rui ro ¢6 quy trinh quan ly. Diéu d6 ching to quy
trinh quan ly rai ro caa duy an A khong phai la mot quy trinh quan ly rai ro
hiéu qua.

Ciing gidng nhu du an dau tu xdy dung théng thuong, du 4n xay dung
cong trinh bénh vién - Bo Y té trai qua 3 giai doan: Chuan bi du an, thyc hién
du &n, két thic xay dung dua cong trinh dy an vao khai thac s dung. QLRR
la mot qua trinh lién tuc va doi hoi su tap trung cao dd gan véi cac giai doan
thuc hién du 4n. Qua trinh QLRR gém: Xac dinh RR, danh gia RR va phan

tng vai RR, kiém soét RR.
(1) Xde dinh RR

Xac dinh RR 1a nhiém vu can dugc thuc hién trudc va trong qué trinh
thuc hién du an. Bude xac dinh RR 12 budc can nhiéu thoi gian va cong stc
nhat. Bo s6t RR dong nghia vai viéc bo 15 cac bién phap xir 1y ching. Biém
noi bat cua du an xay dung cong trinh bénh vién cua Bo Y 1a sy cham tré
trong cong tac giai phong mit bang, han ché mat bang thi cong va thoi gian
thi cong. Bén canh d6 qua trinh thi céng phai tinh toan dén su an toan cua

ngudi bénh, can bd, nhan vién y té khi bénh vién van hoat dong.

Thuc té cho thdy, RR 1a diéu khéng thé tranh khoi trong du an xay
dung, nhung thoi gian du an cang kéo dai thi RR c¢6 xu hudng ra tang va viéc
kiém soét s& kho khin hon. Pa xac dinh duoc rat nhiéu RR trong dy an xay
dung cong trinh bénh vién cua Bo Y (66 RR). Trong do c¢6 29 RR cé anh
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hudng noi troi hon. Cac RR nay lién quan t&i nhiéu linh vyc ngudn vén, thiét

ké, thi cong,....
(2) Banh gida RR

Panh gia RR dugc thuc hién trén hai chi tiéu 1a mic d6 anh hudng va
kha niang xuat hién. C6 nhitng RR ¢6 tinh chat thoi diém nhung ciing c6
nhitng RR ¢d thoi lugng kéo dai. Cac RR nay c¢6 muc nguy hiém khac nhau.
Mot dic diém khi xem xét cac RR c6 anh huéng ndi troi co thé thiy, mic do
xuat hién cua cac RR kha twong déng nhau. Vi vay mic d6 anh huong cua
RR chu yéu phu thudc vao yéu té kha ning tac dong cua RR.

Tam Iy cha quan voi RR d3 khién cac RR c6 tac dong t6i du an va dé
lai hau qua niang né hon. Bén canh d6, c6 nhitng RR Xxay ra & hau hét cac du
an nhu cham tién do, thiét ké sai sot,... nhung khong duoc rat kinh nghiém

qua cac du an.
(3) Phan ung voi RR

C6 4 hudng phan @ng chinh véi RR gém phong tranh, giam thiéu,
chuyén giao va chap nhan RR. Phan ung véi RR gan véi viéc ra cac quyét
dinh quan ly va hao tén chi phi caa dy an. C6 cac RR su anh hudng téi dy an
mang tinh thoi diém. Song ciing c6 nhiéu RR ¢6 su bién chuyén vé mic do
nguy hiém trong qua trinh thyc hién du an. Diéu nay dan toi mac do phan tng

v6i RR ciing thay doi.
(4) Kiém soat RR

Kiém soat RR ludn gan véi giam sat RR. Thuc té kiém soat RR ngay tir
khi chwa phat hién ra RR. Viéc kiém soat RR phai duoc thuc hién boi tt ca
cac bén trong du an. Pon vi tu van giam sét cd loi thé trong giam sét, kiém
soat cac RR vé ky thuat. Trong khi d6 don vi tu van quan ly dy an c6 loi thé
trong giam sat, kiém soat cac RR vé ngudn vén, phap ly, phdi hop cac bén

trong du an.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. Két luin

Du 4n dau tu xay dung cong trinh bénh vién — Bo Y té du chiém ty
trong xay dung khong 16n khi xét trén tong cac du an dau tu xay dung, nhung
loi ich ma cac cong trinh nay mang lai gép mét phan 16n vao viéc bao vé sic
khoe caa nguoi dan va ca cong dong. Rui ro 1a diéu khong tranh khoi trong du
an xay dung noi chung, dy an dau tu xay dung céng trinh xay dung bénh vién
- B9 Y té ndi riéng. Do vay, van dé nhan dang rai ro va quan Iy rai ro hai van
dé cbt 16i can duoc quan tam nghién ciu trong cac du an dau tu xay dung
cong trinh bénh vién — Bo Y té. Luan an “Quan ly rui ro dw dn dau tw xdy
ding cong trinh bénh vién - B4 Y té” 1a thyc su can thiét va co ¥ nghia thuc
tién. Luan an co nhitng dong gop mai vé co sa Iy luan va thuc tién quan ly rai

ro dy an dau tu xay dung céng trinh bénh vién — Bo Y té nhur:

(1) Hé théng hoa, 1am rd co s& Iy luan va thyc tién vé quan Iy rai ro du

an dau tu xay dung néi chung va cdng trinh bénh vién y té néi riéng, cu thé:

- Heé thong hoa co s Iy luan: cac nghién ctiu khoa hoc & trong nuéc va

& nudc ngoai vé quan ly rai ro du an dau tu xay dung.

- B6 sung va 1am rd mot sé van dé trén co sé dac diém du an dau tu xay
dung cong trinh bénh vién: rui ro, phéan loai rai ro, nhan dang rai ro, phan tich
rai ro, phan bo rui ro...., 1am rd phuong phap dinh tinh, dinh lwong va quy

trinh quan Iy rai ro cac dy an dau tu xay dung bénh vién - Bo Y té.

(2) Phan tich thyc trang rai ro cling nhu cong tac quan ly rai ro du an
dau tu xay dung cdng trinh bénh vién — Bo Y té thong qua phuong phap diéu
tra khao sat dé thong keé, phan tich, danh gidcac NTRR thong qua diém chi sd
rui ro (RIS).

(3) Bé xuit giai phap c6 tinh khoa hoc va kha thi nham hoan thién cong

tac quan 1y rii ro du an dau tu xay cong trinh bénh vién — Bo Y té thong qua
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viéc nhan dang rui ro, phan loai rai ro, phan tich rai ro va ki€m soat rui ro

(4) Sir dung cong cu SPSS dé xac dinh cac nhan td rai ro trong du an
dau tu xay dung cong trinh bénh vién — B6 Y té théng qua hé sb tin cay
Cronbach alpha, nhan t6 kham pha (Exploratory Factor Analysis - EFA), ma
trdn xoay va kiém dinh phan loai rui ro, xép hang rui ro, phan b rui ro theo

hé sd tin cay Cronbach alpha.
Nhirng han ché cia Luan an.

Rui ro trong xay dung la mot trong nhitng van dé 16n can nghién cau
ky ludng trong cong tac quan ly dy an. Luan an da chi ra dugc cac rui ro
thuong xuy@n xuat hién, tuy nhién mot sé ton tai cua luan an ma tac gia tu

nhan thy nhu sau:

(1) Van dé ddi voi mau diéu tra thé hién ¢ sé dy an khao séat: Do kho

khin trong cong tac thu thap nén sb luong dy an khao sat chua duoc cao.

(2) Van dé doi véi cac rai ro: cac rui ro duoc xép hang dua trén mau du
an diéu tra khao sat. V4i han ché vé s liéu va ¢& mau dan dén cac rai ro nay

c6 thé chua thé dai dién cho toan bo tong thé.

(3) Do han ché vé s liéu nén luan &n méi chi phan tich cac rui ro cong
trinh bénh vién do B Y té 1am chu dau tu, con céc cong trinh bénh vién

khong phai Bo Y té 1am cha dau tu thi NCS chua phan tich.

2. Kién nghi

(1) Ddi vai cac nha quan ly, cac can bo, cac ki su lam viéc trong cac
du an xay dung céng trinh bénh vién - Bo Y té ludn phai thuc hién viéc xac
dinh, danh gia RR va giam sat RR theo trach nhiém cong viéc chuyén mon
cua minh. Tir d6 dé ra céc bién phap phan ung véi RR, xay dung ké hoach

kiém soat RR mot céach lién tyc va tap trung cao do.

- Bdi voi viéc cap gidy phép hanh nghé trong linh vuc xay dung,

CQQLNN can c6 sy diéu chinh vé bo tiéu chi danh gia, cac cau hoi danh gia,
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trong d6 cap nhat cac kién thac mai vé cong nghé xay dung, vat liéu xay

dung,.....

(2) Bo Y té to chirc xay dung, ban hanh cac quy dinh chi tiét, hudng
dan cho cac chu dau tu, BQLDACN thyc hién du an dau tu, QLRR cho dy &n

mot c&ch rd rang.

(3) B6 Xay dung can xem xét, b sung noi dung QLRR vao cac vin

ban phap 1y dé viéc trién khai QLRR duoc thuan loi va hiéu qua.

(4) Mé céac khoa dao tao, boi dudng va phd bién kién thicc vé QLRR
cho céac bén lién quan trong dyu an. Tai cac trung tam, cac Vién nghién ctu
thuoc Bo Xay dung, Bo Giao thdng van tai can to chac cac hoi thao, ban hanh

c4c tai liéu huong dan vé QLRR.
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PHU LUC

Phu luc 1: Danh muc cic bénh vién do B Y té quén ly

STT Tén bénh vién Ky hiéu
Khéi bénh vién Pa khoa
1 BV Viét Nam - Thuy Bién Udng Bi UB
2 BV Da khoa Trung wvong Théai Nguyén TN
3 Bénh vién E VE
4 Bénh vién Bach Mai BM
5 Bénh vién Hu nghi Viét - birc Vb
6 Bénh vién Hitu nghi HN
7 BV biéu dudng - PHCN TU - Thanh Hoa TH
8 BV Viét Nam - Cu Ba Bong Héi PbH
9 BV Pa khoa Trung wong Hué VH
10 BV Da khoa TU Quang Nam QN
11 Bénh vién C Pa Nang DN
12 Bénh vién Théng Nhat - TP HCM HCM
13 Bénh vién Cho Ray CR
14 BV da khoa TW Can Tho CT
Khéi Bénh vién Chuyén khoa
1 Bénh vién Cham ctru trung wong CC
2 Bénh vién Y hoc ¢ truyén Trung uong CTr
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STT Tén bénh vién Ky higu
3 Bénh vién K (co so 3) VK
4 Bénh vién Phoi Trung uong VP
5 Bénh vién Mit Trung uong VM
6 Bénh vién Nhi Trung wong VN
7 Bénh vién Noi tiét trung wong NT
8 Bénh vién Phu - San trung wong PS
9 Bénh vién Tai - Miii - Hong Trung wong TMH
10 Bénh vién Nhiét déi trung wong co sé 2 ND
12 | Bénh vién Da liéu trung wong DL
14 Bénh vién Tam Than trung wong 1 TT
15 Bénh vién 74 (Lao va Bénh phdi Phuc Yén) 74
16 Bénh vién 71 (Lao va Bénh phdi Thanh Hoa) 71
17 BV Phong va Da liéu Trung wong Quynh Lap QL
18 BV Phong va Da liéu Trung wong Quy Hoa QH
19 BV Rang Ham Mat Trung vong - TP HCM RHM
20 | BV Tam than Trung wong 2 (Bién Hoa - Bong Nai) BD




PL-3

Phu luc 02: Bang cau héi thir nghiém

BANG CAU HOI KHAO SAT

DU AN XAY DUNG CONG TRINH BENH VIEN - BQ Y TE
T6i xin phép duoc gisi thiéu dén Quy vi, tén toi 1a L& Xuan Hai, dang 1a
nghién cau sinh tai Truong Pai hoc Kién tric Ha Noi. Toi dang nghién ctiru vé dé
tai: “Quan ly rii ro dw an diu tw xay dwng cong trinh bénh vién — B§ Y té&”
chuyén nganh: Quan ly d6 thi va céng trinh.

Quan ly rai ro la mot noi dung quan trong trong quan ly du an. Cac du an
cdng trinh xay dung bénh vién ludn phai d6i mat véi hang loat cac yéu té rui ro
trong qua trinh thyuc hién. Tir thuc trang d6, nghién ctru nay tién hanh nhan dang,
phan loai va danh gia cac nhan t6 rii ro dé xay dung mot quy trinh QLRR, gilp
qua trinh thyc hién du an hiéu qua hon.

T6i xin cam doan cac thong tin do Quy vi cung cap trong bang cau hoi chi
st dung cho muc dich nghién ctu. Cac théng tin ma Quy vi cung cap sé duoc bao
mat nghiém ngat va s& khong dugc cong bd cho bén thir ba trong bét ky trudng hop
va hoan canh nao.

PHAN A:

Xin Quy vi vui long dua ra cau tra 1oi thich hop bang cach danh dau chéo (x) vao 6
vudng (0J) twong &ng hoic dién vao khoang tréng.

1. Thoi gian quy Vi cong tac trong linh vuc xay dung

U Tt 3 nam -5 nam LI Tur 5 nam -10 nam

LI Ttr 10 ndm - 20nam [ Trén 20 nam

2/ Churc vu hién tai cua Quy vi trong don vi:

L1 Lanh dao doanh nghiép O Truong, phd b phan

L1 Nhéan vién [ Khac (xin ghi rd)

3. Trinh d¢ hoc van caa Quy vi:
O Trung cap O Cao ding
L1 Pai hoc [1 Sau dai hoc 0 Khac (xin ghi rd)

4. Trong cac du an da tham gia, Quy vi lam viéc ¢ vai tro:
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O Chu dau tu [0 Ban quan ly du &n
O Pon vi tu van [0 Nha thau thi cong O Khac (xin ghi ro)
5. Quy vi c6 bao gio tham gia quan ly rai ro cho mot du an

[J Chua tham gia [1 Pba tham gia 1 Khéng nhé rd

PHAN B: PANH GIA CAC NHAN TO RUI RO

Quy Vi vui 10ng danh gid mac do xuit hién (xay ra) va mic do anh huong (téc
d6ng) cuia mdi nhan t6 rai ro dudi day bang cach danh ddu “x” vao lya chon tra 10
duwa trén thang do twong tng. Mdi nhan té s& ¢ 2 phan danh gia véi thang do 5

khoang :

Phan 1: Kha ning xay ra

khongxayra  itxdyra  xdyratrungbinh hayxdyra rat hay xay ra

|
(1) (2) ) 4) (

on ——
S

Phan 2: mirc d§ anh hwéng
A : . ., anhhuongt 7 ) ) o
khong anh huong  anh huong it vons tHng anh huong manh  anh huwdng rat manh

binh
| | | | |

| 1 i | |
1) (2) ) 4) 5)

] Kha nang xay ra | Mikc d§ anh huwéng
STT Nhan to rai ro

1 2 3 4 5|1 2 3 4 5

1 |cong tac bodi thuong, giai
phong mat bang cham khéng
ddng bo

O o0Oooo0ooon8aoaoqaoo

2 | Thi cong sai sot, lam lai O O0o0oo0oogoo0oaoaoaod

3 | K& hoach vén, giai ngan,
quyét toan vén hang niam
chua phu hop

4 |Nang lyc tai chinh nha thau |00 O O O OO O O O 0O




PL-5

Kha nang xay ra

Mirc do anh hwéng

STT Nhan té rii ro
1 2 3 4 51 2 3 4 5

khong dam bao

S | Dy bao chi phi dy an khong O 00O 0OoOoOooOo o
chinh xac

6 | Su cham tré trong cong tac
thAm dinh, phé duyet (cac tha |0 B O O DD O O O O
tuc phap ly)

7 | Chi phi nhién liéu, nguyén O0000O0o0Oo0OaoO O
liéu thay doi

8 Suphéndéicﬁadulu@nXéDDDDDDDDDD
hoi, cong déng

9 | Thiét ké co nhiéu sai sot O0O00O0O0o0oO0ao0oao

10 | Gia bo thau (tring thau) qua OO0 0O0Oo0Oo0OoOoOo o
thap

11 |Thutychanhchinhphactap (O O O O OO 0O 0O 0O O

12 |Nanglycchuyénméncuanha |0 0 O O Ol'O0 O O O 0O
thau thi cong yéu kém

13 | Xac dinh pham vi du an
khéng rd rang hoic quy md Do oodjoobbbn
dau tu dy an thay doi

14 | Dy béo thoi gian thuc hién du O0O000000Oo0Oo0oO O
an khong chinh xac

15 | Trinh @6 va kinh nghiém cua O0000o0o0OoOaoO O
nha QLDA han ché

16 | Qua trinh cung ung bi gian OO0 0000000 o
doan

17 | sai sot trong cbng tac tham
dinh, phé duyét cac hd so lien [ O O O 0D 0 00 O
quan

18 |Thicong khdngtuanthutheo | 0 O O OlO O O O O
tiéu chuan, quy trinh k¥ thuat

19 | Sai s6t trong cong tac giam
sét chit luong cianhathauthi |0 O O O 0ol O o O O
cong

20 | H) so khao sat dia hinh, dia

chat thuy van co nhiéu sai sot,
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Kha niang xay ra | Mirc d§ anh hwéng

STT Nhan té rii ro
1 2 3 4 5|1 2 3 4 5
khong day du
21 | Thay d6i thiét ké nhiéu OO0O00O0OO0o0Ooao0oan

22 | cong tac tham dinh, phé
duyét thidt ké vadu toan con | O O O L0 O O O O

nhiéu sai sot

23 | Khéi luong phat sinh khong O 00000 oOooOo o
c6 trong ho so thiét ké

24 | Thay déichinhsach,quydinh| 0 0 O O Olo O O O O
ctua nha nudc

25 | B4 sung hoic thay doi thiét ké
yéu ciu cia CPT hoic co| 0 O O O 0D O O OO

quan quan 1y nha nudc

26 |Hwhong may mécthiéthithi|l 0 0 O O Olo O O O O
cong

27 | Lya chon giai phap k¥ thuat
va cong nghé thi cong khong |0 O O O DOy oo oo

phu hop

28 | Cac tac dong x& hoi tiéu cuc
(giao thong, tai dinh cu, 16i
sbng...)

29 | Céc bén tham gia du an bat
ddng quan diém, thiéu su hop
tac

30 | Ap luc diéu chinh pham vi du O 000000 o0OoOo o0
an tir cac bén lién quan

31 [Pedoadénsyantoancon| 0 o O O OlOo O O O O
nguoi va tai san

32 | Cac diéu kién thién tai bat O0000O0o0OoOaoO O
thuong (bdo, 1, dong dat...)

33 | Trach nhiém, quyén han giira
cac bo phan, vi tri bj chong |H O © O L0 O 0O O O

chéo, khdng rd rang

34 | Sy thay doi trong chinh sach
tai trg cua chinh phu, nha tai
tro
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Kha nang xay ra

Mirc d§ dnh huwéng

STT Nhan té rii ro
1 2 3 4 5|1 2 3 4 5
35 | Dy &n bi tri hodn O 0O00O0O0O00goaoOoad
36 | Ruiroliénquandénhopdong |00 O 0O 0O OO0 0O 0O 0O O
37 |ThiusehdtrociaChinhpha |0 O O O OO O O O 0O
38 Lam phat OO0 0000og:°680ga0agaga080a0
39 |Thay doi dieu kientinhtodn |0 O O O Olo0 O O O O
téng muc dau tu
40 | O nhiém moi truong (khong
O 0Oooodogoooongoadd

khi, nudc, tiéng on, rac
thai...)

Ngoai cac NTRR trén, Quy vi c6 thé bé sung thém nhizng NTRR khac va xin hay
danh gid twong tu nhu da thuc hién.

41

I I I I I B

o o o6oao

42

O O o0 0O

o o oo o

43

O O o0 0O

o o oo o

Ddnh gid, gép y bdang cau hgi: Bang cau hoi nay dang duoc thuc hién trong giai

doan thir nghiém, rat mong Quy vi ¢ thé nhan xét danh gia va gop y vé bd cuc, noi
dung, trinh tu... dé bang cau hoi c6 thé hoan thién hon.

LIEN

Néu Quy vi c6 y kién dong gop, yéu cau chi tiét xin Quy vi vui 16ng lién hé:

HE

Lé Xuan Hai, bién thoai:

Email:

Xin chén thanh cam on sy giap d& nhiét tinh caa Quy vi!
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Phu luc 03: Bang cau héi chinh thirc
BANG CAU HOI KHAO SAT

DU AN XAY DUNG CONG TRINH BENH VIEN -BQ Y TE

T6i xin phép duoc gidi thiéu dén Quy vi, tén t6i la L& Xuan Hai, dang 1a
nghién cu sinh tai Truong Pai hoc Kién tric Ha Noi. Toi dang nghién ctiru vé dé
tai: “Quan ly rii ro dw 4n diu tw xdy dwng cdng trinh bénh vién — B§ Y té&”
chuyén nganh: Quan ly d6 thi va céng trinh.

Quan ly rai ro la mot noi dung quan trong trong quan ly du an. Cac du an
cong trinh xay dung bénh vién ludn phai doi mat véi hang loat cac yéu té rai ro
trong qua trinh thyuc hién. Tir thuc trang d6, nghién ctru nay tién hanh nhan dang,
phan loai va danh gia cac nhéan t6 rai ro dé xay dung mot quy trinh QLRR, gilp
qua trinh thyc hién du an hiéu qua hon.

T6i xin cam doan cac thong tin do Quy vi cung cap trong bang cau hoi chi
st dung cho muc dich nghién ctu. Cac thdng tin ma Quy vi cung cap sé duoc bao
mat nghiém ngit va s& khong dugc cong bd cho bén thir ba trong bét ky trudng hop
va hoan canh nao.

PHAN A:

Xin Quy Vi vui long dwa ra cau tra 10i thich hop bang cach danh dau chéo (x) vao 6
vuéng (00) twong @ng hodc dién vao khoang tréng.

1. Thoi gian quy Vi cong tac trong linh vuc xay dung

LI Tir 3 nam -5 nam LI Tir 5 nam -10 ndm
L] Ttr 10 ndam - 20nam [ Trén 20 nam

2/ Chtrc vu hién tai caa Quy vi trong don vi:

0] Lanh dao doanh nghiép O Trudng, pho b phan

[1 Nhén vién O Khac (xin ghi rd)

3. Trinh d6 hoc van caa Quy vi:
O Trung cap O Cao ding

L1 Pai hoc [1 Sau dai hoc 0 Khac (xin ghi rd)

4. Trong cac du an da tham gia, Quy vi lam viéc ¢ vai tro:



PL-9

O Chu dau tu [0 Ban quan ly du &n

O Pon vi tu van [0 Nha thau thi cong O Khac (xin ghi rd)

PHAN B: PANH GIA CAC NHAN TO RUI RO

Quy vi vui 10ng danh gid mic do xuit hién (xay ra) va mic do anh huéng (tac

d6ng) cuia mdi nhan t6 rai ro dudi day bang cach danh ddu “x” vao lya chon tra 1o

dua trén thang do twong tng. Mdi nhan té s& ¢ 2 phan danh gia véi thang do 5

khoang :

Phan 1: kha ning xay ra

khoéng xay ra it xay ra xay ra trung binh  hay xay ra rat hay xdy ra
| | | | |

I | 1 | 1
(D) (2) 3 C) S

Phan 2: mirc @9 anh hwong

khong énh huong  anh huong it anh hi?;lﬁ trung anh huong manh  anh huong rat manh
|

| | ! l |
@ () &) “) )

Kha nang xay ra | Mirc do anh hwéng

STT Nhan té rii ro
112131451123 |14]5

Cong tac boi thuong, giai
1 |phong mat bang cham khong | O | OO | 0O 0O |00 (00|00
ddng bo

o | Thicong sai sot, lam lai Olololololololololo

Ké hoach vén, giai ngan,
3 |quyét toan vén hang nam (O 0|0 0O 0O 000 0|0

chua phu hop

4 Nang lyc tai chinh nha thau Olololololololololo
khong dam bao

5 Du,fbélolchiphiduénkhﬁng Olololololololololo
chinh xac

Su cham tré trong cong tac
6 | tham dinh, phé duyét (cactha | O | O OO |0 0o oo g

tuc phap ly)
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Kha nang xay ra

Mirc do anh hwéng

STT Nhan t6 rii ro
1123|4512 |3|4]5

7 C_:hi phi nthén liéu, nguyén ololololololaolololo
liéu thay doi

8 Bién phap t6 chac thi cong olololololololololo
khong dam bao

9 Thiét ké co6 nhiéu sai s6t Olololololololololo

10 Gifibéthéu (trdng thau) qué ololololololaolololo
thap

11 | Thatuchanhchinhphactap | ioloiololololololo

12 Né\ng ‘h_xc _chuyén,m()p cua olololololololololo
nha thau thi cong yeu kém
Xac dinh pham vi du an

13 | khéng rd rang hoac quy mo | O | O | OO\ 0O 0|00 0|0
dau tu dy an thay doi

14 Du bao thoi gian thuc hién olololololololololo
du an khong chinh xac

15 Trinh d6 va Kinh r]ghiém cua olololololololololo
nha QLDA han ché

16 Qué trinh cung ung bi gian ololololoololololo
doan
Sai s6t trong cong tac tham

17 | dinh, phé duyétcachdosolien | O | O | OO 0O |0 | 0O (0O 0O | O
quan

18 Thi cﬁng khong tuan thu theo olololololololololo
tiéu chuan, quy trinh ky thuat
Sai sOt trong cOng tac giam

19 |sat chat lwong cia nha thau | O |O (OO (OO (0O |0 0O|0O
thi cong
Hd so khao sat dia hinh, dia

20 |chat thuy van c6 nhidu sai |0 |0 0O |0 0O0/0|0|0(00
sot, khong day du
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Kha nang xay ra

Mirc do anh hwéng

STT Nhan t6 rii ro
1123|4512 |3|4]5

21 Thay doi thiét ké nhiéu oOlololololololololo
Cong tac tham dinh, phé

22 |duyetthiétkévadutoancon | O |0 0O |0 0O0/0O|0|0O0(00
nhiéu sai sot

23 Khoi lu’(_rn‘g phét,sinh khéng olololololololololo
cé trong ho so thiét ke

24 Thay doi chinh sach, quy ololololololaolololo
dinh cua nha nudc
B6 sung hoic thay doi thiét

25 | kéyéucaucia CPThoacco | U |00 0O |0 OO0 000
quan quan 1y nha nudc

2 HAuhéngméymécthiétbithi ololololololaolololo
cong
Lwa chon giai phap ky thuat

27 |vacoéng nghé thicong knong | O | O (OO0 | 0O 0O (00|00
phu hop

og | Lai suat ngan hang cao Oololololololololo
Cac bén tham gia du &n bat

29 | dong quan diém, thidusy hop | L |00 O |00 OO0 |00 0
tac

30 Aplucdiéuch_inhphamvidu olololololololololo
an tur cac bén lién quan

31 Nguén nguyén vat liéu khan olololololololololo
hiem

32 Cac dieu kién thién t?.i bat olololololololololo
thuong (bao, 1, dong dat...)
Trach nhiém, quyén han gita

33 |cac bo phan, vitribichong |0 |0 |0 |0 |0 |0 |0 0|00
chéo, khéng rd rang
tai trg cua chinh phu, nha tai
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Kha nang xay ra

Mirc do anh hwéng

STT Nhan t6 rii ro
1123|4512 |3|4]5

tro

35 | Dwanbitri hodn O/o|o|ojojo|o|o|o|d

36 R}iiroliénquandénhqp ololololololaolololo
dong

37 Ho so hoan cong bi sai sot Oololololololololo

3g | Lam phat o|lo|o|o|o|o|o|o|d|d

39 thay doi diéu kién tinh toan ololololololaolololo
tong muc dau tu
O nhiém méi truong (khong

40 | khi, nuwoc, tiéng on, rac| O (0O |0 /0|0 00000
thai...)

a1 Thiéu sy ho tro cua Chinh olololololololololo
phu
Xay ra khiéu kién, tranh chap

42 | trong qua trinh thyc hien dy | O |00 | 0O 0O (00000
an gitra cac bén lién quan
Cac tac dong x& hoi tiéu cuc

43 | (giao thong, tai dinh cuw, 16i | O | O 0O 0O 000000
sbéng...)

14 su_phénde}icﬁaduluanxa ololololololaolololo
hoi, cong dong

45 Ded_oadé_nsuantoéncon olololololololololo
nguoi va tai san

LIEN HE

Néu Quy vi c6 y kién dong gop, yéu cau chi tiét xin Quy vi vui 16ng lién hé:

Lé Xuan Hai, bién thoai:;

Email:

Xin chén thanh cam on su giap do nhiét tinh caa Quy vi!
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Phu luc 04: Kiém dinh Cronbach anpha (cAu héi vé kha ning xay ra)

Reliability Statistics

Cronbach'sAlpha N of Items
,954 45
Két qua caa Cronbach anpha
Scale Mean Scale Corrected Item- | Cronbach’s
Ky hiéu if Variance if Total Alpha if Item
Item Deleted | Item Deleted Correlatio Deleted
XH1 131,2417 575.378 410 ,955
XH2 130,7417 582,538 ,356 ,954
XH3 131,256 570,657 ,378 ,953
XH4 131,456 578,456 ,389 ,952
XH5 130,9000 568,982 ,506 ,955
XH6 131,3250 571,448 ,481 ,955
XH7 132,1667 575,247 ,389 ,954
XH8 131,3877 589,489 ,392 ,953
XH9 131,9667 572,873 ,520 ,955
K1 131,2418 575.376 423 ,956
K2 130,7417 582,538 ,356 ,955
K3 131,2567 570,657 ,378 ,953
K4 131,4564 578,456 ,389 ,952
K5 130,9434 578,962 ,402 ,955
K6 131,3252 571,478 ,381 ,954
K7 130,1687 575,267 ,389 ,955
K8 131,3877 589,449 ,392 ,955
K9 131,9667 572,866 410 ,955
K10 130,5879 588,458 ,415 ,954
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K11 131,9246 572,578 ,408 ,955
K12 132,1667 575,247 ,399 ,955
K13 130,9000 568,982 ,006 ,955
K14 131,3250 571,448 481 ,955
K15 132,1667 575,247 ,389 ,954
K16 131,3877 589,489 ,392 ,953
K17 131,9667 572,873 ,920 ,955
K18 131,5874 586,456 420 ,954
K19 131,9200 569,578 430 ,955
KT1 131,5874 586,456 420 ,954
KT2 131,9200 569,578 430 ,955
KT3 130,9234 578,982 406 ,955
KT4 131,3252 571,458 ,381 ,955
KTS 132,1667 575,247 ,369 ,954
KT6 131,3877 589,489 ,382 ,953
KT7 131,9667 572,876 420 ,955
KT8 131,5876 586,458 420 ,954
KT9 131,9200 569,578 430 ,955
MT1 131,2516 570,659 378 ,953
MT2 131,4562 578,456 ,389 ,952
CT1 131,3418 573.376 428 ,954
CT2 130,7414 582,538 ,356 ,954
CT3 131,2516 570,659 378 ,953
CT4 131,4562 578,456 ,389 ,952
CT5 130,6789 578,320 ,392 ,954
CT6 131,3248 580,456 ,392 ,955
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Phu luc 05: Kiém dinh Cronbach anpha (cau héi vé mirc d9 anh hwéng)
Reliability Statistics

Cronbach'sAlpha N of Items
,953 45
Két qua ciia Cronbach anpha
Scale Mean Scale Corrected Item- | Cronbach’s
Ky hiéu if Variance if Total Alpha if Item
Item Deleted | Item Deleted Correlatio Deleted
XH1 158,4538 495.378 415 ,955
XH2 158,1256 489,567 ,376 ,953
XH3 159,4562 494,320 ,378 ,953
XH4 158,7800 465,120 ,399 ,952
XH5 159,2000 465,128 ,406 ,955
XH6 158,7800 465,120 ,399 ,952
XH7 159,2000 465,128 ,402 ,955
XH8 158,4000 484,320 ,408 ,955
XH9 158,6821 465,120 ,378 ,951
K1l 158,6891 482,678 ,386 ,952
K2 159,2000 465,128 412 ,954
K3 158,4562 494,320 ,378 ,953
K4 159,7800 465,120 ,399 ,952
K5 158,2023 485,128 ,403 ,952
K6 159,7806 475,120 ,399 ,952
K7 158,2034 495,128 ,392 ,953
K8 159,4562 494,320 ,378 ,953
K9 158,7800 465,120 ,399 ,952
K10 159,2000 465,128 ,406 ,955
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K11 158,7800 465,120 ,399 ,952
K12 159,2000 465,128 402 ,955
K13 158,4000 484,320 ,408 ,955
K14 158,6821 465,120 378 ,951
K15 158,4678 465,128 ,389 ,952
K16 158,5672 465,145 401 ,951
K17 159,2021 475,128 376 ,953
K18 158,4678 465,128 ,389 ,952
K19 158,5672 465,145 401 ,951
KT1 158,1256 479,567 ,392 ,953
KT2 158,4538 495.378 415 ,955
KT3 158,1256 489,567 376 ,953
KT4 159,4562 494,320 378 ,953
KTS 158,7800 465,120 ,399 ,952
KT6 159,2000 465,128 ,406 ,955
KT7 158,4000 484,320 ,408 ,955
KT8 158,6821 465,120 378 951
KT9 158,4678 465,128 ,389 ,952
MT1 158,5672 465,145 401 ,951
MT2 158,6891 482,678 ,386 ,952
CT1 159,2000 465,128 411 ,954
CT2 158,1234 462,538 376 ,952
CT3 157,6341 483,659 ,398 ,953
CT4 158,3000 478,478 ,390 ,952
CT5 159,789 458,320 ,396 ,954
CT6 158,4356 480,456 ,397 ,955
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Phu luc 06: Két qué kiém dinh Independent Sample T-test (Khao sat kha

ning xay ra cua cac nhan to)

Ky Kiém dinh Levene Kiém dinh t
hi¢u F Sig t Sig. (2-tailed)
XH1 1,490 225 -,478 633
XH2 ,208 ,649 -,838 404
XH3 AT8 491 218 ,828
XH4 241 624 -1,636 504
XH5 1,349 248 -1,211 428
XH6 ,097 , 756 -,369 713
XH7 ,020 ,888 ,041 367
XH8 ,196 ,658 -,180 ,857
XH9 1,320 253 -1,219 325

K1 3,455 ,066 -1,467 ,645

K2 739 392 -1,078 ,383

K3 ,838 362 -,379 ,706

K4 7,207 ,008* -2,212 481

K5 793 375 1,058 392

K6 ,061 ,806 -2,457 ,035*

K7 1,819 ,180 -2,151 ,034*

K8 1,204 275 -1,751 ,082

K9 AT71 494 -1,893 ,061
K10 483 489 -2,753 ,037*
K11 1,124 291 -2,167 ,032
K12 2,333 129 -3,679 ,045
K13 652 421 -3,082 ,033
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Ky Kiém dinh Levene Kiém dinh t
hi¢u F Sig t Sig. (2-tailed)
K14 1,117 293 ,700 485
K15 3,399 ,068 -1,958 ,053
K16 ,955 ,330 -1,005 317
K17 1,134 289 -,652 916
K18 4,080 ,046* -4,030 ,635
K19 2,380 ,126 -1,576 318
KT1 993 321 ,029 977
KT2 ,000 ,986 -1,309 493
KT3 236 ,628 -,707 481
KT4 1,513 221 -1,954 453
KT5 1,235 269 228 820
KT6 714 ,400 -,146 884
KT7 714 ,400 -,609 544
KT8 5,590 ,020* -,874 384
KT9 1,174 281 -2,014 578
MT1 3,937 ,050 -1,687 ,094
MT2 3,189 077 ,101 919
CT1 1,278 261 -1,735 ,385
CT2 1,025 313 -,178 ,859
CT3 ,636 A27 -,328 743
CT4 549 460 -,334 739
CT5 ,007 934 366 715
CT6 1,692 ,196 -,289 173
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Phu luc 07: Két qua kiém dinh Independent Sample T-test (Khao
sat mirc 40 anh huwéng cia cac nhan to)

Ky Kiém dinh Levene Kiém dinh t
hi¢u F Sig t Sig. (2-tailed)
XH1 617 434 -,052 ,959
XH2 1,703 ,194 ,059 453
XH3 779 379 ,269 489
XH4 4,558 ,007* -,610 544
XH5 ,064 ,800 -,793 429
XH6 1,742 ,189 -,639 524
XH7 ,182 670 -,023 ,982
XH8 496 483 217 829
XH9 1,283 ,260 -,506 614

K1 571 452 - 474 ,636

K2 ,007 935 -,644 521

K3 017 ,898 -, 737 462

K4 073 187 ,060 ,952

K5 491 485 -,633 528

K6 2,903 ,091 -1,222 424

K7 4,236 ,042* -1,019 311

K8 1,375 243 -,006 ,996

K9 2,049 ,155 -,397 ,692
K10 2,426 122 -,070 944
K11 384 537 1,047 497
K12 1,192 277 -,122 903
K13 ,001 981 ,062 951
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Ky Kiém dinh Levene Kiém dinh t
hi¢u F Sig t Sig. (2-tailed)
K14 ,010 922 -1,341 482
K15 ,007 933 -,341 734
K16 2,634 ,107 ,760 449
K17 ,053 819 -,909 365
K18 2,482 ,118 -1,279 504
K19 ,001 977 -,740 461
KT1 485 488 235 814
KT2 ,138 711 -,211 833
KT3 021 ,886 -1,166 446
KT4 5,696 ,019* -,323 (47
KT5 1,235 269 228 820
KT6 714 4400 -,146 ,884
KT7 714 4400 -,609 544
KT8 5,590 ,020* -,874 384
KT9 1,174 281 -2,014 456
MT1 3,937 ,050 -1,687 ,094
MT2 3,189 077 ,101 919
CT1 1,278 261 -1,735 ,885
CT2 1,025 313 -,178 ,859
CT3 ,636 A27 -,328 743
CT4 549 460 -,334 739
CT5 ,007 934 366 715
CT6 1,692 ,196 -,289 73
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Coefficients®

Model Unstandardized | Standardized |t Sig. | Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Beta Tolerance | VIF
Error
(Constant) | -2.194 | 311 ] 000
7.058
RRKT 202 .051 182 3.953 | .000 | .764 1.309
1 RRMT 193 .051 162 3.802 | .000 | .899 1.113
RRK 339 .054 307 6.257 | .000 | .673 1.485
RRXH 217 .048 209 4,553 |.000 | .774 1.293
RRCT 170 .043 175 3.964 | .000 | .835 1.197

a. Dependent Variable: QL

Phwong trinh héi quy chira chudn héa:

QLRR =-2.194 + 0.202*RRKT + 0.193*RRMT + 0.339*RRK + 0,217*RRXH +
0.170*RRCT + ¢

Phurong trinh héi quy chudn héa:

QLRR = 0.307*RRK + 0.209*RRXH + 0.182*RRKT + 0.175*RRCT +
0.162*RRMT + ¢

Ghi chd: C4c nhém nhan t6 rii ro duge ma hoa nhu sau
1. Nhém nhan t6 rai ro xa hoi — RRXH

2. Nhom nhan td rui ro ki thuat- RRK

3. Nhom nhan t6 rui ro kinh té - RRKT

4. Nhém nhan t6 rai ro méi trudng - RRMT

5. Nhoém nhan t6 rai ro chinh tri RRCT
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Phu luc 08: S6 tay quan Iy rii ro dw an dau tw xdy dwng cdng trinh bénh
vien- B Y te

SO TAY QUAN LY RUI RO DU AN PAU TU XAY DUNG
CONG TRINH BENH VIEN - BQ Y TE

S6 tay quan Iy riii 1o du dn ddu tw xdy dung cdng trinh bénh vién - B4 Y té
do B4 Y té ban hanh

Ban Qudn Iy dir dn chuyén nganh ciia Bé Y té dé xudt, B6 Y té phé duyét
lam co s& thuce hién tai cde dw dn dau tw xdy dung cong trinh bénh vién do Bo Y
té quan Iy.

Ban Quan Iy dy dn chuyén nganh ciia Bé Y té ¢6 trach nhiém cdp nhdt s6
tay Quan 1y rii ro theo dinh ky 1 nam/lan.
Loi mé dau

Du 4n dau tu xay dung cong trinh bénh vién ciia Bo Y té chiém ty 1¢
khong 16n trén tong von dau tu tir ngan sach Nha nudc. Song cac dy 4n nay lai
co y nghia xa hoi rat 16n. Cac cong trinh bénh vién ctia B Y té sau khi hoan
thanh dua vao str dung sé giai quyét dugc van dé cap thiét ciia ngudi dan trong
hoat dong kham chira bénh. Do d6 cac dy an dau tu xay dung cong trinh bénh

vién cia B0 Y t€ nhan dugc su quan tam dac bi€t cua toan xa hoi.

Rui ro 13 diéu khong tranh khoi trong dy an dau tu xdy dung ndi chung,
du an dau tu xay dung cong trinh bénh vién cua B Y té noi riéng. Tat ca cac
cong viéc trong qua trinh thyc hién dy an déu co thé dang tiém an rui ro 1am két
qua sai khac so véi ké hoach ban dau. Loai bé hoan toan rui ro 1a khong thé lam
dugc. Piéu quan trong cho cac k¥ su, cac nha quan 1y 1 nhin nhan dung vé rai
ro va c6 bién phap quan ly rai ro phu hop khi rui ro xay ra.

S6 tay quan Iy rai ro du an dau tu xay dung cong trinh bénh vién - Bo Y
té xay dung v&i myc tiéu:

- Lam rd cac khai niém lién quan t61 i ro, quan ly rai ro.

- Xay dyng cac budc quan 1y rui ro trong du an dau tu xay dung cong
trinh bénh vién - Bo Y té.

- Tong hop danh muc céc rti ro c6 kha ndng xuat hién trong du an dau tu
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xay dyng cdng trinh bénh vién - Bo Y té sir dung tham khao cho cac bén lién
quan trong du an.

-Céc van dé trong quan 1y rui ro dy an dau tu xay dung cong trinh bénh
vién - Bo Y té.

Phan 1. Céc thuit ngir lién quan
1.1. Rui ro: Rui ro 1a mbi nguy hiém, c6 kha ning (nhung khong chic chin) gay
ra tac dong t6i két qua duy an.

CHU THICH 1: Moi nguy hiém la tdc nhdn (nguyén nhdn) cé kha ning
gay hai cho cac muc tiéu.

CHU THICH 2: Tdc déng 1a mét sai léch so véi du kién. Tdac dong hiéu la
dnh huéng tiéu cuc t6i két qud dw dinh ban dau nhw mdt mat, thirong tat, suy
giam chdt lieong hay ting thém chi phi khdng can thiét.

CHU THICH 3: Rui ro thuong ddc trung béi s ddn chiéu dén cac s
kién va hé qud cua chiing.

CHU THICH 4: Sy khdng chdc chan 1a tinh trang, thdm chi 1a mét phan,
thiéu hut thong tin lién quan téi viéc hiéu hodc nhdn thirc vé mét su kién, hé qud
cua Su Kién do, hoac kha nang xay ra cua no.

CHU THICH 5: Ddc trung ciia riii ro thé hién béi (1) Kha ndng xudt hién

va (2) muec do tac dong cua no.
1.2. Quan 1y rui ro: Quan ly rai ro 1a mét qua trinh xac dinh, danh gia va xép
hang céc rai ro cé thé xay ra ma qua d6 cac bién phap phan Gng véi rii ro ap
dugc dung vao thyc té dé kiém soat cac kha ning xuat hién va cac tac dong cua
cac su kién khéng du bao trudc.

CHU THICH 1: Xdc dinh rii ro la viéc quyét dinh ro rang cdc su kién co
thé Xdy ra trong cdc giai doan tiép theo va cé tac dong téi dir &n xay dung.

CHU THICH 2: Bdnh gia murc do anh hwong cua rui ro duoc thuc hién
dwa trén dac trung cua rui ro. Muc do anh huong cua rui 10 xem xét trén
diémkha nang xudt hién vadiém mire do tdc dongcua rui ro.

CHU THICH 3: Xép hang riii ro la can cir trén diém mirc do anh huong
ciia rii ro dé phdn riii ro theo 5 mirc do nguy hiém gom: Rdt nguy hiém, nguy

hiém, trung binh, it nguy hiém, khong nguy hiém.
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CHU THICH 4: Phan g trude rii ro 14 viéc chon lwa chién lwoc va
phwong phdp doi pho rui ro nham dem Ilai thanh c¢éng cho dir &n. Phdn ing véi
rii ro ¢é thé theo cdc hudng (1) Tranh né rii ro, (2) Chuyén giao rii ro, (3)
Gidm nhe riii ro, (4) Chdp nhdn riii ro.

CHU THICH 5: Trdnh né rii ro la ding “dwong di khdc” dé né tranh rui
ro, dwong di méi ¢ thé khodng c6 ruii ro, ¢d rii ro nhe hon, hodc chi phi doi pho
rii ro thap hon.

CHU THICH 6: Chuyén giao rii ro la giam thiéu rui ro bang céch chia
se tac hai khi ching xay ra.

CHU THICH 7: Giam nhe rii ro la thyc thi cac bién phdp dé giam thiéu
kha ndng xdy ra rui ro hodc giam thiéu tdc déng va chi phi khec phuc rii ro néu
no xay ra.

CHU THICH 8: Chdp nhdn rii ro trong trwong hop chi phi logi bg,
phong tranh, 1am nhe ruii ro qua I6n (I6n hon chi phi khdc phuc tac hgi), hodc
tac hai cua rui ro néu xdy ra la nhé hay cuc ky thap.

CHU THICH 9: Kiém soét rui ro 1a hoat déng ép bugc, phoi hop va diéu
phoi theo nhiing ké hoach da dat ra dé dat dwoc nhing muc tiéu cu thé.Kiém
soat rui ro 1a sw phéi hop cia 3 phwong phap: Gidm sdt, so sanh va hiéu chinh
rui ro.

CHU THICH 10: Gidm sat la theo déi cdc rii Yo mét cdch thuong xuyén
va lién tuc trong suot qua trinh thuc hién du dn dé sém phat hién nhing rii ro
Xay ra anh hwong dén dir an.

CHU THICH 11: So sanh la sw ddnh gid vé vuii ro trén co s¢ S0 sanh giira
thuec té Xay ra ruii ro véi ké hoach phong ngera rui ro cua du an.

CHU THICH 12: Hiéu chinh I viéc thuc hién céc bién phéap chinh siza dé
giam thiéu sai léch giia thuec té xay ra rui ro va ké hoach phdn iéng rii ro nham
thiic day sw thanh céng cua du an.
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Trach nhiém

Hoat dong

Tham chiéu

BO Y té

Cip nhit so
tay QLRR

Chu déu tu, nha thau, cac don vi tu - Muc 2.2.1
. . . Pham vi cong
van (Tu van quan 1y du an, tu van
. . A A 1A viéc trong du 4n
giam sat, tu van thiét ke)
Chu dau tw, nha thau, cac don vi tu Muc 2.2.2
van (Tu van quan 1y du 4n, tu van V
giam sat, tu van thiét ké).
. X s 1 g, Xac dinh rai
Don vi tu van quan ly dy an c6 trach
nhiém tong hop cac rii ro cua duy an.
Chu dau tu, nha thau, cac don vi tu ! Muc 2.2.3
van (Tu van quan 1y du an, tu van Panh gia rii
giam sat, tu van thiét ké)
Chu dau tw, nha thau, cac don vi tu V Muc 2.2.4
van (Tu van quan 1y du an, tu van Bién phap
giam sat, tu vén thiét ké) trng pho rii ro
Chu dau tw, nha thau, cac don vi tu Muc 2.2.5
van (Tu van quan 1y du an, tu van Kiém soat rii
giam sat, tu van thiét ké)
. A , \
Chu dau tu, nha thau, cac don vi tu T Muc 2.2.6
van (Tu van quan 1y du an, tu van Liru ho so" dyr
giam sat, tu van thiét ké)
1 . A \ \/
Ban Quan ly dy an chuyén nganh — ' Muc 2.2.7
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2.2. Dién giai lwu do
2.2.1. Thu thdp théng tin vé pham vi cong viéc trong dw dn

- Can cu pham vi Viéc va cac hoat dong cua cac bén lién quan trong du an, va

suy nghi vé cac ndi1 dung do.

- Méi quan hé gitra cac bén lién quan dén hoat dong cua cia dy an dau tu xay
dung cong trinh bénh vién cia B Y té.

- C4C yéu t6 bén ngoai anh huong dén hoat dong cua cac bén trong du an va anh
hudng td1 qua trinh thuc hién du an.

2.2.2. Xac dinh cdc nguy co xay ra

- T nhitng hoat dong da liét ké tién hanh xac dinh dau vao cua ting hoat dong
va yéu cau két qua cua dau ra.

- Nhan biét nhitng hoat dong ma két qua caa nd cé y nghia hay tiém tang nhiing
rti ro theo thyc té cac hoat dong da liét ke.

- Lap danh muyc rui ro cho toan by qua trinh thyc hién du an dau tu xay dung

cong trinh bénh vién.
2.2.3. Danh gid rui ro
- Panh gia rai ro can phai xem xét kha ning xuét hién rai ro va mirc do tac dong
cua rui ro.
- Mdi hoat dong c6 thé c6 nhiéu nguy co, vi vy ciing c6 thé xdy ra nhiéu rui ro.
Do d6 phai danh gia riéng biét dbi véi mdi rui ro.
- Péanh gia rti ro theo mirc d6 nguy hiém cta rai ro (Ky hiéu: R). Diém rui ro
bang tich cta diém kha niang xuat hién rai ro (Ky hiéu: P) va diém mic do tac
dong cua rai ro (Ky hiu: S).
R=P*S

Trong do:

(1) R (Rist): diém rai ro

+ Piém < 4: Mirc nguy hiém cao

+ Piém tir 5 dén < 12: Mirc nguy hiém trung binh

+ Piém > 12: Mirc nguy hiém thép

(2) P (Possibility): Kha ning xuét hién rai ro
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+ Piém 1: x4c suat rat cao (co thé xay ra lién tuc)

+ Diém 2: X4c Suit cao (thudng xuyén)

+ Piém 3: x4c suat trung binh (thinh thoang)

+ Diém 4: x4c suat thap (hiém khi)

+ Piém 5: X4c suat rat thap (gan nhu khong xay ra)

(3) S (Severity): muc do tac dong

+ Piém 1: anh huong rat nghiém trong

+ Piém 2: anh huong nghiém trong

+ Piém 3: anh huong trung binh

+ Piém 4: anh huong thap

+ Piém 5: anh huong rat it (gan nhu khong anh huong)
2.2.4. Bi¢n phap vrng pho rii ro

Can ctr trén céc rui ro da duoc xac dinh va danh gia, cac bén xac dinh bién
phap kiém soat d6i vai mdi rai ro nhu sau:

- Pbi véi cac rai ro co R > 4: phu trach don vi s& dua ra quyét dinh cudi
cung dé thiét 1ap muc tiéu va chi tiéu hoic nhitng hanh dong thich hop. Viéc

thuc hién cac bién phap kiém soat d6i vai cac rai ro loai nay tai bén trong du an
phai dinh kém hé so luu trit cho viéc xem xét trong tuong lai.

- D6i véi c4c rui ro ¢6 R < 4: bién phap kiém soat 1a phai dan chiéu dén
mét quy trinh, hudng dan, quy dinh, muc tiéu, ké hoach hodc c6 chuong trinh
cai tién cu thé.

- Bién phép tng pho rii ro duoc dé xuat trén quan diém: Chi thé nao giy
ra rii ro phai cé trach nhiém xur 1y rai ro. C4c bén lién quan khac phai c6 sy hd
tro cho bén chiu trach nhiém xr 1y rui ro dé gidm céc thiét hai tdi da cho du an
vé chi phi, thoi gian va chat lugng.

2.2.5. Kiem soat rui ro

- Pon vi tr van quan 1y du an chiu trach nhiém tdng hop tat ca cac ri ro,
theo ddi sy xuat hién ctia riii ro, cac tic dong cua rii ro, két qua phan tmg véi rui
ro cua cac bén trong dy an.

- Trach nhiém cua timg bén thuc hién theo ddi va xem xét can duoc Xac
dinh r6 rang theo ting rui ro. Truong don vi do 1a ngudi chiu trach nhiém gidm
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sat cac bién phap kiém soat ddi véi rui ro.

- Theo ddi, kiém soét rii ro c6 muc dich:

+ Pam bao rang hoat dong kiém soat c6 hiéu qua va hiéu luc trong toan
b qua trinh thuc hién du an;

- C6 thém thong tin dé cai tién viéc danh gia rai ro;

- Phan tich va rdt ra bai hoc tir cac rai ro, nhitng thay d6i, cac xu hudng,
thanh cong va that bai;

- Phéat hién nhiing thay d6i c6 thé dan t6i rui ro, bao gdm ca thay doi vé
tiéu chi rai ro va ban than rai ro ¢ thé yéu cau xem xét lai viéc xu 1y rai ro va
thir tu wu tién;

- Xac dinh nhiing rai ro dang hinh thanh.

Tién hanh thuc hién cac phuong an xt ly rai ro cung cdp thude do viéc
thuc hién. Cac két qua c6 thé duoc dua vao quan 1y, do luong tong thé viéc thuc
hién cua du an va hoat dong bao cao.

Két qua cua theo dbi va xem xét can duogc ghi lai va bao céo khi thich
hop, va ciing can dugc sir dung 1am dau vao cho viéc xem xét khudn kho quan
ly rui ro.

2.2.6. Luwu ho so dw dn

- Céc thong tin vé rui ro phai duoc ghi chép chi tiét, luu cing hd so quyét
toan cua du an.

- Chui dau tu yéu cau cac bén hoan thién day da ho so quyét toan di bao
g6m ndi dung vé quan 1y rui ro trong sudt qua trinh thuc hién duy an.

2.2.7. Cép nhit so tay OLRR

Ban Quaén 1y dy 4n chuyén nganh cap nhat vé cac rii ro, QLRR vao sb tay
QLRR theo dinh ky 1 nam/lan.

Phan 3. Cac rii ro trong qua trinh thue hién dw an diu tw xay dung cong
trinh bénh vién - By Y té

Co nhiing rui ro xuat hién phé) bién trong cac du an cong trinh bénh vién —
B0 Y té nhung ciing c6 nhiing rui ro it gip. Bang dudi day 1a cac rii ro ¢ kha
nang xuét hién trong du an dau tu xay dung cong trinh bénh vién — B0 Y té duoc
tong hop qua cac du an da thuc hién. Cac bén trong dy 4n c6 thé sir dung tham



PL-37

khao trong budc xac dinh rui ro.

Rii ro Chi thé phat
Stt ) .
sinh rai ro
L | Cong tac boi thuong, giai phdng mat bang cham khong CPT
dong bo
2 | Thi cong sai sot, lam lai NT
3 Ké hoach vén, giai ngan, quyét toan von hang nam chwa | QLNN, CBT
phu hop
4 | Thiét ké co nhiéu sai s6t PVTV
5 | Nang luc chuyén mén ciia nha thau thi cong yéu kém NT
6 | Chi phi nhién liéu, nguyén liéu thay doi -

7 | Thay d6i thiét ké nhiéu CPT, DVTV
g | Cong téc tham dinh, phé duyét thiét ké va du toan con | QLNN, CDT,
nhicu sai sot bVTV
9 | Trinh d6 va kinh nghiém caa nha QLDA han ché CPT, bVTV
10 | Khéi lwong phét sinh khdng c6 trong ho so thiét ké CPT, VTV

11 | Thi cong khong tuan thu theo tiéu chuan, quy trinh k¥ NT
thuat

12 | Hu hong may moc thiét bi thi cong NT

13 | Ning luc tai chinh nha thau khong ¢am bao NT

14 | Du bao chi phi du &n khong chinh xac NT

15 Sy cham tré trong cong tac tham dinh, phé duyét (cac tha QLNN
tuc phap ly)

16 | Gia bo thau (tr(ng thau) qua thap NT

17 | Thu tuc hanh chinh phc tap QLNN
Xéc dinh pham vi dy &n khéng rd rang hoic quy mé dau CDbT

18 : 2
tu du an thay dol

19 | Du béo thoi gian thuc hién du an khong chinh xac NT

20 | Qua trinh cung tGng bi gian doan NT

21 | Bién phap to chire thi cong khong dam bao NT

5, | Sai s6t trong cong tac tham dinh, phé duyét cac hd so lién | QLNN, CDT
quan

53 | Sai s6t trong cong téc gidm sat chét luong cua nha thau thi | CBT, DPVTV

cong
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Rii ro Chu thé phét
Stt : -
sinh rai ro
Ho so khao sat dia hinh, dia chat thuy van c6 nhiéu sai sot, PVTV
24 A AA 4.
khong day du
25 | Thay ddi chinh sach, quy dinh caa nha nudc QLNN
2% B6 sung hoic thay doi thiét ké yéu cau caa CDT hodc co | QLNN, CPT
guan quan ly nha nudc
57 Lwa chon giai phap k¥ thuat va céng nghé thi céng khéng NT
phu hop
28 | LAi suat ngan hang cao QLNN
»g | Céc bén tham gia dy 4n bat ddng quan diém, thiéu sy hop
tac
30 Ap lyc diéu chinh pham vi du an tir cac bén lién quan CbT, bVTV,
NT
31 | Nguon nguyén vat lieu khan hiém -
32 | Cac diéu kién thién tai bat thuong (bdo, 1, dong dat...) -
33 Trach nhiém, quyén han giita cac bo phan, vi tri bi chong | QLNN, CBT,
chéo, khéng ré rang DVTV, NT
34 Sy thay doi trong chinh sach tai tro cua chinh phu, nha tai | QLNN, CDT
tro
35 | Du an bi tri hoén QLNN, CbT
Rui ro lién quan dén hop dong CbT, bVTV,
36
NT
37 | Hb so hoan cong bi sai sot NT, bVT
38 | Lam phat -
39 | Thay dbi diéu kién tinh toan tong mirc dau tu QLNN, CBT
40 O nhiém méi truong (khong khi, nudc, tiéng on, rac| CBT, NT
thai...)
41 | Thiéu su hd tro caa Chinh phu QLNN
4o | Xayra khiéu kién, tranh chap trong qua trinh thyc hién du | QLNN, CPT,
an gitra cac bén lién quan DVTV, NT
43 Cac tac dong xa hoi tieu cyc (giao thong, tai dinh cu, 16i | QLNN, CDT
song...)
44 | Su phan ddi caa du luan x& hoi, cong dong QLNN, CBT
45 | Be doa dén sy an toan con nguoi va tai san CDT, NT
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Phin 4. Cac vin dé trong quan 1y rii ro du an xay dwng cong trinh bénh
vién - Bo Y té
4.1. Nguyén tic quan ly rii ro

- Quan ly rui ro tao ra va bao vé gia tri

Quan ly rai ro gép phan vao viéc dat dugc muc tiéu cta du an, nhu chét
luong cong trinh, chi phi khong vuot tong mirc dau tu, hoan thanh du an dung
tién d0, an toan lao dong, vé sinh méi trudng, su chap nhan cua cong dong,. ...

- Quan Iy rai ro 12 mot phan khong thé thiéu caa tat ca cac qua trinh thuc
hién du an

Quan ly rai ro khdng phai la mot hoat dong doc lap, tch biét vai cac hoat
d6ng va qua trinh thyc hién du an. Quan Iy rai ro 1a mot phan trong trach nhiém
quan 1y ctia cac bén trong du 4n va 1a phan khong thé thiéu trong tat ca cac cong
viée trong du an.

- Quan ly rui ro 1a mot phan cua viéc ra quyét dinh

Quan Iy rai ro gitp cac bén trong du an ra quyét dinh dua ra nhiing lua
chon séng suét, hanh déng uu tién va phan biét giira cac ké hoach hanh dong
thay thé.

- Quan ly rui ro dic biét chu trong nhitng van dé khong chic chin

Quan ly rai ro tinh dén su khdng chac chan, ban chét caa sy khong chic
chan va cach thirc giai quyét.

- Quan ly rui ro dua trén nhitng thong tin tot nhat san co

Pau vao cho qua trinh quan ly rai ro duwa trén cac ngudn thong tin nhu di
liu qua khw, kinh nghiém, phan hoi caa céac bén lién quan, quan trac, du bao va
phan doan cua chuyén gia.

- Quan ly rui ro can pht hop

Quan Iy rai ro phd hop voi bdi canh bén trong va bén ngoai cua to chuc
va dac trung cua rui ro.

- Quan Iy rui ro c6 tinh dén cac yéu té con ngudi va vin hoa

Quan ly rai ro thura nhan kha nang, nhan thic va y dinh cia moi nguoi
bén trong va bén ngoai to chic cd thé tao thuan loi hodc can tré viéc dat duoc
muc tiéu cua to chic.

- Quan Iy rai ro can minh bach va cé sy tham gia cua cac bén-
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Viéc tham gia thich hop va kip thoi cta cac bén lién quan, dac biét la
nhitng ngudi ra quyét dinh & cac cap cua to chie, dam bao rang viéc quan Iy rai
ro do duy tri sy phu hop va cap nhat. Viéc tham gia nay ciing cho phép cac bén
lién quan c6 duoc su dai dién thich hop va quan diém caa ho duoc xem xét khi
xac dinh tiéu chi rui ro.

- Quan ly rui ro can nang dong, lap lai va dap tng voi sy thay doi

Viéc quan Iy rai ro cam nhan va dap tng lién tuc voi thay doi. Vi céc su
kién noi bo va bén ngoai xay ra, bdi canh va kién thirc thay doi, viéc theo ddi va
xem xét rai ro dién ra, nhitng rai ro méi xuat hién, mot sé rai ro thay doi va
nhitng rai ro khac bién mat.

- Quan ly rui ro tao thuan lgi cho viéc cai tién lién tuc cua to chic.

T chuc can xay dung va thuc hién céc chién lugc dé nang cao sy nhuan
nhuyén trong viéc quan ly rai ro caa minh cing véi tat ca cac khia canh khéc
cua to chuc.

4.2. Trach nhiém gidi trinh rii ro

Cac bén trong du an dam bao co trach nhiém giai trinh va nang luc thich
hop dé quan Iy rai ro do minh phat sinh, bao gdm ca viéc thuc hién va duy tri
quéa trinh quan 1y rai ro va dam bao tinh day du, hiéu lec va hiéu qua cua moi
kiém soat. Piéu nay c6 thé duoc don gian hoa nho:

- Xac dinh nguoi chiu trach nhiém xay dung, thuc hién va duy tri quan ly
rai ro theo tirng rui ro;

- Xac dinh trach nhiém cua nhirng nguoi lién quan;

- Thiét 1ap cac qua trinh do luong viéc thuc hién, diéu chinh, bao céo cu
thé vé quan 1y rai ro trong du 4n.

- Bam bao c4c cap nhan biét rui ro thich hop.

4.3. Trao doi thong tin trong du dn

Céc bén trong dy an xay dung va thuc hién mot ké hoach vé cach thic
trao d6i théng tin véi cac sy hd trog cia cong nghé thong tin mot cach thuan loi
va lién mach. Ké hoach nay can lién quan dén:

- Su tham gia cac bén dam bao hiéu qua trao ddi thdng tin;

- B40 c40 vé sy tuan thi cac yéu cau phéap ly, luat dinh va quan tri;

- Cung cap phan hdi va bao céo vé trao ddi thdng tin va tham van;
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- Khi thich hop, nhitng co ché nay can bao gom cac qué trinh tong hop
théng tin rai ro c6 duoc tir nhidu ngudn khac nhau va c6 thé can xem xét tinh
nhay cam cua thong tin.

4.4. Trao doi théng tin va tham vin véi Ban Qudn 1y dw dn chuyén nganh —
Bj Yté

Trao d6i théng tin va tham van véi Ban Quan 1y du 4n chuyén nganh — Bo
Y té 1a can thiét khi:

- Chua hiéu 18 vé quan 1y rii ro;

- Can c6 thém ¥ kién khach quan khi xay dung ké hoach quan 1y ruai ro
hodic xtr 1y cic van dé cu thé ma van dé nay chua thong nhét dugc giita cac bén
trong du an.

- Mong mudn rai ro trong du an duoc xéac dinh dﬁy du;

Trao doi théng tin va tham van can thuc day viéc trao doi thong tin mot
cach trung thuc, dé hiéu va chinh xac, c6 tinh dén khia canh bao mat.
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Phu luc 09: Bang khao sat dé xuat cac giai phap @ng phé déi véi cac
nhan td rai ro trong du &n xay dwng céng trinh bénh vién - B§ Y té

Xin chao Quy vi!

T6i xin phép duoc gidi thiéu dén Quy vi, tén t6i 1a L& Xuan Hai, dang la
nghién ctu sinh tai Trudng Pai hoc Kién tric Ha Noi. Toi dang nghién ciu vé
dé tai: “Quan Iy rai ro dw an dau tw xay dwng cong trinh bénh vién — B§ Y

té” chuyén nganh: Quan 1y do thi va céng trinh.

Bang cau hoi nay duogc giri dén cac chuyén gia duoc chon lua rat ky ludng
dwa vao kién thirc va kinh nghiém trong linh vuc xay dung céc cong trinh xay
dung ndi chung va cdng trinh bénh vién — Bo Y té ndi riéng. Quy vi 1a mot trong
s d6. Theo quy tac, trong qua trinh thuc hién, thong tin cac chuyén gia s& duoc
gii kin cho dén khi hoan thanh nghién ctu. Biéu ndy nham tranh trudng hop y
kién ctia mot hozc mot vai chuyén gia tic dong dén y kién caa cac thanh vién
con lai.

Nghién ciu sé& tién hanh xay dung céc giai phap tng phd (loai trir; giam
thiéu; chuyén giao; hoac chap nhan) vai cac nhan té rai ro néu trén cho cac bén
c6 lién quan (Chua dau tu/ Ban QLDA; Tu van khao sét thiét ké; Tu van giam sét
va Nha thau thi cng). Bang cau héi nay duoc xay dung cho muc dich do.

- Boi véi tiing nhan t6 Quy vi vui long danh gia cac giai phap khac da
duogc tap hop biang cach lya chon “déng ¥ hodc khong “dong y”. Cac giai phéap
nay dugc xay dyng nham né tranh hoic giam nhe cac tac dung tiéu cuc caa rui
ro dén du an. MGi nhan t6 ¢6 thé do mot hodc nhiéu bén lién quan dam nhiém.

- Ngoai céc giai phap di néu, Quy vi ¢d thé bo sung thém nhitng giai phép
khac ma Quy vi cam thay can thiét.

Tran trong cam on!
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Céc giai phap cho cac bén lién quan chinh

giai ngan,
quyet toan von
hang ndm chua

cho ngan sach du an
OPongy  OKhéng dongy
2. Diéu chinh tién d6 dy an phu

TT | Nhanto RR CPT/Ban QLDA Tu vn Khio st thiét | Tw vén giam sat Nha thau
ke
1 | Cong tAc bdi | 1. Giai quyét tranh chap (néu c6) | Giai phap b6 sung: Giai phap bé sung: 1. Thong nhat dieu khoan
thuong,  giai | lién quan den mat bang dy an boi thuong cham tré ban
phong mat | OPong y OKhéng dong y giao mat bang trong hop
bang  cham | 2. C6 ké hoach r8 rang cho cong dong. ‘
khong dong bd | tac dén bu va giai toa mat bang, Obongy OKhéng dong y
xac dinh thoi diém hoan thanh Giai phap bd sung:
cong tac giai toa mat bang dé dua
ra thoi diém khai cong phi hop.
OPong y OKhéng dong y
Gidi phap bé sung:
2 | Thi cong sai| 1. Chl trong cong tac danh gia lva | Giai phap bo sung: Giai phap bo sung: 1. Phéi hop cac bén dé co
s6t, lam lai chon don vi thi cong du nang luc thé cap nhat thay doi trong
va kinh nghiém thyc hién. thoi gian som nhat dé tranh
OPongy [OKhéng dong y tinh trang 1am lai.
2. Phdi hop cac bén dé cd thé cap OPongy OKhéng dongy
nhat thay doi trong thoi gian sém 2. Kiém soét chat cong tac
nhat dé tranh tinh trang lam lai. nghiém thu ngay ti khau
Opongy  OKhodng dong y ban dau cia cac hang muyc.
Giai phap bo sung: OPongy OKhéng dongy
Giai phap bo sung:
3 | Ké hoach vén, | 1. C6 ké hoach cu thé va ky ludng | Giai phap b sung: Giai phap bé sung: Giai phap bo sung:
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hop voi tinh trang cua ké hoach
giai ngan.

OPongy  OKhéng dong y
Giai phap bd sung:

1. Chu trong budc danh gia lya
chon don vi thiét ké c6 uy tin, cé
kinh nghiém trong thiét ké nham
tranh nhiing thay doi do sai sot
ban vé thiét ké.

OPong ¥ OKhéng dong ¥

2. Yéu cau sy kiém tra va phan
hoi céc sai sot vé ban vé& thiét ké
tir phia nha thau. Yéu cau nay c
thé thong qua diéu khoan néu
trong hop dong, bu lai nha thau
dugc nhan thém chi phi quan ly.
Opongy OKhéng dongy

Giai phap bd sung:

1. Té6 chic kiém tra
chéo gitta cac nhom
thiét ké trugc khi chinh
thuc dua thiét ké du an
vao thuc hién. Trong
qué trinh thiét ké, can
c6 y kién tu van cua
cac chuyén gia cua nha
thau dé dam bao thiét
ké 1a kha thi
OPong Y
dongy

Giai phap bd sung:

OKhdng

Giai phap bé sung:

1. Yéu cau sy kiém tra va
phan hoi céc sai s6t vé ban
vé thiét ké tir phia nha thau.
Yéu cau nay co thé théng
qua diéu khoan néu trong
hop ddng, bu lai nha thau
duoc nhan thém chi phi
quan ly.

OPongy OKhéng dongy
Giai phap bo sung:

phu hop
Thiét ké c6
nhiéu sai sot
Nang luc
chuyén ~ mon
cua nha thau

thi coéng yéu

1.Kiém soét chat ché cong tac lya
chon nha thau (dau thau, chi dinh
thau...)

OPongy  OKhéng dongy

Giai phap bd sung:

1. Theo ddi va bao
cao thuong xuyén cho
CPT vé ning luc va
huy dong cua nha

1. Thuong xuyén dao tao,
boi dudng, tuyén dung doi
ngil can bo Ky thuat, c6 ché
do dai ngd nhan tai.

kém 2. Thay thé hogc didu chuyén khéi thau theo tién do duoc | OPongy [CIKhéng dong Y
luwong cho don vi khac duyét. Giai phap bd sung:
Opongy OKhéng dong y Obong y
Giai phap b sung: LKhong dong y
Giai phap bo sung:
Chi phi nhién | 1. Ky hop dong mua vat ligu véi | Giai phép bo sung: Giai phap bé sung: 1.KY hop déng mua vat ligu
liu, nguyén | gia co dinh co thoi han véi don vi vai gia co dinh ¢ thoi han
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liéu thay d6i

cung ung.

OPongy OKhéng dong y

2. Tim ngudn nguyén vat liéu thay
thé

OPongy OKhéng dong y

Giai phap bd sung:

véi don vi cung ang.
OPong y OKhéng dong y
2. Tim ngudn nguyén vat
licu thay thé

OPong y OKhéng dong y
3. C6 ké hoach kho du trit
vat ligu I16n ddi véi cac vat
liu c6 thé liu trit duoc
trong tinh hudng thi truong
c6 nhiéu bién dong vé tang
gia

Obongy OKhéng dongy
Giai phap bd sung:

Thay doi thiét
ke nhiéu

1. Chu trong budc danh gia lya
chon don vi thiét ké c6 uy tin, c6
kinh nghiém trong thiét ké chung
cu nham tranh nhiing thay doi do
sai sot ban vé thiét ké.
OPong ¥

dong y

2. Xac dinh rd cac muc tiéu va
pham vi cua du an va dam bao
don vi thiét ké hiéu rd cac muc
tiéu nay trudc khi tién hanh thiét
ké
OPong y
dong y

3. So sanh danh gia hi¢u qua kinh
té giita cac phuong an thiét ké

LIKhéng

[IKhong

Giai phap bd sung:

Giai phap b sung:

1. Nha thau tong hop cac
phat sinh va tac dong do
thay doi thiét ké, trao doi
véi don vi quan ly du an va
ghi nhan lai dé tranh truong
hop tranh c&i véi chi dau tu
sau nay vé cac phat sinh do
thay d6i thiét ké gay ra.
OPong y C0Khong
dongy

Giai phap bd sung:
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nham chon dugc phuong 4m hiéu
qua nhat tranh cac thay doi trong
qua trinh thyc hién.
OPong y

dongy

Giai phap bd sung:

CIKhong

Cong tac tham
dinh, phé duyét
thiét ké va du
toan con nhiéu
sai sot

1. Thuc hién nghiém ngat tiéu
chuan, dinh muc, trinh tu xay
dung
OPong y
dongy

2. Lanh dao va ca nhan co lién
quan phai bdi thuong thiét hai,
chiu xtr phat hanh chinh hoac xir
ly hinh su theo % thiét hai va muc
do sai pham.
Obaong y

dongy

Giai phap bd sung:

[LIKhong

OKhdng

1. Biéu chinh , sira doi,
bd sung néu thiy ding
theo yéu cau cua don vi
tham dinh, phé duyét.
OPong y
OKhéng dong y

2. Chiu trach nhiém
truéc phap luat vé noi
dung du an

OPong y
OKhéng dong

Giai phap bd sung:

1. Phan hoi kip thoi
nhitng sai sét cho céac
bén co6 lién quan dé
xu ly.

OPéng y
OKhéng dong ¥

2. Nghién cau ky ho
so thiét ké so véi thuc
t¢ trong qua trinh
gidm sat

Obaéng y
OKhéng dong

Giai phap bo sung:

1. Nghién cau ki hd so thiét
ké va gia thanh cong trinh
trudce khi dé trinh ho so du
thau.
OPéng y
dongy

2. Khéng nhan thau néu
thay cong trinh khéng phl
hop véi diéu kién thuc té.
OPong y C0Khong
dongy

Giai phap bo sung:

LIKhong

Trinh d0 va
kinh nghiém
cua nha QLDA
han ché

1.Chla trong coéng tac danh Iua
chon don vi quan ly dy &n nhim
lya chon dugc don vi c6 du nang
lyc thuc hién va dong thoi phu
hop vaéi ngan sach.
OPong y

dong y

2. Thanh lap ban dy &n chi dau tu
phdi hop véi cac bén lién quan
kiém soat va danh gia tién 4o, chat

LIKhéng

Giai phap bd sung:

Giai phap bo sung:

Giai phap bd sung:
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luong dinh ky cac hang muc du
an.

OPong y

dong y

Giai phap bd sung:

LIKhong

10 | Khéi lwong | 1. Xir Iy ngay va kip thoi khéi | 1. N6i khong véi tiéu 1. Thuong xuyén | 1. Xéc dinh tinh hop Iy va
phat sinh | luong phat sinh & hién truong cho | cuc, lang phi va tham | kiém tra khoi lugng | can thict dé de xuat b6 sung
khong cé trong | phu hop véi thuc te. nhiing. gitra ho so thiét ke vai | kip thoi
ho so thiét ké | OPong ¥ OKhéng | OPéng y | thuc té hién truong dé | OPong Y OKhéng

dong y OKhéng dong xac nhan va trinh | dong
2. Xem xét tinh hop ly va can thiét | 2. Tang cuong cong tac | duyét khoi lugng phat | 2. N6i khong vai tiéu cuc,
dé quyét dinh bo sung kip thoi. kiém tra, soat xét ho | sinh ncu cé lang phi va tham nhiing
OPong y [OKhéng | so. Obong y | OPéng y [0Khdng
dong y OPong y | Khong dong dongy
3. Phé duyét chi phi dy phong OKhéng dong Giai phap bo sung: Giai phap b sung:
Obaong y OOKhéng | Giai phap b sung:
dongy
Giai phap bd sung:

11 | Thi cong | 1. Ban hanh cac ché tai ¢t manh | Giai phap bé sung: 1. Tu chéi nghiém| 1. Khic phuc nhitng sai

khong tuén thu
theo tiéu
chuan, quy
trinh k¥ thuat

dé xu ly trach nhiém cua céc ca
nhan va don vi vi pham.
OPong ¥

dong y

2. Ttr chdi nghiém thu, thanh toan
va yéu cau khic phuc sai pham.
OPong y [OKhong
dongy

Giai phap bd sung:

LIKhoéng

thu, thanh toan nhiing
san pham khong dam
bao chat luong. Yéu
cau phé da, 1am lai.
OPong y
OKhéng dong

2. Tang cuong cong
tac kiém tra, giam sat
OPong y
OKhéng dong

pham.
Obaong
dong

2. Lva chon can bo co du
trinh d6 nang luc lam Gidm
dbc diéu hanh thi cong.
OPéng y COKhong
dongy

Giai phap bd sung:

[OKhéng
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Giai phap bo sung:

12

Hu hong may
moc thiét bi thi
cong

1. Y&u cau nha thau thi céng bd
sung ning lyc may mac, thiét bi
trude khi thuc hién cong tac
OPong y OOKhong
dong y

2. Cac hang muc thiéu thiét bi
(hoac thiét bi khong dam bao)
diéu chuyén cho nha thau khac
thuc hién

OPong y

dongy

Giai phap bd sung:

LIKhong

1. Chi rd yéu cau vé
thiét bi thong qua chi
dan k¥ thuat dy an.
OPéng y
OKhéng dong

2. Pua ra cac giai phap
thiét ké phu hop véi
thuc té Viét Nam
OPéng y
OKhéng dong

Giai phap bo sung:

1. Kién quyét tir choi
va loai ra khoi cong
trinh nhirng may maéc
thiét bi khéng dam
bao yéu cau.

OPéng y
OKhéng dong

2. Yéu cau nha thau
thi cong bd sung ning
luc may moc thiét bj
khong dam bao yéu
cau.

OPéng y
OKhéng dong

Giai phap bo sung:

1. Thuong xuyén kiém tra,
bao dudng, stra chira may
mac, thiét bi phuc vu thi
cong.
ODong y
dongy

2. Pau tu may moc thiét bi
phu hop va B tri day du sd
lugng theo yéu cau
OPéng y

dongy

Giai phap bd sung:

CIKhong

LIKhong




